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Generaldirektoren har ordet

Stafettpinnen lamnas over

Detta ar min sista arsredovisning som generaldirektor for Upphandlingsmyndigheten.
Efter atta ar pd posten lamnar jag snart Gver stafettpinnen till en ny myndighetschef.
Det har varit hindelserika ar. Jag upplever att bdde myndigheten och synen pa de
offentliga affarerna har genomgatt en snabb utveckling och férandring. I Sverige gors
idag offentliga upphandlingspliktiga inkop for ndrmare 900 miljarder arligen. Vi har
rort oss fran bilden av upphandling som ren formalia, till att idag prata om offentliga
affarer som ett strategiskt verktyg som kan bidra till samhallsnytta och valfard.

2023 ir ytterligare ett ar som har praglats av utmaningar och kriser i samhéllet och
omvirlden. Krig, forsamrat sdkerhetslidge, klimatférandringar och tuff ekonomisk
utveckling paverkade upphandlande organisationer och leverantorer.
Vilfardsbrottslighet och arbetslivskriminalitet har blivit systemhotande och riskerar
att urholka fortroendet for offentlig sektor. Inflationen tynger fortsatt bade
varldsekonomin och den svenska ekonomin. Forutsittningarna forandras snabbt och
det finns ett 6kat behov av flexibilitet och utrymme att géra dndringar i avtal.

I Nationella upphandlingsrapporten 2023 visar vi att potentialen i offentlig
upphandling inte utnyttjas fullt ut. Det beror bland annat pé bristande ledning och
styrning av offentliga inkop och att det saknas tydliga mél for det egna inkOpsarbetet.
Det ar exempelvis viktigt att inkopen ar faktabaserade och att de foljs upp. Med
effektiva och innovativa ink6p kan kommuner, regioner och statliga myndigheter
péverka Sveriges ekonomi och samhillsutveckling. Kunskapen om hur offentliga
affarer kan motverka arbetslivskriminalitet, valfardsbrottslighet och frimja en 6kad
beredskap behover darfor 6ka for att bidra till en verklig forandring.

Fakta och statistik fraimjar fortroendet for de offentliga inképen och bidrar med
kunskap om marknaden till leverantorer. Darfor ar det glidjande att anvindningen av
myndighetens statistik har 6kat under aret och att trenden verkar fortsétta i takt med
att fler produkter och analyser produceras. 2023 publicerade myndigheten for forsta
gingen statistik som 6ppna data. Oppna data gor det mojligt for utvecklare att
anvdnda upphandlingsstatistik for att utveckla nya 16sningar och skapa samhallsnytta.

Nista steg i riktning mot ett mer faktabaserat och transparent inkopsarbete handlar
om att med tillgang till fakturor och uppgifter i leverantorsreskontra ta fram
lattillgdnglig statistik som visar upphandlande organisationers faktiska utbetalningar
till leverantorer.
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I EU forhandlas allt fler unionsrattsakter som innehaller regler som paverkar
upphandlingsomradet och kan komma att gilla i Sverige utéver EU:s
upphandlingsdirektiv. Det ar darfor viktigt att relevanta myndigheter delar sin syn och
samarbetar for att skapa helhetsperspektiv for Sverige. Myndigheten har darfor starkt
bevakningen av pagiende arbete i EU. Under aret har vi ocksé fordjupat samarbetet
med vara grannldander Finland och Norge.

Regeringen har under aret gett flera uppdrag till myndigheten for att 6ka foretagens
deltagande i offentlig upphandling. Ett resultat ar ett nytt naringslivsrdd med syftet att
tillsammans med marknaden bidra till det 1&ngsiktiga utvecklingsarbetet for sunda
offentliga affarer.

Regeringen har ocksa startat en 6versyn av den nationella upphandlingsstrategin. I det
arbetet har myndigheten bidragit med resurser och kompetens.

Regeringens budget innebér stora neddragningar for var myndighet.
Regeringsuppdraget om cirkular och fossilfri upphandling avslutades i fortid och
forvaltningsanslaget minskar. Beskedet ledde till ett internt arbete for ytterligare
effektiviseringar i en redan hart anstrangd verksamhet. Konsolidering, nedmontering
av vissa befintliga stod och tjanster och harda prioriteringar av verksamhet blev
nodvandiga. Det har varit ett aktivt val att anslagsspara for att férlinga majligheterna
for lJampliga anpassningsatgirder. Allt for att ge min eftertradare sé goda
forutsattningar som mojligt.

Vi har utvecklat var organisation, roll, strategiska riktning och vart arbetssitt. Under
2023 har vi bland annat gjort en myndighetsovergripande satsning for alla chefer och
medarbetare for att vissa formagan att samarbeta 6ver organisations- och
professionsgranser. Det dr en nodvandighet for att leverera pé vart uppdrag.

Myndighetens resultat bedomer vi som goda utifran hur brett uppdraget till oss ar
formulerat i férhallande till var storlek. Den storsta utmaningen &r att inom givna
ramar tillhandahélla en adekvat kompetens- och resursforsérjning. Under aret har
personalrorligheten okat. I kombination med den f6randring av anslagsnivin som
beslutats ar det svart att leverera och bidra till samhallsnytta. Om avsikten ar att
bibehélla samma anslagsniva som nu ser jag det som nodvandigt att myndighetens
uppdrag preciseras. Om det inte gors ar risken stor att myndigheten inte kan leverera
pa uppdraget.
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Nir jag lamnar 6ver stafettpinnen kdnner jag mig sammantaget stolt och glad 6ver det
som myndigheten lyckats bidra med. Vi levererar vl for effektivare offentliga inkop.
Vi har satt Upphandlingsmyndigheten pa kartan. Vart digitala erbjudande och stod i
Frageservice ar kint, anvint och uppskattat av vira malgrupper. Detsamma giller for
stodet inom statstodsfrégor. Vi starker nu rollen som kunskapsmyndighet for att
béattre kunna bidra med underlag f6r faktabaserade ink6psbeslut.

Vi har anstrangt oss for att vara stindigt relevanta genom att vara lyhorda for
omvirldens forandringar och uppdragsgivarens forviantningar. Det har inneburit
revidering av savil den strategiska riktningen som av var organisation samt ett
proaktivt arbete for att né fler malgrupper. Men vi héller fast vid var vision: Sunda
offentliga affarer for en hallbar framtid. Jag dr 6vertygad om att den ger myndigheten
fortsatt trygghet och stabilitet for framtiden — en ledstjarna som vi tillsammans med
andra kan fortsitta att verka for.

Inger Ek

Stockholm i februari 2024
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Om arsredovisningen

I Upphandlingsmyndighetens arsredovisning redovisas myndighetens resultat och
intdkter samt kostnaderna for myndighetens verksamhet. I det har inledande avsnittet
beskrivs forst Upphandlingsmyndighetens uppdrag. Darefter forklaras vad
resultatredovisningen ska innehalla, f6ljt av stycken om Upphandlingsmyndighetens
mal och hur mélen f6ljs upp. Avsnittet avslutas med en beskrivning av
arsredovisningens underlag och kéllor respektive finansiell redovisning.

Upphandlingsmyndighetens uppdrag

Upphandlingsmyndigheten verkar i skdrningen mellan upphandlande organisationer
och néringslivet och stottar den langsiktiga utvecklingen av offentliga affarer.
Myndigheten arbetar for att skapa béttre redskap och metoder. Pa sa sétt kan
offentliga affarer i hogre grad anvindas strategiskt for att driva utveckling.
Mpyndigheten erbjuder dven kunskap och stod for héllbara, effektiva och rattssikra
offentliga affarer. Det stiller krav pa att inkopsarbetet ar faktabaserat.
Upphandlingsmyndigheten driver darfor utveckling med malet att 6ka kunskapen om
offentliga affirer, frimja innovativa 16sningar samt paverka framtida regelverk och
policyer.

Myndigheten ska ocksa ge vigledning till kommuner och regioner om EU:s
statsstodsregler. Myndigheten ger inte stod i enskilda upphandlingar, utan ger stod
och vigledning, rad och information inom ett brett spektrum av Amnen inom offentlig
upphandling. Detta gors via myndighetens webbplats samt genom att sprida kunskap
och samverka med aktorer i andra kanaler.

Upphandlingsmyndigheten ir en statistikmyndighet med uppdrag att utveckla,
forvalta och sprida statistik om upphandling. Sedan den 1 januari 2021 ansvarar
myndigheten for en statistikdatabas for insamling av uppgifter fran alla annonser om
upphandling. Dartill utvecklar och forvaltar myndigheten en nationell databas for
annonsering av tjanster enligt lagen om valfrihetssystem (LOV).

Enligt instruktionen ska Upphandlingsmyndigheten samverka med statliga
myndigheter och andra organisationer, bade nationellt och inom EU. Samverkan sker
ocksd med niringsliv, civilsamhille och akademi.
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Resultatredovisningens innehall

Resultatredovisningen ska enligt forordningen om arsredovisning och budgetunderlag
innehélla analyser och bedomningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

Resultaten redovisas utifrdn Upphandlingsmyndighetens uppdrag. Uppdraget framgéar
av myndighetens instruktion, de krav som regeringen angett i regleringsbrev eller
andra beslut samt myndighetens strategi och mal. Arsredovisningen ska omfatta
vasentlig information och bland annat bygga pa de resultatindikatorer som
myndigheten utvecklat for att f6lja upp verksamheten.

Arsredovisningen ir indelad utifrin myndighetens langsiktiga mal. I avsnitt 1
sammanfattas bedomningar for dessa mél. I avsnitten 2—4 sammanfattas
resultatanalysen for respektive langsiktiga mal. Hiar sammanfattas ocksa resultaten av
vasentlig verksamhet inom varje mal. I avsnitt 5 redovisas vissa resultat i forhallande
till Upphandlingsmyndighetens interna langsiktiga mal. Fokus &r har pa
kompetensforsorjning och arbetsmiljo. I avsnittet Kompetensforsorjning redovisas
och bedoms Upphandlingsmyndighetens interna kompetensforsorjande atgirder i
enlighet med 3 kap. 3 § FAB.

Ovrig aterrapportering enligt regleringsbrev

Enligt regleringsbrevet ska Upphandlingsmyndigheten aterrapportera uppdraget inom
ramen for strategin for systematisk uppfoljning av funktionshinderspolitiken under
2021-2031 (S2021/06595). Detta redovisas i avsnitt 2.

Upphandlingsmyndighetens mal

Resultatanalyser och bedomningar utgar fran myndighetens strategiplan (2023—
2027). I planen finns Upphandlingsmyndighetens ldngsiktiga mél och tillh6rande
strategier. Dessa mél och strategier ska i sin tur bidra till mélen i bland annat den
nationella strategin! f6r offentlig upphandling, andra nationella strategier och de
globala mélen i Agenda 2030. I férlingningen ska de dven bidra till att uppna
Upphandlingsmyndighetens vision.

Strategikartan nedan (figur 1) fingar Upphandlingsmyndighetens verksamhetslogik.
Det vill siga hur myndigheten skapar viarde for malgrupper och uppdragsgivare och pa
sd sitt bidrar till samhallsnytta.

! Den nationella upphandlingsstrategin genomgar en éversyn under 2023 dar Upphandlingsmyndigheten deltar i
rundabordssamtalen.
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Figur 1. Upphandlingsmyndighetens strategikarta, fran myndighetens strategiplan 2023-2027
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Internt

I Farenkla och tydliggéra styming I I Utveckla effektiva arbetssétt I I Strategisk kompetensforsorjning I

Upphandlingsmyndighetens vardegrund: professionella, kundfokuserade, engagerade, inspirerande
Den statliga vardegrunden demokrati, legalitet, objektivitet, fri 3siktsbildning, respekt, effektivitet och service.

De tre langsiktiga mélen ska bidra till beteende- och verksamhetsférandringar hos de

malgrupper som har pekats ut i Upphandlingsmyndighetens strategi. Detta i syfte att

fraimja utvecklingen for sunda och héllbara offentliga affarer pa kort respektive langre
sikt.

1. Malet Effektivisera offentliga affdrer uppnas inom ramen for det operativa
inkopsarbetet.

2. Mailet Utveckla forutsdttningarna syftar till faktabaserad, strategisk styrning
och organisering av inkopsarbetet.

3. Malet Fordndra och skapa framtida losningar syftar till att frimja den
langsiktiga utvecklingen av offentliga affarer. Detta uppnas bland annat
genom paverkan pa regelutveckling samt fraimjande av innovation och
forskning genom internationell och nationell samverkan.

Upphandlingsmyndighetens strategiplan ses 6ver arligen. Infor 2024 har planen
reviderats for att fortydliga den langsiktiga styrningen och stirka det interna malet om
god kultur och arbetsmiljo. Revideringen ska ocksa stirka myndighetens fyra
tillvagagéngssétt i forhallande till mélen som ar:

e tillhandahalla stod och tjanster
o tillgdngliggora kunskap

e samverka strategiskt

e paverka.
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Uppfoljning av utvecklingen pa upphandlingsomradet
Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att sammanstélla en arlig rapport om
utvecklingen pa upphandlingsomradet. Sedan 2018 f6ljs &ven den nationella
upphandlingsstrategin upp vartannat ar. I april 2023 publicerade myndigheten den
Nationella upphandlingsrapporten. Den bygger pa svar i den nationella
upphandlingsenkiten och niringslivsenkiten som genomfordes i oktober 2022. 1
januari 2024 publicerades rapporten for utvecklingen under 2023.

Den Nationella upphandlingsrapporten fungerar som ett strategiunderlag for
myndighetens malstyrning. Strategiunderlaget kompletteras med myndighetens
omvarldsanalys och uppf6ljning, liksom den statistik om offentlig upphandling som
myndigheten publicerar.

Uppfdljning av myndighetens resultat

Effekterna av Upphandlingsmyndighetens verksamhet ar indirekta. Darfor ar det inte
helt enkelt att f6lja upp effekterna. Politiker och beslutsfattare skapar forutsattningar
for de offentliga affarerna, medan upphandlande organisationer har ansvar for att
besluta om hur upphandlingar och inkop ska genomforas. Upphandlingsmyndighetens
péaverkan ar indirekt. Det gar inte att hiarleda myndighetens férmedling av kunskap,
stod och tjanster eller samverkan med andra upphandlande organisationer till effekter
hos myndighetens malgrupper.

Upphandlingsmyndigheten gor idag uppféljningar via kvantitativa samt i viss man
kvalitativa méatningar pa webbplatsen, i Frageservice och vid olika evenemang. Dessa
uppfoljningar ger fraimst en indikation pa hur vil myndigheten néar ut till malgrupper i
det operativa inképsarbetet (mal 1). For att f6lja hur vdl myndigheten lyckas bidra till
utvecklade forutsiattningar och nya losningar (maél 2 och 3), krivs en annan typ av
uppfoljning. En sddan uppf6ljning skulle kunna ge en indikation om utvecklingen
nationellt men dar myndighetens bidrag inte kan hirledas direkt. Tva exempel 4r den
nationella upphandlingsenkéiten och den érliga rapporten pa upphandlingsomradet.
Myndigheten ser en potential i att utveckla denna typ av uppfoljning.

Hur resultatindikatorerna anvands

I uppfoljningen anvinder Upphandlingsmyndigheten ett begriansat antal sa kallade
slapande resultatindikatorer och nyckeltal for HR och ekonomi. Myndigheten brukar
inte sitta mél for resultatindikatorerna eftersom det inte ar &ndamaélsenligt.

Upphandlingsmyndigheten erbjuder bland annat stod och tjanster inom manga
omraden som ror offentliga affarer. Stodet och tjansterna finns bland annat pa
myndighetens webbplats www.upphandlingsmyndigheten.se. Det ar viktigt for
myndigheten att malgrupperna hittar till och kan tillgodogora sig stodet och tjansterna
samt tar del av myndighetens statistik, fakta och analys. Detta kan ske i medier, i
samverkan med andra myndigheter och upphandlande organisationer eller pa
evenemang dar Upphandlingsmyndigheten deltar. Darfor ar det centralt att f6lja upp i
vilken utstrickning offentliga inkdpare och andra mélgrupper tar del av myndighetens
erbjudanden och information pé externwebben eller vid nationella evenemang.
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Under aret har myndigheten samverkat med Statskontoret kring indikatorer for
kundnéjdhet och tagit del av data fran Statskontorets myndighetsanalys 20222.
Myndigheten har ocksd undersokt méjligheten att aterta en uppfoljning av sina
maélgrupper under niastkommande &r.

Det dr utmanande att tolka resultaten och géra bedomningar utifrén dem.
Anledningen till det ar att 6kningar i antalet besok pa webben inte direkt kan harledas
till nytta for offentlig upphandling. Okningarna kan tolkas som ett kat behov av stod
och intresse for specifika upphandlingsfragor, men likavil som att stodet upplevs som
otillgéngligt. Myndigheten foljer upp aterkopplingen via Frageservice och
Frageportalen. Detta for att komplettera analysen av trafiken till myndighetens stod
och tjanster och bedoma relevans och viarde. Upphandlingsmyndigheten antar att om
fler malgrupper tar del av myndighetens erbjudande, sd 6kar forutsiattningarna for vil
genomforda upphandlingar.

Forutsattningarna for att 1angsiktigt folja upp resultatindikatorer med hjalp av kéllor i
externwebben fordndras kontinuerligt. Det sker bland annat genom cookiepolicybeslut
och uppdateringar av mjukvara for datakéllor och analys av dessa. Valet av
resultatindikatorer i arets resultatredovisning utgar fran myndighetens uppdrag. I
arsredovisningen for 2023 begrinsas indikatorerna for trafik pa externwebben till
totala nivaer av besok och besok till myndighetens tjanster. Anledningen till detta ar
en Oversyn av myndighetens sa kallade tjainsteomraden under verksamhetsaret.

Uppfoljningen av Upphandlingsmyndighetens mél och verksamhet &r ett kontinuerligt
utvecklingsarbete. Med detta arbete sdkerstills ett erbjudande av god kvalitet och
relevans utifran forandringar i om- och néarvarlden samt malgruppernas behov i
forhéllande till myndighetens resurser. Under verksamhetsaret har myndigheten
bland annat identifierat indikatorer f6r god forvaltning av tjanster och stod for
myndighetens forvaltningsomraden. Den 6versyn av myndighetens tjansteomriden
som gjordes under 2023 kommer att ge nya forutsattningar att félja upp
verksamhetens resultat.

2 Myndighetsanalys av Upphandlingsmyndigheten (statskontoret.se).
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Resultatbedomning pa tre nivaer
Resultatbedomningen utgér frin myndighetens langsiktiga mél. Bedomningen gors
utifran f6ljande tre nivaer.

God: Verksamheten bidrar till det 1angsiktiga mélet och uppnaér ett gott resultat.
Mpyndighetens leveranser héller en hog nivé eller visar pé tydliga forbattringar.

Tillfredsstillande: Verksamheten bidrar till det l&ngsiktiga mélet och uppnar i
huvudsak ett gott resultat. Men det finns viss forbattringspotential.

Inte tillfredsstillande: Verksamheten bidrar till det 1angsiktiga mélet men har inte
uppnatt tillfredsstillande resultat. Det finns stora behov av forbéattringar.

Underlag och kallor

Underlaget till drsredovisningen kommer framst fran den arliga interna
uppfoljningen. All verksamhetsstatistik och officiell statistik avser kalenderéret 2023,
om inget annat anges. Dar det dr mojligt presenteras konsuppdelad statistik. Vissa
kvantitativa uppgifter 4r hamtade ur vara informationssystem:

e Google Analytics (www.upphandlingsmyndigheten.se)

e Primula l6nehanteringssystem
e Infomedia

e Kundo.

Den finansiella redovisningens delar

Den finansiella redovisningen bestar av resultatrikning i avsnitt 7, balansrakning i
avsnitt 8, anslagsredovisning i avsnitt 9, tilliggsupplysningar och noter i avsnitt 10
samt en sammanstillning av vasentliga uppgifter i avsnitt 11.
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1. Resultatbedomning

Har presenteras Upphandlingsmyndighetens sammantagna bedomning av i vilken
utstriackning myndighetens leveranser under aret har bidragit till maluppfyllelsen av
de tre 1angsiktiga malen: Effektivisera offentliga affdrer, Utveckla forutsdttningarna
samt Fordndra och skapa framtida losningar.

1.1 Effektivisera offentliga affarer

Det langsiktiga malet Effektivisera offentliga affédrer innebar att Upphandlingsmyndigheten
ska bidra till att offentliga affarer genomfors pa ett hallbart, effektivt och rattssakert satt.
Beddmningen ar att malet nar en god niva. Verksamheten bidrog under 2023 till att
effektivisera offentliga affarer genom att tillhandahalla st6d och tjanster av hog kvalitet.

Verksamheten inom Effektivisera offentliga affdrer omfattar

o utveckling och forvaltning av stod och tjanster i det operativa inkopsarbetet
e utveckling och forvaltning av databaser till kriterier for hallbar upphandling
e annonsering av valfrihetssystem

e vigledning i stadsstodsfragor till kommuner och regioner.

Mpyndighetens stod och tjanster inom mélomradet dr etablerat. Efterfragan pa
tjansterna har 6kat jaimfort med foregiende ar och héller hog kvalitet. Malgrupperna
hittar till myndighetens webbplats och antalet besok har 6kat med 20 procent sedan
foregdende ar. Det ar framforallt kriterietjansten som star for den storsta 6kningen.
Antalet fragor till Frageservice har varit pd samma hoga niva som tidigare.

Upphandlingsmyndigheten har sedan starten byggt upp ett omfattande digitalt stod,
vilket stéller krav pa resurser att ocksa forvalta stodet. Fokus for verksamhetséret har
varit att konsolidera forvaltningen och uppritta en standard for god forvaltning.
Bedomningen av méluppfyllelsen visar att forvaltningen av st6d pa externwebben
héller en hog nivas. Har har 8o procent av myndighetens tjansteomraden helt eller
delvis uppnétt god forvaltning. Myndigheten har ocksa tagit steg for att forenkla det
resurskrivande arbetet med héallbarhetskriterier.

Uppfoljningen per tjanst ger en indikation pé att mélgrupperna tar del av
myndighetens erbjudande. Men den ger inte ett tillrickligt underlag for att bedoma
vilken riktning myndigheten bor ta for att folja de ldngsiktiga maélen, eller
myndighetens strategier. Genom att fortsitta arbeta med forvaltningsstyrning,
kombinerat med en digital strategi och ett beslutsstodsystem, far myndigheten bittre
forutsattningar att ta ett helhetsgrepp om den digitala utvecklingen och narvaron.

3 Bedémningen bygger pa ett antal kvalitativa fragor kring bland annat stddets relevans och aktualitet som gérs
tertialt och arligt.
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Under aret genomforde Upphandlingsmyndigheten en enkdtundersékning om
statsstod bland berdrda funktioner i kommuner och regioner. Understkningen visade
pa god kinnedom om myndighetens statsstodsvigledning. Analysen av resultaten
visade ocksa att vigledningen méter behov hos kommuner och regioner men att det
finns utrymme for vidareutveckling.

Efterfrdgan pa myndighetens kompetens vid externa evenemang inom malet har
minskat under dret. Myndigheten bedomer att nedgéngen &r forviantad, bland annat
utifran den ekonomiska utvecklingen i samhallet. Myndighetens mojligheter att mota
upp de forfragningar som kommit in har varit begriansade. Strategin for deltagande
och samverkan har samtidigt forandrats under 2023. Fran 2023 prioriterar
myndigheten att delta i externa evenemang som utgar ifrdn en mer djupgiende
strategisk samverkan, och att delta i aktiviteter inom faktabaserat, strategiskt
inképsarbete som ligger utanfor detta malomréde.

Kostnaden for mélomradet har minskat fran 71 procent av myndighetens totala
kostnader 2021 till 61 procent 2023, vilket dr i linje med myndighetens
ekonomistyrning under perioden.

Tabell 1. Kostnader for malet Effektivisera offentliga affarer, 2021-2023

Effektivisera offentliga affirer 2021 2022 2023
Kostnader for malomradet 75 271 tkr 78 967 tkr 72 851 tkr
Andel av myndighetens totala kostnader 71% 69 % 61 %

1.2 Utveckla forutsattningarna

Det langsiktiga malet Utveckla foérutsdttningarna innebar att Upphandlingsmyndigheten
ska bidra till att offentliga affarer hanteras mer strategiskt. Bedémningen ar att
verksamheten under 2023 har bidragit till att utveckla férutsattningarna pa ett
tillfredsstallande satt inom ramen fér myndighetens resurser.

Inom ramen for Utveckla forutsdttningarna ryms bland annat

e uppdraget som statistikmyndighet pa upphandlingsomréadet

e att bidra till att ink6p hanteras strategiskt och faktabaserat, det vill siaga
framjar en andamalsenlig styrning och organisering av offentliga affarer.

Under aret har Upphandlingsmyndigheten producerat statistik enligt en
produktionsplan som gjorts tillginglig via 6ppna data. Anvindningen av
statistiktjansten har okat stadigt, och myndighetens artiklar bidrar tydligt till 6kad
trafik till statistiksidorna. Myndigheten bedomer att intresset for tjinsten kommer att
oOka i takt med att mer statistik och fler analyser publiceras. I och med detta 6kar
kidnnedomen om tjansten och mojligheterna med denna.

Myndighetens bedomning ar, tills dess att det finns mer komplett nationell
inkopsdata, att statistiken pa upphandlingsomradet behover kompletteras for att ge en
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mer heltdckande bild for att fa ett battre beslutsunderlag for upphandlande
organisationer och marknaden.

Uppdraget att frimja en mer &ndamalsenlig styrning och ledning av offentliga inkop
innebar en forskjutning av myndighetens malgrupper — fran dem som arbetar med det
operativa inkopsarbetet till chefer och fortroendevalda i upphandlande organisationer
och enheter. Under aret har myndigheten fortsatt arbetet med att né ut till dessa
maélgrupper med kunskap, stod och tjanster som visar hur strategisk hantering av
ink6p kan bidra till att I6sa samhéllsutmaningar och na samhaélleliga mél. Den
Nationella upphandlingsrapporten bedoms ha bidragit till fler forfragningar om
medverkan pé externa evenemang inom malomradet.

Trafiken ar varierad till myndighetens stod och tjanster kopplade till malet. For
tjdnsten Strategikollen har trafiken fortsatt att sjunka. Detta har foranlett ett beslut
om att lagga ned tjansten till forman for annat st6d och andra tillvigagangssitt. Ett
exempel ar samverkan eller tillgdngliggorande av erfarenheter i syfte att fraimja
andamélsenlig styrning och ledning av offentliga affarer.

Malgruppen beslutsfattare ar prioriterad. Det forutsatter forandrade arbetssitt — fran
att tillhandahalla st6d och tjanster via Upphandlingsmyndighetens externwebb till
okad nidrvaro pa samhillsplattformar och i natverk dar beslutsfattare deltar. Det
dndrade arbetssattet har paverkat inriktningen och omfattningen av myndighetens
deltagande i evenemang och samverkansforum. Det har ocksa paverkat myndighetens
kompetensforsorjning kopplat till analys, kunskapsgenerering samt styrning och
ledning. Kompetensforsorjningen inom malet ar alltjamt utmanande, vilket gor
verksamheten sarbar. Centrala roller ar obemannade och behovet av analytiker
overstiger tillgdngen. Den ldngsiktiga planeringen av statistik- och analysuppdraget
har férsenats med anledning av detta.

Andelen kostnader inom mélomradet av myndighetens totala kostnader ligger pa
samma niva som foregdende ar, vilket ar en forvantad niva for innevarande ar.

Tabell 2. Kostnader for malet Utveckla forutsattningarna, 2021-2023

Utveckla forutsattningarna 2021 2022 2023
Kostnader for malomradet 20 416 tkr 20 195 tkr 24 295 tkr
Andel av myndighetens totala kostnader 19% 18% 20%

1.3 Forandra och skapa framtida I6sningar

Det langsiktiga malet Férdndra och skapa framtida I6sningar innebar att Upphandlings-
myndigheten ska verka for att offentliga affarer stalls om sa att de snabbare moter
samhallsutmaningar. Bedomningen ar att verksamheten under 2023 bidrog pa ett
tillfredsstallande satt till att forandra och skapa framtida l6sningar.
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Verksamheten inom malet Foérdndra och skapa framtida losningar

e frimjar bland annat innovation i offentliga affdrer som ett medel att stélla om
Sverige till en cirkuldr ekonomi och ett fossilfritt samhille, for att na de
globala mélen for hallbar utveckling

e bidrar till mojliggorande lagstiftning som framjar offentliga affarer genom
bland annat remissvar

o verkar for forskning pad omradet samt for den internationella utvecklingen,
framforallt inom EU.

Upphandlingsmyndighetens arbete med att frimja innovation i offentliga affarer har
under aret huvudsakligen bedrivits genom Afori, métesplatsen f6r innovation i
upphandling. Har har myndigheten bland annat lyft frigan om innovation som en
styrnings- och ledningsfraga.

Regeringsuppdraget om cirkular och fossilfri upphandling avslutades i slutet av aret i
fortid av regeringen. Slutférda leveranser kommer att omhéndertas i forvaltningen av
myndighetens st6d, tjdnster och samverkansinsatser.

Under éret har myndigheten tagit steg for att utveckla den strategiska samverkan med
Regeringskansliet samt for att prioritera samverkan utifran sin instruktion och
narvarldsanalys. Strategisk samverkan med andra aktorer dr avgorande for fraimjande
av myndighetens mél. Det giller savil upphandlande organisationer som andra
statliga myndigheter, naringslivet och internationella aktorer. Resultaten under
verksamhetsaret bedoms bidra till att skapa en tydligare ram for att kraftsamla i
samverkansfragor. Myndigheten behover fortsiatta genomfora beslutade prioriteringar
inom omraden for samverkan for att bidra till 6nskade resultat.

Upphandlingsmyndigheten har identifierat ett behov av att forbattra arbetet med
remisser. Det planerade interna effektiviseringsarbetet med remisser har inte kunnat
prioriteras pa grund av personalomsittning. Myndighetens kapacitet att besvara
inkomna remisser har varit begriansad av resursskal.

Under éret har myndighetens resurser for att verka for forskning inom omradet
offentliga affarer varit begransade. Detsamma géller resurserna for den internationella
utvecklingen inom offentliga affarer.

Kostnaderna for mélet har ¢kat fran 9 procent 2021 till 18 procent 2023 av
myndighetens totala kostnader. Okningen beror pa arbetet i regeringsuppdraget om
Cirkular och fossilfri upphandling samt verksamhet kopplat till samverkan.

Tabell 3. Kostnader for malet Férandra och skapa framtida I6sningar, 2021-2023

Forandra och skapa framtida losningar 2021 2022 2023
Kostnader for malomradet 9 837 tkr 15 146 tkr 21 863 tkr
Andel av myndighetens totala kostnader 9% 13% 18 %
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2. Effektivisera offentliga affarer

Avsnittet inleds med en beskrivning av mélet Effektivisera offentliga affdrer och dess
malgrupper. Sedan gors en sammanfattande resultatanalys av malomradet. Darefter
foljer en analys av resultat och resultatindikatorer for vasentlig verksamhet som syftar
till att bidra till detta l&ngsiktiga mal.

2.1 Om mal och malgrupper

Det langsiktiga mélet Effektivisera offentliga affdrer innebar att
Upphandlingsmyndigheten ska bidra till att offentliga affiarer genomfors pa ett
héllbart, effektivt och rattssikert satt. Myndigheten gor det genom att erbjuda stod
och tjanster av hog kvalitet och med god service.

Malgrupper for dessa stéd och tjanster ar alla som deltar i en offentlig upphandling
eller hanterar statsstodsfragor.

For att sidkra stod av hog kvalitet och god service ar det viktigt med en god férvaltning
och utveckling av stod och tjanster, liksom digitalisering av myndighetens
erbjudanden. Verksamheten inom detta mél riktar sig till det operativa
upphandlingsarbetet samt, nir det géller statsstdd, till kommuner och regioner.
Arbetet forvantas ha effekter pa kort sikt, som till exempel st6d i tillimpning av
regelverk eller hallbarhetskriterier. Effekter uppstar nar mélgruppen anviander
myndighetens stod och tjanster, vilket ar svart att f6lja upp. Uppfoljningen och
analysen av maluppfyllelse bygger darfor bland annat pa besoksstatistik fréan
myndighetens webbplats www.upphandlingsmyndigheten.se.

Figur 2. Effektivisera offentliga affarer

Effektivisera
offentliga affarer

Bidra till att offentliga affarer genomfaors
pa ett hdllbart, effektivt och rattssakert satt

Erbjuda stod av hog kvalitet med
god service i offentliga affarer

Aktiv férvaltning och utveckling
av vara tjanster

Digitalisera vara erbjudanden
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2.2 Sammanfattande resultatanalys

Upphandlingsmyndighetens stod inom mélomradet ar etablerat och efterfragat fran
béde upphandlande organisationer och leverantérer. Mdnga av myndighetens
malgrupper hittar till myndighetens webbplats och efterfrigar méten med
myndighetens sakkunniga. Antalet besok till samtliga tjanster inom méalomradet har
Okat stadigt.

Inom statsstodsomrédet har kinnedomen om Upphandlingsmyndighetens roll 6kat4.
Behovet av stod i statsstodsfragor foljer ofta de utmaningar som finns i samhallet.
Myndighetens omvarldsbevakning ar darfor avgorande for majligheten att lamna gott
stod till malgrupperna.

Upphandlingsmyndigheten har pabdrjat ett arbete med att konsolidera sitt erbjudande
inom kriterier for hallbar upphandling. Kriterier har reviderats, nyutvecklats och
avvecklats under éret. Kriterietjansten blir alltmer etablerad och vilkind av
anviandarna. Mycket av regelutvecklingen inom héllbarhetsomradet sker pa EU-niva,
vilket stéller krav pa ytterligare perspektiv och kompetens. Myndigheten har under
2023 tagit fram en handlingsplan i syfte att forbittra prioriteringarna inom
kriteriearbetet och for att forenkla och effektivisera arbetssitten.

Under aret har sirskilda insatser gjorts for att uppdatera de arbetsrittsliga villkor som
myndigheten tidigare tagit fram inom omraden dir nya kollektivavtal har tecknats.
Arbetet har huvudsakligen skett i samband med att avtalsrorelser avslutas och det
kraver ett nara samarbete med kollektivavtalsparterna. Under aret har arbetet
avslutats och uppdaterade villkor finns nu tillgdngliga f6r upphandlande
organisationer.

I Frageportalen finns ett omfangsrikt erbjudande med cirka 800 webbsidor, cirka 600
héllbarhetskriterier pa upp till tre nivaer och néstan 2 000 fragor med svars. Detta ar
utmanande for myndigheten. Eftersom mélgrupperna inom mélomradet Effektivisera
offentliga affdrer ofta efterfrigar stod kring komplicerade fragestallningar, kravs
tillgéng till sakkunniga med hog kompetens inom sina respektive sakomréden. Att ha
en god omvarldsbevakning och forstielse for mélgruppernas behov stiller ocksa héga
krav p4 myndigheten.

Ett utvecklingsarbete har dven genomforts for att skapa samsyn och tydlighet kring
inneborden av god forvaltning. Under &ret har maluppfyllelsen i myndighetens
tjainsteomraden bedomts i relation till definitionen av god forvaltnings. Vid arets slut
bedomdes god forvaltning helt och delvis ha uppnétts fér 80 procent av

4 Upphandlingsmyndighetens kartldggning om kunskap om statsstéd hos kommuner och regioner.

5 www.upphandlingsmyndigheten.se.

6 Myndighetens producerade innehall pa externwebben ska vara aktuellt, relevant, korrekt, tillgangligt och
anvandbart. Perspektiven aterfinns i myndighetens vardeord, den statliga vardegrunden och de forvaltningsrattsliga
grundprinciperna.
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tjansteomradena’. Under 2023 har fattats beslut om att ytterligare konsolidera
myndighetens forvaltningsstyrning.

2.2.1 Webbplats och evenemang

Webbplatsen upphandlingsmyndigheten.se dr myndighetens kanal for att
tillhandahalla stod och tjanster samt tillgdngliggora statistik och sprida kunskap om
offentliga affarer. Myndigheten samverkar och deltar dven i olika externa
sammanhang i syfte att stodja och paverka utvecklingen av offentliga affirer.

Tabell 4 sammanfattar hur Upphandlingsmyndigheten har natt ut via myndighetens
webbplats respektive via evenemang under senare ar.

Tabell 4. Genomslag for upphandlingsmyndigheten.se och deltagande i evenemang

Resultatindikator 2021 2022 2023
Antal besok pa upphandlingsmyndigheten.se 890 502* 876 418** 1210695
Antal inkomna forfragningar om deltagande 280 335 269
Antal evenemang dar

22 2 1
Upphandlingsmyndigheten deltagit 9 a6 86
Antal deltagare pa genomférda evenemang*** 15116 18 499 12 567

Kéllor: Google Analytics Universal samt Google Analytics 4, Upphandlingsmyndigheten 2023, Kundregister 2023.
*Under 2021 arbetade myndighetens medarbetare hemifran till f6ljd av covid-19-pandemin. Darfor har inte intern
trafik till webbplatserna kunnat uteslutas.

**Under 2022 implementerades ett sa kallat cookie-medgivande, medgivande till sparning av kakor, pa alla
myndighetens digitala tjanster for att mota lagkrav om att ge anvandarna valmaojligheter till sparning.

**Vid implementeringen av cookie-medgivandet tappades sparningen for tva av myndighetens tjanster,
Frageportalen och Statistiktjansten, under april och maj manad. Har visas resultat for besok inklusive ett estimat av
besok i och med den tappade sparningen under de tva manaderna.

*** Indikatorn méater deltagare i direktsandning vid digitala event, inte totalen. Det finns en diskrepans i data for
deltagande i evenemang, da digitala event kan ses i efterhand.

Efterfrigan pd myndighetens stod och tjanster 6kade kraftigt under 2023 och
resulterade i fler 4n 1,2 miljoner besok till webbplatsen. Det dr en rekordstor 6kning.
Besokarna befinner sig pad huvudwebbplatsen med tillhérande tjanster och kan
anvanda en eller flera av dessa under sitt besok.

Upphandlingsmyndigheten har under aret prioriterat &terkommande externa
sammanhang, sdsom Almedalen, Innovationsveckan, Métesplats Offentliga Affarer
(MOA), Sveriges Offentliga Inkopares Arskonferens (SOI), Upphandlingskonferensen,
Upphandlingsrattsdagen och Kvalitetsméssan. P4 dessa arenor har myndigheten delat
kunskap och fort dialog om idéburen vilfiard, krisberedskap, korruption, styrning och
uppfoljning av inkép, hallbarhet, statsstod med mera.

7 Bedémningar av god forvaltning i myndighetens uppféljning
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Under 2023 har antalet forfragningar om deltagande minskat med 20 procent jamfort
med foregdende ar. Nedgangen kunde noteras under hosten, vilket kan vara en
konsekvens av en nedatgdende ekonomisk utveckling och besparingskrav pa statlig
verksamhet. Myndighetens bedomning ar att ett nytt ekonomiskt 14ge inneburit om-
och nedprioritering av kunskapshdjande aktiviteter. Detta har lett till en minskad
efterfrigan. Ett annat exempel ar Almedalen som dret innan pandemin omfattade 40
forfragningar; att jamfora med 12 stycken under 2023.

Upphandlingsmyndigheten har dven fatt ett antal forfragningar om internationella
moten och besdk. Myndigheten har under aret till exempel tagit emot ett hégnivabesok
fran Serbien, som dr kandidatland till EU. Studiebesoket genomfordes tillsammans
med flera andra centrala aktorer inom inkopsomradet. Syftet var att 6ka Serbiens
forstaelse for hur inkopsverksamheten har organiserats i Sverige.

En minskad efterfrigan medfor ocksa att det var farre antal deltagare pa evenemang
an foregdende ar pa totalen. Antalet deltagare per evenemang lag dock i genomsnitt
négot hogre 2023: 67,5 deltagare per evenemang. 2021 var det 66 deltagare. Antalet
deltagare 2022 var exceptionellt hogt eftersom myndighetens webbsinda seminarium
om de nya, forenklade upphandlingsreglerna samlade omkring 3 000 deltagare. En
jamforelse med arets data blir darfér missvisande.

2.2.2 Annonsplatsen Hitta LOV-uppdrag

I slutet av 2022 lanserades en mer leverantérsanpassad version av den nationella
annonsplatsen for valfrihetssystem, under namnet Hitta LOV-uppdrag. Tjansten ska
underlitta for annonsorer att lagga ut sina LOV-uppdrag och underlatta for foretag att
soka uppdragen. Allt for att bidra till en 6kad mangfald av leverantorer inom den
offentliga sektorn. Upphandlingsmyndigheten forvaltar annonsplatsen enligt lagen
(2008:962) om valfrihetssystem (LOV). Det ar obligatoriskt for alla de statliga
myndigheter, regioner och kommuner som har infort valfrihetssystemet att annonsera
dar. Syftet ar att tillhandahalla en tjanst for annonsering av valfrihetssystem som ar
enkel for annonsorerna att hantera och som underlattar for leverantorer att hitta
affirsmajligheter.

Genomslaget for Hitta LOV-uppdrag har 6kat med 35 procent sedan 2022 och ligger
pé den forvantade nivéan; se tabell 2. Malet ar att antalet besok ska fortsitta 6ka och att
kvaliteten p& annonser och lankar till forfragningsunderlag ska 6ka. Pa sa satt
underlattar tjansten for leverantorer att hitta affirsmojligheter hos den offentliga
sektorn.
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Tabell 5. Antal besok pa Hitta LOV-uppdrag*

Resultatindikator 2021 2022 2023
Antal besok pa upphandlingsmyndigheten.se 890 502* 876 418** 1210695
Antal inkomna forfragningar om deltagande 280 335 269
Antal evenemang dar 929 246

Upphandlingsmyndigheten deltagit

Antal deltagare pa genomférda evenemang*** 15116 18 499 12 567

Kéllor: Google Analytics Universal samt Google Analytics 4, Upphandlingsmyndigheten 2023.
* | november 2022 beslutades ett namnbyte for tjansten fran Valfrinetswebben till Hitta-LOV-uppdrag.

2.2.3 Kriteriedatabas och kriterietjanst

Under 2023 lanserade myndigheten reviderade kriterier for bland annat IT-
utrustning, tvitt och textilservice, frukt och gront, soja och palmolja samt kyckling,
kalkon och honskott. Pa bygg- och fastighetsomradet uppdaterades bland annat
kriterier som syftar till att minska byggnaders energianvindning.
Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att utveckla hallbarhetskriterier och forvalta
dem i en databas. Syftet ar att hjdlpa organisationer att arbeta mer effektivt med
héllbarhetsaspekter i sina upphandlingar. Kriterierna bidrar ocksa till en mer enhetlig
kravstillning, vilket underléttar for leverantérerna nar de ska lamna anbud.

De revideringar av kriterieomraden som genomfordes under 2023 resulterade framst i
uppdateringar av befintliga kriterier och i ett mindre antal helt nya
héllbarhetskriterier jamfort med foregéende ar; se tabell 6. Totalt minskade antalet
héllbarhetskriterier i databasen eftersom ett antal kriterier avvecklades i samband
med revideringarna. Inom byggomradet avvecklades hallarhetskriterier, fraimst pa
energiomradet. Se avsnitt 2.2.8.

Tabell 6. Antal lanserade, uppdaterade, justerade och avvecklade hallbarhetskriterier

Resultatindikator 2021 2022 2023
Antal lanserade hallbarhetskriterier 55 40 15
Antal uppdaterade hallbarhetskriterier 67 75 60
Antal justerade hallbarhetskriterier 290 190 275
Antal hallbarhetskriterier i databasen 649 640 603

Kalla: Upphandlingsmyndighetens kriteriedatabas. Uppdaterade kriterier avser andringar som har betydelse for
kriteriets anvandning. Justeringar ar mindre andringar, till exempel ett rattat stavfel, en lank som slutat fungera etc.
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Kriterietjansten ar den tjanst som har haft den storsta 6kningen under aret. Se tabell 7
nedan. Over hilften har besokt kriterietjinsten efter en Googlesokning, vilket
indikerar ett 6kat behov bland myndighetens mélgrupper. Det betyder samtidigt att
fler anvandare hittar direkt till kriterietjansten.

Tabell 7. Resultat for kriterietjansten

Resultatindikator 2021 2022 2023

Antal besok 71414 70015 119485
Kéllor: Google Analytics Universal samt Google Analytics 4, Upphandlingsmyndigheten 2023.

2.2.4 Frageservice

Fréigeservice ar en tjanst dar Upphandlingsmyndigheten besvarar frigor som ror
offentlig upphandling och statsstod. Syftet ar att ge ett mélgruppsanpassat stod kring
fragor om offentliga affarer, direkt till fragestéllaren i ett tillgingligt format. Malet ar
att stodet ska vara sa pass utforligt och tydligt att anvandaren kan fatta egna
sjalvstandiga beslut. Frageservice finns i tre priméra kanaler: den digitala tjansten
Frageportalen, per telefon och via chatt.

Som framgér av tabell 8 har antalet fragor som besvarats av Frageservice ckat négot
under 2023 i jimforelse med 2022. Antalet telefonsamtal har minskat under de tre
senaste aren, medan antalet chattar 6kar. Till skillnad fran tidigare ar har de flesta
anviandarna under 2023 valt att chatta nir de stéller sina fragor till myndigheten.

Tabell 8. Resultat for Frageservice

Typ Resultatindikator 2021 2022 2023
Telefon Besvarade telefonsamtal 3391 2908 2821
Telefon Svarsfrekvens inkomna telefonsamtal* 86 % 91% 99 %
Frageportal | Besvarade fragor i Frageportalen 1469 1420 1419
Frageportal | Svarsfrekvens Frageportalen* 100 % 100 % 100 %
Chatt Antal besvarade chattar** 2205 2769 3034
Chatt Svarsfrekvens chatt** 99 % 99 % 99 %
E-post Antal inkomna fragor per e-post 170 128 129
E-post Svarsfrekvens e-post* 100 % 100 % 100 %

Kalla: Kundo, Tele2.
* Svarsfrekvensen berdknas utifran det totala antalet fragor som kommer in under 6ppettiderna for respektive kanal.
** Chattfunktionen inférdes den 3 februari 2020.

Den 1 februari 2022 tridde det forenklade upphandlingsregelverket i kraft, vilket
ledde till manga fragor till Frageservice under 2022. Aven under 2023 har
Frageservice besvarat manga fragor om det forenklade upphandlingsregelverket.
Atskilliga fragor har handlat om hur virdet av en direktupphandling ska beriknas,
liksom om vilka tjdnster som omfattas av bilaga 2 till lagen om offentlig upphandling
(LOU).
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Frageportalen

Frégeportalen ir en del av myndighetens Frageservice. Har ges stod kring
upphandlingens regelverk, praktik och héllbarhetsaspekter samt inom statsstod.
Frageportalen ar ett forum dar myndigheten tillsammans med mélgrupper skapar
innehall och utbyter kunskap.

Efterfrégan pa stodet i Frageportalen har 6kat jamfort med 2022; se tabell 9 nedan.
Publicerade fragor och svar i Frageportalen kompletterar det stod som erbjuds pa
Upphandlingsmyndighetens webbplats. Att publicerade inldagg blir lasta i hogre
utstrackning ar darfor en indikation pa att svaren ar tillgdngliga och &ndamalsenliga.

Tabell 9. Resultat for Frageportalen

Resultatindikator 2021 2022 2023

Antal besdk 298 359 312 133* 384524

Kallor: Google Analytics Universal samt Google Analytics 4, Upphandlingsmyndigheten 2023.

*Under april och maj 2022 fanns ett data-tapp i tjidnsten till f6ljd av scriptproblem i samband med implementeringen
av cookie-medgivande. Har visas det estimerade resultatet, det vill séga inrdknat ett estimat av de tva manadernas
data-tapp, vilket baseras pa jamforbarhet i tidslinjen.

Det hér var de populéraste fragorna i Frageportalen under aret:

e Vad ar skillnaden mellan direktupphandlingsgrians och troskelviarde?
e Hur definieras sma och medelstora foretag (SMF)?

e Vad ar ett ramavtal?

e Hur ska LOU tillampas i hindelse av kris och eller krig?

e Hur ska virdet av en direktupphandling berdknas?

2.2.5 Juridiskt upphandlingsstod
Upphandlingsmyndigheten har ett omfattande webbst6d inom omradet juridiskt
upphandlingsstod.

Forordningen om utlandska subventioner

Under 2023 har Upphandlingsmyndigheten utformat ett nytt webbst6d om
forordningen om utlindska subventioner (Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2022/2560). Den hir forordningen ger Europeiska kommissionen majlighet att
ingripa nar utlindska subventioner riskerar att snedvrida den inre marknaden. Detta
kan paverka vissa upphandlingar genom att kommissionen ska préva om kontrakt far
tilldelas mot bakgrund av att leverantorer eller underleverantorer (berorda foretag)
har fatt utlandska subventioner.

Reserverad upphandling

Myndigheten har uppdaterat webbstddet for reserverad upphandling. Detta pé grund
av att det i lagen om offentlig upphandling (LOU) sedan den 1 januari 2023 finns en
sarskild mojlighet for idéburna organisationer att reservera deltagandet i en
upphandling. Den nya mdojligheten giller enbart for vissa utpekade tjanster i bilaga 2
till LOU.
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IPI-forordningen

Slutligen har myndigheten informerat om den s kallade IPI-forordningen
(Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2022/1031). Forordningen ger
Europeiska kommissionen mojlighet att utreda och besluta om vissa dtgiarder som
begransar tilltradet i offentliga upphandlingar for foretag frén tredje lander. Om
kommissionen beslutar om en IPI-atgird kan detta paverka upphandlingar.

Upphandlingsmyndigheten bevakar utvecklingen for att kunna ge stod om det blir
aktuellt med IPI-atgarder.

2.2.6 Vagledning om statsstod till kommuner och regioner
Upphandlingsmyndigheten ger vigledning i statsstodsfragor till kommuner och
regioner. Under 2023 har Upphandlingsmyndigheten utvecklat en ny vigledning om
marknadsmaéssiga transaktioner vid markanvisningar. Myndigheten har ocksa infort
ett nytt stod kring forordningen om utlindska subventioner.

Under hosten har myndigheten genomfort en kinnedomsundersokning® om sitt
statsstodsarbete bland berorda funktioner i kommuner och regioner. Undersokningen
visar att kinnedomen om myndighetens uppdrag har 6kat inom sédvil kommuner som
regioner sedan 2019. Inom kommunerna har andelen som tycker att uppdraget ar
ganska kant eller vilkéant 6kat frén 4 till 31 procent. Samtidigt har andelen som tycker
att uppdraget ar okdnt minskat fran 79 till 50 procent. Inom regionerna har andelen
som upplever att uppdraget dr kiant 6kat fran 6 till 29 procent, samtidigt som andelen
som tycker att uppdraget ar okidnt har minskat fran 71 till 51 procent. Vagledningen
moter uppenbarligen ett behov hos kommuner och regioner men kan vidareutvecklas
inom flera omréden.

Négra statsstodsfragor har varit i sarskilt fokus under 2023:

e regionernas forutsittningar att lamna regionalstod
¢ kommunernas forutsattningar att limna bidrag
e marknadsmaissiga villkor vid forsiljning av mark- och byggnader

¢ den nya forordningen om snedvridande utlindska subventioner som paverkar
storre upphandlingar.

Upphandlingsmyndigheten har I6pande besvarat statsstodsfragor genom
Frageportalen, chatt och telefon och har aven skickat fragor till Europeiska
kommissionen for att kunna ge battre vigledning. Myndigheten har medverkat vid
konferenser och webbinarier for att n ut med information om hur kommuner och
regioner kan arbeta med statsstodsfragor pa ett andamalsenligt och rattssakert satt.
Dessutom har Upphandlingsmyndigheten samverkat med andra myndigheter och
statliga utredningar samt bidragit med underlag till Statskontorets arbete med att
effektivisera myndighetsstodet om statsstodsfragor.

8 Upphandlingsmyndighetens kartlaggning om kunskap om statsstod hos kommuner och regioner.
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2.2.7 Stod till organisationer om arbetsrattsliga villkor
Upphandlingsmyndigheten har ett omfattande stod for att underlatta for
organisationer att stilla arbetsrattsliga villkor i upphandling. Myndigheten har
tidigare tagit fram arbetsrittsliga villkor for ett antal kollektivavtal. Under 2023 16pte
samtliga dessa avtal ut. Till foljd av detta har myndigheten uppdaterat samtliga villkor
i enlighet med de omférhandlade kollektivavtalen. Arbetet har avslutats under 2023
och omfattar villkor inom féljande omréaden:

e byggarbetare

e vig- och banarbetare

e snoskottare pa tak

e maleritjanster

e skogsvérdare

e stiddtjanster for kontor med mera
e stiadtjanster for sjukhus och vardinrattningar med mera
e tvitteriarbetare

e taxiforare

e flytt-tjanster

e godsférare

e parkskétare.

2.2.8 Prioriterade inkopskategorier

Upphandlingsmyndigheten forvaltar stod och tjanster inom tre specifika
inkopskategorier: bygg och anldggning, livsmedelsomradet, samt vard och omsorg.
Inom dessa omraden sker en del av verksamheten i samverkan med andra aktorer.
Denna samverkan ar en forutsittning for att 6ka anvindningen av myndighetens stod.

Stod inom bygg och anlaggning

Mpyndigheten har ett omfattande st6d for upphandling av bygg och anliggning. Under
aret har Upphandlingsmyndigheten genomfort 16pande férvaltning av det befintliga
stodet och dven genomfort flera kommunikationsaktiviteter inom omrédet.

Ett utbildningsmaterial har tagits fram for att framja arkitektur och gestaltad livsmiljo
genom upphandling. Myndigheten har 4ven genomfort ett flertal
samverkansaktiviteter inom omradet, bland annat genom att delta i foljande:

e Boverkets referensgrupp inom Boverkets regeringsuppdrag for cirkular
ekonomi i byggsektorn.

o Boverkets referensgrupp for Boverkets regeringsuppdrag att utveckla stod for
offentliga aktorer i anvindningen av byggnadsinformationsmodellering, BIM,
for byggnader.

e Projektet “Kraftsamling for cirkulart byggande 2030” — en tredrig fortsattning
pé projektet "Storstadséverenskommelsen for cirkulart byggande”. Projektet
leds av IVL (Svenska Milj6institutet) och finansieras av Vinnova.
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e Samverkansprojekt med Svensk Byggtjanst om traffsdkra hallbarhetskrav,
vilket belyste hallbarhetskrav inom ramen for standardavtalen for byggande.
Projektet initierades av Upphandlingsmyndigheten och samverkan resulterade
i en artikel i tidningen AMA-nytt.

e Projekt i samverkan med Rise nitverk for klimatneutral betong, Betcrete, for
att utveckla hallbarhetskriterier for klimatforbattrad betong. Projektets status
vid arets slut ar att ett utkast till kravpilot testas av ett byggprojekt i Géteborg.

e Samverkan med Energimyndigheten, SKR och Boverket. Detta har resulterat i
att energiuppfoljningsverktyget Energihjilpen kan inkluderas som ett
hjalpmedel f6r samordnad verifiering och uppfoljning av kraven pa minskad
energianvindning genom hela byggprocessen.

Under aret har Upphandlingsmyndigheten genomfort en omfattande revidering av
héllbarhetskriterierna inom omradet. I samband med detta har ett antal kriterier
avvecklats, huvudsakligen inom kategorin energianvandning. Bakgrunden till
avvecklingen &r att kriterierna blivit 6verflodiga i samband med nyutveckling.

Stod inom livsmedelsupphandling

Under 2023 har Upphandlingsmyndigheten bidragit till att framja den offentliga
livsmedelsaffaren genom lopande samverkan och forvaltning av befintligt stod. De
viktigaste samverkansparterna har varit branschorganisationen Kost och Niring,
huvudminnen for de digitala systemstoden samt flera myndigheter.

Upphandlingsmyndigheten har samverkat i projektet "Ett nytt recept for
skolméltiden”. Har har en samverkanspilot genomforts for att underlatta
livsmedelsupphandling inom ramen f6r dynamiska inkopssystem. Ett annat exempel
ar "Syntesarbete for hallbara mélbilder” inom Miljomaélsriddets programomrade
“Samverkan for ett hallbart livsmedelssystem 2023—-2026”. Ytterligare exempel ar
Folkhélsomyndighetens arbete med “Antibiotikasmart kommun och region” samt
andra seminarier och utbildningar dar upphandlingsperspektiv efterfragas.
Myndighetens samverkan med relevanta branschaktorer sker framst i syfte att
underlitta och effektivisera anvindningen av héllbarhetskriterier.

2.2.9 Mindre omfattande leveranser
I detta avsnitt redovisas mindre omfattande leveranser inom myndighetens uppdrag
under &ret.

Systematisk uppfaljning av funktionshinderspolitiken
Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att f6lja upp utvecklingen inom den
offentliga upphandlingen i relation till det funktionshinderspolitiska malet.
Mpyndighetens viktigaste bidrag till detta mal ar att framja tillgdnglighetsperspektivet
och den universella utformningen i upphandling. Har har Upphandlingsmyndigheten
genom aren utvecklat bade generellt och specifikt stod, kopplat till alla faser av
inkopsprocessen. Stodet har spridits pa ett flertal evenemang under éret.

Som en del av regeringsuppdraget (S2021/06595) har Upphandlingsmyndigheten
starkt uppfoljningen av tillganglighetsperspektivet i upphandling. Detta har gjorts
genom att inkludera indikatorer som ror funktionshinder i den nationella
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upphandlingsenkéten. Resultaten presenterades i den Nationella
upphandlingsrapporten 2023 och visar att de upphandlande organisationerna har
potential att arbeta mer med att upphandla varor, tjanster och miljoer som ar
tillgangliga for personer i alla dldrar — oavsett behov eller funktionsforméga. Den
Nationella upphandlingsrapporten har formedlats till Myndigheten for delaktighet
(MFD) och resultatet for tillginglighet har presenterats pé ett strategiskt GD-rad for
funktionshinderspolitik.

Under aret har Upphandlingsmyndigheten dven genomfort en nuldgesbeskrivning
(dnr UHM-2021-0197) av myndighetens interna och externa atgarder kopplade till
funktionshinderspolitiken. Dessutom har beskrivits tillgidngliga data 6ver
tillganglighetsperspektivet i upphandlingar i Sverige.

Det kommer att finnas béttre mdjligheter att folja upp tillgdnglighetsperspektivet i
upphandling genom upphandlingsstatistiken. Detta i och med inférandet av eForms,
EU:s nya standardformulidr for annonsering av offentliga upphandlingar. Under 2024
blir det obligatoriskt att i alla annonser om upphandling ange om det stélls krav pa
bland annat sociala aspekter, daribland tillgdnglighet for alla.

Arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling

Under aret har Upphandlingsmyndigheten deltagit i ett antal seminarier och
foreldsningar pa temat arbetslivskriminalitet i upphandling. Vidare har myndigheten
medverkat i Leverantorskontrollsutredningen?, som pagatt under hésten 2022 och
varen 2023. Myndigheten har dven genomfort en serie intervjuer i syfte att identifiera
omraden dar den kan gora skillnad genom att motverka arbetslivskriminalitet for
upphandlande organisationer.

Korruption i offentlig upphandling

Upphandlingsmyndigheten har under aret deltagit i seminarier och foreldsningar pa
temat korruption. Myndigheten har ocksé deltagit i Statskontorets forum for
samverkan mot korruption, dir d&ven Brottsférebyggande réidet,
Ekonomistyrningsverket, Polismyndigheten och Konkurrensverket ingér. Dessutom
deltog generaldirektoren i civilministerns rundabordssamtal om korruption.

9 Se Effektiv och tillforlitlig kontroll av leverantorer vid tilldelning av offentliga kontrakt, dir. 2022:50.
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3. Utveckla forutsattningarna

Avsnittet inleds med en beskrivning av mél och mélgrupper foljt av en
sammanfattande resultatanalys av malomrédet, och en analys av resultat och
resultatindikatorer for vasentlig verksamhet som syftar till att bidra till det langsiktiga
mélet Utveckla forutsdttningarna.

3.1 Om mal och malgrupper

Det langsiktiga mélet Utveckla forutsdttningarna innebar att
Upphandlingsmyndigheten ska bidra till att offentliga affiarer hanteras mer strategiskt
och att affarerna driver utveckling.

Mpyndighetens strategi ar att tillgdngliggora kunskap och statistik samt stodja en
andamaélsenlig ledning och styrning av offentliga affarer.

Maélgrupper inom detta omrade ar beslutsfattare och ledning hos upphandlande
organisationer, bransch- och intresseorganisationer samt leverantdrer.

Myndighetens arbete inom detta mal bestar av att stodja anvindningen av
faktabaserade underlag for strategisk styrning av offentliga affirer samt att stodja och
frimja brett deltagande i offentliga affarer. I uppdraget ingar att

e fridmja spridningen av kunskap

e frimja erfarenhetsutbyte mellan aktorer som kommit olika langt

e tillhandahélla redskap som mé6ter mélgruppernas utmaningar

e tillhandahélla och kommunicera statistik och analys om de offentliga inkopen.

Effekter uppstar pa medellang sikt, nar malgrupperna anvint redskap samt omsatt
larande och kunskap i den egna ledningen. Detta ar svart att f6lja upp.
Upphandlingsmyndigheten har foljt upp verksamhets- och beteendeforandringar hos
maélgrupper pa den képande och siljande sidan och analyserat resultaten i den
Nationella upphandlingsrapporten 2023 och i vilken utstrackning malgrupper tar del
av myndighetens tjanster inom maélet.

Figur 3. Utveckla forutsattningarna

Utveckla
forutsattningarna

Bidra till att offentliga afférer hanteras
mer strategiskt och driver utveckling

Skapa battre redskap for offentliga
affarer for alla intressenter

Koordinera och stédja utvecklingen for
andamalsenlig styrning och organisering
av samt deltagande i offentliga affarer
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3.2 Sammanfattande resultatanalys

Upphandlingsmyndighetens verksamhet inom malomradet har prioriterats under aret.
Det har medfort en 6kande efterfragan bland myndighetens malgrupper i detta mal.
Huvudstrategin ar att strategiskt samverka med upphandlande organisationer, s
kallade forlopare, som kommit langre med strategiskt inkopsarbete. Vid sidan av detta
tillgangliggors statistik och analys inom méalomradet via externwebben.

Under aret har Upphandlingsmyndigheten utokat mdjligheten att ta del av statistik om
offentlig upphandling. Detta arbete utgér fran den viktiga uppgiften att vara
statistikmyndighet pa upphandlingsomradet. Statistik har tillgdngliggjorts som éppna
data p4 myndighetens webbplats och pa Sveriges dataportal. Under 2023 har det
publicerats négot fler artiklar och dataméangder dn under 2022.
Upphandlingsmyndigheten har ockséa levererat den instruktionsreglerade arliga
rapporten om utvecklingen inom upphandlingsomradet till regeringen. De uppgifter
som finns tillgdngliga anviands dterkommande i myndighetens kommunikations- och
samverkansaktiviteter.

Myndigheten menar att statistiken inom upphandlingsomradet méste kompletteras
med en insamling av bland annat inkopsvarden. Detta for att &nnu battre kunna bidra
till att utveckla forutsattningarna for de offentliga affarerna. Statistik baserad pa
upphandlingsannonser kommer aldrig ensamt att kunna moéta behovet av kunskap om
Sveriges offentliga affarer.

Myndighetens externa foreldsningar inom omradet strategiskt ink6psarbete ar
uppskattade. Men de tjanster och stod som myndigheten har for att stédja strategisk
hantering och andamalsenlig organisering av offentliga affirer pa externwebben har fa
besok. Darfor fokuserar myndigheten nu pa andra kanaler for att na ut med kunskap,
fakta och analys.

Upphandlingsmyndigheten har under aret regelbundet mott ledande foretradare for
séval storre bestéllare som branschorganisationer. Genom att i hogre grad delta i
andras event, eller samarrangera seminarier, nr myndigheten ocksd malgrupperna pé
ett mer effektivt satt.

3.2.1 Strategiskt inkopsarbete

Upphandlingsmyndigheten framjar och stodjer utvecklingen av andamaélsenlig
inkopsledning. Detta gors till exempel genom att tillhandahalla kunskap och stod om
utvecklingen pa upphandlingsomradet.

Under aret har webbstddet for inképsledning uppdaterats och utvecklats med bland
annat anpassning till statliga myndigheter. Materialet har uppdaterats och innefattar
aven kunskap om en integrering av inkopsstyrning inom ledningssystemet.

Vidare har myndigheten genomfort foreldsningar om styrning och organisering och
handlett workshoppar tillsammans med upphandlande organisationer inom omréadet
inkGpsstyrning.
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Potentialen i offentlig upphandling utnyttjas inte fullt ut idag. Det finns flera omraden
dir offentliga inkop kan och behover utvecklas for att bli mer traffsdkra — det vill sdga
mota behoven och samtidigt vara effektiva, hallbara och uthalliga. Ett av omradena ar
inkopsledning. Traffsakra upphandlingar forutsétter en andamalsenlig inkopsledning,
négot som saknas i mdnga upphandlande organisationer idag.

Strategikollen

Strategikollen dr Upphandlingsmyndighetens digitala tjanst. Har kan upphandlande
organisationer uppskatta hur vil de arbetar mot inriktningsmaélen i den nationella
upphandlingsstrategin?© i sin inképsverksamhet.

Som tabell 10 nedan visar har antalet besok pa Strategikollen efter en stadig uppgéng
under 2022 gitt ned med 27 procent under aret. Det ar en forviantad nedgéng eftersom
myndigheten har beslutat att omprioritera resurser inom omradet strategisk
inkopsstyrning.

Tabell 10. Resultat for Strategikollen

Resultatindikator 2021 2022 2023

Antal besok 901 1746 1275%
Kallor: Google Analytics Universal samt Google Analytics 4, Upphandlingsmyndigheten 2023.
*Under augusti manad 2023 stod vi mellan analysversioner och har darmed en estimerad siffra om 58 besok for
innevarande manad.

Det ar svart att na ut till malgruppen beslutsfattare via webbplatsen. Darfor har andra
tillvigagangssitt prioriterats for fragor som framjar inkopsstyrning. Myndigheten gor
istéllet bedomningar och dterkopplar om i vilken utstrackning upphandlande
organisationer hanterar inkop strategiskt inom ramen for den nationella
upphandlingsenkaten.

3.2.2 Statistiktjanst och nationell statistikdatabas

Under aret publicerades statistik i enlighet med myndighetens publiceringsplan, bland
annat statistik om upphandlingar, valfrihetssystem och 6verprévning av upphandling.
Inom ramen for uppdraget som statistikmyndighet tillhandhéller myndigheten en
statistiktjanst som ger anvandare tillgang till statistik och analyser om Sveriges
offentliga affarer. Myndigheten tillhandahéiller atta statistikprodukter. Statistiken
publiceras som artiklar med tillhorande kvalitetsdeklaration, och som dataméngder i
myndighetens statistikdatabas. Statistiken publiceras dven som 6ppna data.

De statistikprodukter som publicerades under aret innehéll statistik om

e annonserade upphandlingar i Sverige
e annonserade upphandlingar i Europeiska unionen
¢ annonserade valfrihetssystem i Sverige

10 Nationella upphandlingsstrategin (regeringen.se).
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e Overprovning av annonserade upphandlingar i Sverige
e Overprovningsmal i Sverige

e virdet av den offentliga upphandlingen i Sverige

e yrkesgruppen inkopare och upphandlare i Sverige

e upphandlande organisationer i Sverige.

Under aret publicerades totalt 22 statistikartiklar i statistiktjinsten och 10
datamingder i den nationella statistikdatabasen. 5 dataméangder publicerades som
Oppna data.

Statistiktjansten har haft ndra 14 500 bes6k under 2023; se tabell 11. Det ar en kraftig
Okning jamfort med foregdende ar. Anvandare tar del av statistiken bade i form av
artiklar och data i statistikdatabasen. Databasen majliggor for anvindaren att ladda
ned data och ta del av dem i olika format. Myndigheten bedomer att intresset for
tjansten kommer att 6ka i takt med att mer statistik och analyser publiceras samt nar
kdnnedomen 6kar om tjansten och dess mojligheter.

Tabell 11. Resultat av statistiktjansten inklusive statistikdatabasen

Resultatindikator 2022* 2023

Antal besok 8803 ** 14 479
Kallor: Google Analytics Universal samt Google Analytics 4, Upphandlingsmyndigheten 2023.
*Statistiktjansten lanserades i mars 2022.
**Under april och maj 2022 fanns ett data-tapp i tjansten till f6ljd av scriptproblem i samband med
implementeringen av cookie-medgivande. Har visas resultatet for besok inklusive en estimering — det vill séga en
uppskattning — av besdk under tva manader, vilket baseras pa jamférbarhet i tidslinjen.

Upphandlingsmyndigheten har fortsatt utveckla statistiken pa upphandlingsomradet
under &ret. Tva nya produkter med statistik om upphandlingar i Europeiska unionen
och statistik om G6verprévningsmal i Sverige har lanserats i tjansten. Darutover har
innehallet i flera produkter utokats med langre tidsserier och fler datavariabler.
Myndigheten har bland annat publicerat uppgifter om att en upphandling har
efterannonserats samt uppgifter om organisationsnummer for alla foretag som
tilldelats avtal i annonserade upphandlingar. En del av statistiken har dven publicerats
som 6ppna data pd Sveriges dataportal och p4 myndighetens webbsida.

Myndigheten har under &ret analyserat statistikens kvalitet. Bedomningen ar att det
finns stora brister. Bristerna paverkar mojligheterna att publicera kvalitetssakrad
statistik som baseras pa uppgifter frin annonser om upphandling. Analyser visar att
annonseringen av upphandlingar i Sverige ar bristfillig. Annonserna innehaller ofta
ofullstdndiga eller felaktiga uppgifter och ofta saknas efterannonser helt. Detta
resulterar i bristande datakvalitet och mindre anvindbar statistik. Myndigheten
bedomer att den enskilt viktigaste dtgiarden for att forbattra annonseringen i Sverige ar
att infora en nationell annonsstandard. Detta skulle i forlangningen ocksé forbattra
statistikens kvalitet. Det behovs dven atgiarder som forbattrar efterannonseringen i
Sverige.
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Som statistikmyndighet pa upphandlingsomradet ansvarar
Upphandlingsmyndigheten for att férvalta, utveckla och sprida statistik om
upphandling och for att driva en statistikdatabas pa omradet. Syftet ar att

e skapa ett faktabaserat underlag for att frimja utveckling av den offentliga
affaren

e for sdvil den képande som den siljande sidan
e skapa ett faktabaserat underlag for att kunna fatta politiska beslut
e driva debatt om en stor och viktig del av den svenska ekonomin

e skapa en transparent offentlig marknad som mojliggor for foretag att fa
information om den offentliga marknaden och dess affirsmgjligheter

e ge kunskap om vem som képer vad, frdn vem samt hur och f6r hur mycket

e ge kunskap om hur upphandlingsregelverket och olika rattsmedel pd omréadet
tillampas.

Relevant och tillgdnglig statistik av hog kvalitet 4r anvandbar for olika intressenter.
Det giller bland annat upphandlande organisationer och leverantérer men aven
riksdag och regering med departement och myndigheter. Darutéver anvinds
statistiken av exempelvis media, forskare och foretradare for intresse- och
branschorganisationer.

Upphandlingsmyndighetens bedomning ar att statistik ger battre forutsattningar for
hela den offentliga sektorn att styra och f6lja upp. Upphandlande organisationer och
leverantorer kan anvinda statistiken for analyser som ligger till grund for
faktabaserade beslut i inkdps- och anbudsarbetet. Det leder till battre offentliga affarer
och i forlangningen 6kad samhallsnytta.

Forberedelser for att infora eForms

Under 2023 har EU:s nya standardformular for offentlig upphandling (eForms)
implementerats i Sverige. Det innebar att Upphandlingsmyndigheten behover anpassa
statistikinsamlingen fran registrerade annonsdatabaser till de nya
standardformuldren. Under 2023 har myndigheten uppdaterat de foreskrifter och
tekniska specifikationer som reglerar insamlingen. Arbete har ocksa inletts med att
anpassa olika data- och analyslager samt de BI-rapporter som anvands i
statistikproduktionen.

3.2.3 Stod for reserverad upphandling samt anbudsskolor
Upphandlingsmyndighetens webbstéd om reserverad upphandling har uppdaterats.
Detta pa grund av att det i lagen om offentlig upphandling (LOU) sedan den 1 januari
2023 finns en sirskild majlighet for idéburna organisationer att reservera deltagandet
i en upphandling. Myndigheten har under &ret foreldast om den nya mojligheten.
Malgruppen har varit bade olika upphandlande och idéburna organisationer.

Mpyndigheten har aven hallit i flera anbudsskolor. Malgruppen fér anbudsskolorna har
varit aktorer som tidigare inte har levererat till den offentliga sektorn, vanligtvis sma
eller medelstora foretag.
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3.2.4 Digitaliserade inkop och standardisering

Genom att frimja digitalisering och delta i standardiseringsarbete stravar
Upphandlingsmyndigheten efter att 6ka transparens, minska kostnader och optimera
hela inkopsprocessen. Pa sa sitt kan myndigheten mota de 6kande kraven och
forvantningarna i dagens samhalle. Arbetet inom omrédet bedrivs uteslutande inom
ramen for samverkansorganet SFTI (Single Face To Industry) tillsammans med
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), Myndigheten for digital forvaltning (Digg)
och Kammarkollegiet. Under ret har SFTI genomfort utbildningar i PEPPOL BIS e-
handel och PEPPOL BIS faktura. SFTI har ocksi genomfort ett seminarium om
nyheter inom omradet digitala offentliga inkop.
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4. Forandra och skapa framtida losningar

Avsnittet inleds med en sammanfattande resultatanalys av malomrédet. Den {6ljs av
en analys av resultat och indikatorer for viasentlig verksamhet som syftar till att bidra
till det langsiktiga malet Utveckla forutsdttningarna.

4.1 Om mal och malgrupper

Det ldngsiktiga malet Fordndra och skapa framtida l6sningar innebar att de
offentliga affarerna ska bidra till att mé6ta valfards- och samhéllsutmaningar, inklusive
en cirkulér och fossilfri omstallning. De ska ocksa bidra till de globala mélen for
héllbar utveckling i Agenda 2030. Upphandlingsmyndigheten ska verka for att stilla
om offentliga affarer sa att de snabbare méter samhallsutmaningarna.

Mpyndighetens strategi for att stotta den langsiktiga utvecklingen ar att frimja 6kad
innovation i upphandling. Detta for att 16sa samhéllsutmaningar, paverka regel- och
policyutveckling samt verka for forskning pa omradet.

Malgrupper inom detta mal ar

e Dbeslutsfattare och regelgivande forsamlingar pa nationell och internationell
niva

¢ upphandlande organisationer

e samverkansforum som frimjar innovation

e forskningsaktorer.

Effekter uppstér pa lang sikt, genom regel- och policyférandringar och nir de som gor
offentliga inkop tillvaratar marknadens innovativa formaga att méta
samhéllsutmaningar. Upphandlingsmyndigheten f6ljer upp mélet genom den
nationella upphandlingsenkiten, liksom genom paverkansaktiviteter i media samt
genom att besvara remisser.

Figur 4. Utveckla forutsattningarna

Forandra och skapa
framtida l6sningar

Stéll om de offentliga affarerna for att
snabbare m&ta samhallsutmaningar

Stotta den langsiktiga utvecklingen
av offentliga affarer

Stimulera och konstruktivt driva
den offentligt finansierade affaren
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4.2 Sammanfattande resultatanalys

Upphandlingsmyndigheten &r relativt etablerad och efterfragad savil av
uppdragsgivare, utredningsviasende som upphandlande organisationer och
leverantorer. Under 2023 har myndigheten deltagit i méten for att bidra till olika
sorters regel- och policyutveckling. Det handlar bAde om mé6ten med
branschorganisationer som soker positionera och utveckla sin bransch, och méten
med myndigheter och utredningsvisendet. Ett antal statliga utredningar har i sina
direktiv fatt i uppdrag att samverka eller samrada med Upphandlingsmyndigheten.
Det visar att myndigheten bedoms kunna bidra med viktig kunskap i policy- och
regelutvecklingen. Utredningar har ocksa lamnat betdnkanden, dar myndighetens roll
beskrivs som viktig for utvecklingen i samhillet. Annu har inga lag- eller
forordningsforslag resulterat i forandringar eller fortydliganden kring
Upphandlingsmyndighetens roll.

Under aret har myndigheten genom beslutet om en samverkansstrategi tagit steg for
att arbeta mer malinriktat och fokuserat med samverkan inom det langsiktiga malet.
Parallellt har samverkan inom innovation i upphandling etablerats pa Afori, Arenan
for innovation i upphandling. Det dr en arena som Upphandlingsmyndigheten driver i
samverkan med Vinnova och Patent- och registreringsverket. Strategisk samverkan ar
dirmed en huvudstrategi for myndigheten i syfte att fordndra och skapa framtida
16sningar. Det giller bade i utvecklingen av ett mgjliggorande regelverk och
myndighetens bevakning av den rittsliga utvecklingen inom EU. Det giller dven stodet
till Regeringskansliet.

Samtidigt som myndighetens samverkan tagit steg under aret, har utvecklingen och
forvaltningen av myndighetens stod och tjanster inom innovation varit begriansad.
Detta med anledning av att omradet under stora delar av dret saknat bemanning,.

Upphandlingsmyndigheten har under aret ocksa bistétt Regeringskansliet med
sakkunskap i olika fragor, bland annat i arbetet med revideringen av den nationella
upphandlingsstrategin. Myndigheten har dessutom bidragit med sakkunniga till
utredningsvisendet.

28 remisser har besvarats under aret. Sarskild vikt har lagts pa att besvara remisser
som foreslar forandringar i regelverk som i hog utstrackning bedéms paverka
upphandlande organisationer.

Upphandlingsmyndighetens genomslag i medier har forandrats négot i och med en
medveten satsning pa att formedla kunskap, fakta och statistik inom omréadet
offentliga affiarer. Har har malgruppen beslutsfattare varit i fokus. Den nationella
upphandlingsenkatens resultat har vickt intresse, likasa fragor om cirkuldr ekonomi
och social hallbarhet. En utmaning &r att driva engagemang i frigor som ror offentliga
inkop eftersom dessa i forsta hand ar ett medel for att uppné andra mal. Myndigheten
ser dock att det ar viktigt att dela kunskap, fakta och statistik och kommer fortsatt att
satsa pa detta. Insatserna bidrar till 6kad kunskap om kraften i offentliga affarer, hos
de som ansvarar for styrning och ledning.
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4.2.1 Kunskap som framjar innovation

Upphandlingsmyndigheten framjar innovation i upphandling genom att sprida
kunskap och erfarenheter exempelvis om marknadsdialog, funktionskrav, val av
forfarande och inneborden av innovationsupphandling. Myndigheten sprider ocksa
kunskap genom larande exempel.

Under aret har myndigheten besvarat fragor via Frageservice, deltagit i evenemang
och genomfort seminarier pa forfrigan. Myndigheten har ocksa varit medarrangorer
till Innovationsveckan och genomfort fyra seminarier tillsammans med utforare av
innovationsupphandling. Webbplatsen har uppdaterats med ldrande exempel pa
innovationsupphandling. Myndigheten f6ljer EU:s arbete p& detta omréde och har
under aret bidragit i benchmarkundersokningen ”Survey for EU Innovation
Procurement Observatory”. Det dr en undersokning av cirka 30 europeiska lander om
deras forhallningssitt till och anvandning av innovationsupphandling,.

Upphandlingsmyndighetens arbete inom innovationsomradet har i 6vrigt till stor del
bedrivits inom ramen for ett regeringsuppdrag om insatser for nyttiggérande och
kommersialisering av innovation.

Regeringsuppdrag for att nyttiggora och kommersialisera innovation

Ett regeringsuppdrag om insatser for att nyttiggora och kommersialisera innovation
(N2021/01194) har getts till Upphandlingsmyndigheten, Vinnova samt Patent- och
registreringsverket (PRV). Uppdraget har delrapporterats till Regeringskansliet i mars
2023. Nedan redovisas Upphandlingsmyndighetens bidrag under 2023.

Afori, arenan for innovation i upphandling

Afori, arenan for innovation i upphandling, lanserades i mars 2022. Den drivs i
samverkan med Vinnova och PRV inom ramen f6r regeringsuppdraget ovan. Afori ar
en motesplats for offentlig sektor, naringsliv, akademi och civilsamhalle. Det
overgripande maélet ar att stimulera till mer innovation i upphandling.

Under 2023 har Afori startat Innovationsuppropet som ar en kunskapshéjande
paverkanskampanj, riktad mot kommun- och regionledningar. Syftet ar att stimulera
till mer innovation i upphandling genom att tydliggora att ink6p ar ett strategiskt
verktyg. Att 6ppna for innovation i upphandling kan bidra till att driva pa samhaillets
grona omstéllning och 6ka vilfarden och niringslivets konkurrenskraft.
Innovationsuppropet tar avstamp i Aforis tre huvudbudskap:

e all upphandling kan mojliggora innovation
e inkop 4r en strategisk ledningsfraga
¢ lopande dialog ar nyckeln till goda affarer.

Afori har arbetat fram metodartiklar for budskapen i samarbete med kommuner,
publicerat en debattartikel i Dagens Samhille och fem nya avsnitt av filmserien Den
springande punkten. Vidare har Afori samarbetat med Vinnova och PRV i en
webbinarieserie kallad I Fokus med livesdnda webbinarier kring omraden sdsom
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solenergi, innovation och upphandling som svar pa Klimatkommunernas
klimatinvesteringsplaner.

Stod for hantering avimmateriella rattigheter

Ett stod har tagits fram for att 6ka berorda aktorers kunskap om strategisk hantering
av immateriella tillgdngar. Syftet ar bland annat att undvika onodiga
inlésningseffekter av immateriella tillgingar. Stodet finns p4 PRVs webbplats. PRV
kommer att utveckla materialet vidare och det kommer att spridas inom ramen for
regeringsuppdraget.

4.2.2 Regeringsuppdrag om cirkular ekonomi och fossilfri
upphandling

I februari 2022 fick myndigheten ett regeringsuppdrag att starka och utveckla den
offentliga upphandlingen si att den i 6kad utstrackning bidrar till omstéallningen till en
cirkular ekonomi och ett fossilfritt samhaélle (M2022/00439).

Uppdraget syftade till att forstirka myndighetens st6d och genomfordes genom en
handlingsplan (UHM-2021-0017) med 20 dtgiarder inom fem fokusomréden. Det
overgripande mélet med handlingsplanen var att 6ka kunskapen om och
anvindningen av upphandling som ett strategiskt verktyg for att fraimja omstéllningen
till en cirkular ekonomi. Handlingsplanen skulle bidra till Agenda 2030 och
klimatmaélet om nollutslapp 2045. Detta i enlighet med regeringens klimatpolitiska
handlingsplan (proposition 2019/20:65) och strategin for cirkular ekonomi
(M2020/01133).

Handlingsplanen utgick fran en 6vergripande forstudie som identifierat utmaningar
och framgéngsfaktorer for att nd uppdragets mal. Atgirderna har fem fokusomraden:

e strategiska forutsattningar

e branscher och materialstrommar
e stod i upphandling

e innovation i upphandling

e kommunikation och samverkan.

Uppdraget har involverat stora delar av myndighetens kompetenser och verksamhet,
sdsom

e utveckling och forvaltning av hallbarhetskriterier

e utveckling av stod for etablering av Andamalsenliga inkdpsorganisationer
o triffsdker upphandling

e publicering av upphandlingsstatistik

e miljospendanalys.
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Huvuddelen av aktiviteterna och leveranserna i handlingsplanen genomférdes innan
regeringen i budgetpropositionen 2024 uppgav att uppdraget skulle avslutas.

Uppdraget har bland annat genomf6ért kommunikationsaktiviteter i samverkan med
andra organisationer som Fossilfritt Sverige, Sweden Green Building Council,
Atervinningsindustrierna. Vidare har Upphandlingsmyndigheten samverkat med
Klimatkommunerna samt deltagit i branschdialoger och Reglab larprojekt som partner
om néringslivets grona omstallning. Myndigheten har ocksa deltagit i EU-
kommissionens arbete med cirkuldr upphandling samt i referensgruppen BRINC, ett
EU-projekt for att magjliggora gemensam upphandling av nya losningar och
innovation, Miljomaélsrddets program for cirkuldra materialfloden samt aktiviteter
inom ramen for ett nordiskt samarbetsprojekt, Nordic Vision-projektet (zero emission
deliveries, circular ICT). Slutligen har Myndigheten publicerat stéd for att framja en
okad omstillningstakt for att f6lja upp cirkulédra aspekter och utvirderingsmodeller.
Upphandlingsmyndigheten har dven en etablerad samverkan med Naturvardsverket
inom nationell plastsamordning, cirkuldr vardplast och atervinning av relevanta
floden. Dialogmé6ten har genomforts med regionerna som en del av det stod som har
tagits fram for hallbar upphandling och anvindning av plast i samhallet.

4.2.3 Genomslag i media

Nar Upphandlingsmyndigheten forekommit i media har det historiskt ofta handlat om
héallbarhet, savil social som miljomassig, samt om juridik. S& har det dven varit under
2023, men en stor del av artiklarna handlar om offentlig upphandling pa en mer
generell niva. Ett nytt omrade dar myndigheten forekommit alltmer under éret ar
krisberedskap. Omradet ar kopplat béade till klimatanpassning och till héndelser i
omvarlden, ofta Ryssland. Det ar en forhallandevis liten andel av publiciteten, men
den okar.

Mediernas rapportering om offentliga affirer minskade jimfort med 2022. Aven
Upphandlingsmyndighetens mediegenomslag har minskat. Genomslaget méts utifran
séval antal artiklar som andel av det totala antalet artiklar om offentliga affarer. Se
tabell 12.

Tabell 12. Genomslag i media

Resultatindikator 2021 2022* 2023
Antal artiklar och inslag om offentlig upphandling 5278 5188 4228
Andel artl!dar och |n.slag om o"ffentllg upphandling dar 73% 49% 42%
Upphandlingsmyndigheten namns

A.r.1tal artiklar och inslag dar Upphandlingsmyndigheten 310 644 430
namns

Andel artiklar och inslag som &r ett resultat av 339 239% 30%

myndighetens mediearbete
Kalla: Infomedia.
* Ar 2022 gjordes en revidering av statistiken for att sakerstélla jamforbarheten med tidigare ar.
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Mediegenomslaget méatt som antal artiklar och inslag ar pa en 1ag niva jamfort med
2021 och 2022. Aven sett som andel av den publicitet som handlar om offentliga
affiarer minskar genomslaget jaimfort med foregdende &r. Myndigheten har under 2023
satsat pa méalgrupper inom méalomrade 2, Utveckla forutsdttningarna, dar fragor om
offentliga affirer, kraft for omstillning och utveckling samt kunskapsdelning av fakta,
analys och statistik stér i fokus. Detta medfor att resultatindikatorerna for genomslag i
mediearbetet behover ses 6ver under 2024.

Upphandlingsmyndigheten mater dven andelen artiklar och inslag som mediearbetet
genererar. Under 2023 ligger mediearbetet bakom 30 procent av genomslaget. Det ar
en 0kning jamfort med foregdende ar. Det proaktiva mediearbetet har i huvudsak
handlat om kommunikation av statistik, Nationella upphandlingsrapporten och stéd
for héllbar upphandling.

Genomslaget i branschmedia och dagspress skiljer sig at. I branschpress sdsom
Upphandling24, Dagens Samhalle och byggbranschens tidningar ar genomslaget
oforandrat eller 6kande. Daremot minskar genomslaget i dagspress.

Myndigheten har under éret publicerat 15 pressmeddelanden. Flera av dem har
baserats pé statistik fran Nationella upphandlingsrapporten och har haft ett tydligt
budskap — uppféljningen av offentliga upphandlingar méste bli battre.

Under 2023 har Upphandlingsmyndigheten skrivit tvd debattartiklar:2 som fatt
spridning. Budskapet i den forsta artikeln var att se innovation som en sjilvklar del i
upphandling. I den andra var budskapet: still krav pa aterbruk i upphandlingarna.

Forutom debattartiklarna har tre kronikor:3 publicerats i Inkdpsradet under aret.
Amnena har varit beredskap, civilforsvar och betydelsen av fakta i inképsarbetet.

4.2.4 Strategisk samverkan

Under aret har Upphandlingsmyndigheten fokuserat pd utveckling av strategiska
samverkansformat inom prioriterade omraden: uppdragsgivaren, prioriterade
internationella/EU-sammanhang, niringslivet samt utveckling av interna
arbetsformer for samverkansfragor.

Under 2023 har myndigheten haft ett nirmare samarbete med uppdragsgivaren inom
ramen for 6versynen av nationella upphandlingsstrategin Myndigheten har under aret
fordjupat samverkan med relevanta myndigheter i Norge och Finland. Arbetet for att
utveckla de interna arbetsformerna har resulterat i en samverkansstrategi, en plan
samt en rutin for samverkan. Dessa styrdokument &r i sin tur tdnkta att leda till en
utvecklad styrning och storre genomslagskraft i myndighetens valda

11 www.upphandlingsmyndigheten.se
2 www.dagenssamhalle.se
13 www.inkopsradet.se
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samverkansinsatser. Under 2023 har myndigheten tagit initiativ till ett naringslivsrad
som etableras under 2024.

Under aret har det blivit allt tydligare att myndigheten behover bli battre inforstadd i
EU-utvecklingen och hur offentlig upphandling paverkas, inte minst av den rattsliga
utvecklingen. Det dr ocksd en anledning till att relevant EU-samverkan har prioriterats
under aret. Resultatet av detta arbete &r hittills framforallt en béttre forstdelse for hur
myndigheten behéver fortsitta agera. Det har ocksa gett bittre inblick i aktuella
processer.

Dartill pdgar samverkan inom ramen for projekt och uppdrag som myndigheten
bedriver, till exempel for att inhdmta information och omviarldsbevakning, eller i form
av referensgrupper for att ta fram stod.

Miljomalsradet

Upphandlingsmyndigheten ar en av 18 myndigheter som deltar i Miljomaélsradet.
Regeringen har inrattat radet for att stirka myndigheters roll i genomférandet av
miljopolitiken. Radet bestar av myndigheter som ses som strategiskt viktiga for att na
generationsmalet och miljokvalitetsméalen. Inom ramen for Miljomalsradet deltar
Upphandlingsmyndigheten under 2023—2026 i tva program: om cirkularitet i
klimatomstallningens materialfloden respektive samverkan for ett hallbart
livsmedelssystem.

Det forsta programmet, om cirkularitet i klimatomstéllningens materialfloden,
fokuserar pa materialforsorjning, dtervinning samt att undvika framtida miljéproblem
kopplade till solceller, vindkraftverk och batterier. Under aret har en
myndighetsgemensam nuldgesanalys utarbetats. Analysen lagger grunden for det
fortsatta arbetet inom programmet. Det andra programmet, om samverkan for ett
héllbart livsmedelssystem, syftar till att utveckla myndigheternas samverkan och
arbetssatt. Pa s satt underlittas for naringsliv och andra relevanta aktorer att agera
for ett héllbart livsmedelssystem (se vidare avsnitt 2.2.8).
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4.2.5 Forskning och internationell utveckling
Upphandlingsmyndigheten deltog under 2023 for férsta gdngen i IPSERA-
konferensen. IPSERA ir ett internationellt, tvirvetenskapligt natverk av utbildare,
forskare, akademiker och praktiker. Fokus ligger pa utbildning, forskning och bésta
praxis kopplat till inkép, upphandling samt leverans- och forsorjningskedjor.
Deltagandet i IPSERA resulterade i relevant kunskapsinhamtning for myndighetens
egna larande och omvirldsbevakning. Detta inkluderar att fanga upp olika
utvecklingstrender och vad som dr pa gang inom forskningen inom de filt som
relaterar till myndighetens uppdrag. Deltagandet resulterade ocksé i en bild av vilka
samverkansaktorer som kan vara sarskilt vardefulla att etablera och skapa fordjupad
kontakt med.

Utover detta har Upphandlingsmyndigheten under aret deltagit i
referensgruppsarbetet i fyra av Konkurrensverkets uppdragsforskningsrapporter som
berort offentlig upphandling. 14

4.2.6 Svar pa remisser

Under 2023 besvarade Upphandlingsmyndigheten 28 remisser. Att limna synpunkter
pa remisser fran olika utredningar och andra organisationer ar en del av myndighetens
arbete for att fordndra och skapa framtida losningar. Remissvar innebir dven en
mojlighet att informera en bredare krets om forslagens effekter.

Tabell 13. Remisser*

Resultatindikator 2021 2022 2023

Totalt inkomna 53 44 46

Totalt besvarade 34 28 28
Kalla: Diariet

* Remisser fran regeringen, myndighet samt privat aktor

En angeldgen remiss under aret var SOU 2023:43. I betdnkandet foreslas bland annat
att det infors ett system for leverantorskontroll som ska tillhandahéllas av
Bolagsverket. I remissvaret framholls att Upphandlingsmyndigheten dr mycket positiv
till att det lamnas forslag till ett nytt system for leverantérskontroll. Det framhélls
ocksa att forslaget ar ett viktigt forsta steg for att forbattra forutsattningarna for en
effektiv kontroll av leverantérer. Upphandlingsmyndigheten betonade samtidigt
behovet av ytterligare dtgirder for att &stadkomma en effektiv leverantorskontroll.
Nuvarande reglering av uteslutningsgrunder ar inte en samhéllsekonomiskt effektiv
16sning, och forslaget i betinkandet hanterar inte den problematiken. Det 4r dven
angelaget med en Oversyn av uteslutningsgrunderna, for att se 6ver hur utformningen

4 Konkurrensverket: Uppdragsforskningsrapport 2023:6 Forskning om offentlig upphandling,
Uppdragsforskningsrapport 2023:3 Covid-krisen och omférhandlade busstrafikkontrakt i Sverige,
Uppdragsforskningsrapport 2023:5 Upphandling och styrning av byggprojekt — en jamforelse mellan offentliga och
privata byggherrar inom bostadssektorn, Uppdragsforskningsrapport 2023:2 Mellanhanders paverkan pa den
offentliga upphandlingen.
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kan anpassas i syfte att motverka bland annat valfardsbrottslighet och
arbetslivskriminalitet. Upphandlingsmyndigheten vilkomnar att betdnkandet foreslar
en ny reglering avseende rittsligt stod for behandling av personuppgifter vid
uppfoljning. Vad giller en sddan reglering understroks i remissvaret att den bor trada i
kraft s& snart som mgjligt. Regleringen ar en forutsiattning for att bland annat
arbetsrittsliga hansyn ska kunna beaktas i enlighet med krav som foljer av
upphandlingslagstiftningen.

En annan angeldgen remiss under aret var betdnkandet En modell f6r svensk
forsorjningsberedskap (SOU 2023:50). Betdnkandet ar ett av ménga exempel pa att
Sveriges krisberedskap och totalférsvar haller pa att stirkas.
Upphandlingsmyndigheten har i sitt remissvar bland annat understrukit vikten av att
kommunsektorn involveras i forsérjningsberedskapen i allméanhet, och den foreslagna
strukturen for forsdrjningsanalys i synnerhet. Myndigheten har &ven framhaéllit
behovet av att den offentliga sektorn integrerar krisberedskapsaspekter i det reguljara
inkopsarbetet. Dessutom bor inkop beaktas i det fortsatta arbetet med att starka
Sveriges forsorjningsberedskap. Till sist 4r detta en av flera utredningar som foreslagit
ett uppdrag till Upphandlingsmyndigheten om kris- och forsérjningsberedskap.

I 6vrigt har Upphandlingsmyndigheten bland annat svarat pa remisser om

e ett antal nya rattsakter fran EU, exempelvis forslag till direktiv om verifiering
och kommunikation om uttryckliga miljopastdenden

o forslag till forordning om kritiska och strategiska ramaterial
e forslag till forordning om nettonollindustrin

e forslag till forordning om dndring av férordning (EU) 2019/1242 vad géller
skiarpning av normerna for koldioxidutslapp frén nya tunga fordon och
inférandet av rapporteringsskyldigheter samt om upphévande av férordning
2018/956.
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5. En inspirerande arbetsplats dar alla vill
och kan gora skillnad

Hir redovisas visentlig verksamhet inom ramen for Upphandlingsmyndighetens
interna l&ngsiktiga mal, med fokus pd kompetensférsorjning och arbetsmiljo.

5.1 Kompetensforsorjning

Upphandlingsmyndigheten inledde 2020 ett arbete for att identifiera de kompetenser
som behovs pd myndigheten, bland annat utifrdn var instruktion och vira
regeringsuppdrag. Variationen av och férandringar i regeringsuppdragen paverkar
kompetensforsorjningen avsevart. Det tar tid att stdlla om och kompetensutveckla
medarbetare for att mota bredden av uppdrag. Kompetensinventeringen har darfor
uppdaterats under aret och kommer att anpassas till kommandes ars prioriteringar
och strategisk inriktning.

Under aret har ett arbete paborjats for att se 6ver myndighetens beslutade
rollbeskrivningar, med syfte att bland annat gora dessa bredare och firre till antalet.
Bredare rollbeskrivningar bedéms 6ka flexibiliteten och mojligheten for medarbetare
att bredda sin kompetens. For myndigheten 6kar majligheten att hantera variationen
av uppdrag. Dartill har ett fokus under aret varit aktiviteter som fraimjar samverkan
med andra myndigheter. Dessa kan komplettera myndighetens kompetens,
exempelvis inom byggomradet.

Bedomningen &r att myndigheten under verksamhetsaret har inte fullt ut kunnat sikra
behovet av kompetens for att leverera pa myndighetens uppdrag. I nagot fall har det
vid rekrytering varit svart att hitta den kombination av kompetenser som myndigheten
behover. Tva exempel dr analyskompetens i kombination med statistikkompetens, och
héllbarhetskompetens i kombination med kompetens inom omradet bygg.

Upphandlingsmyndigheten ar en férhallandevis liten myndighet med ett brett
uppdrag, dar verksamheten ar kunskapsintensiv och tillgdngen till kompetens ar en
prioriterad och strategisk och utmanande fraga. Den kompetens som myndighetens
medarbetare besitter ar efterfrigad pd marknaden och av andra myndigheter som
onskar lana in kompetens. Myndigheten behover sikra kompetenser bland annat
genom konsult- och bemanningsavtal for att hantera en variation av
regeringsuppdrag, samtidigt som det ar viktigt att behalla och utveckla personalen.
Medarbetare kompetensutvecklas samtidigt inom olika omréden for att minska
redundans och sarbarhet.

Myndigheten har sedan tidigare identifierat ett antal grundkompetenser som samtliga
medarbetare bor ha. En av dessa ar kommunikationsférmaga. I slutet av aret
upphandlades till exempel digitala utbildningar i klarsprak for att sdakerstalla att alla
medarbetare far kompetens inom omradet. Ett annat omrade ar informationssidkerhet.
Dar har Upphandlingsmyndigheten ett pagaende arbete for att stirka medarbetarnas
kompetens och medvetenhet.
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Under aret har Upphandlingsmyndigheten genomfort en stor satsning for att utveckla
samarbetskulturen. Insatsen bestod av tva delar: en ledarskapsutbildning for chefer,
medarbetare med arbetsledande roller och nyckelpersoner, samt en utbildning for alla
medarbetare for att utveckla det personliga ledarskapet och frimja tvarfunktionella
samarbeten.

I samband med budgetpropositionen under hosten 2023 kom besked om minskade
anslag som ger Upphandlingsmyndigheten en mer begriansad ekonomisk ram fran
2024 och framét. Detta foranleder stora utmaningar i myndighetens kompetens-
forsorjningsarbete. Arbete pagar for att hitta lampliga handlingsalternativ framat.

Nedan visas en tabell med information om antal anstéllda och arsarbetskrafter enligt
statistikuppgifter fran Arbetsgivarverket. Totalt arbetade 83 personer pa myndigheten
under 2023, vilket 4r en marginell 6kning fran 2022, detta pa grund av avrundning.
Antal arsarbetskrafter har totalt sett 6kat med o,5.

Tabell 14. Antal anstéllda och arsarbetskrafter 2020-2023

Nyckeltal 2020 2021 2022 2023
Antal anstéllda (medelantal under aret) Kvinnor 49 49 54 54
Antal anstéllda (medelantal under aret) Man 25 24 28 28
Antal anstéllda (medelantal under aret) Totalt 74 73 82 83
Arsarbetskrafter, antal Kvinnor 42,8 40,9 43,4 43,9
Arsarbetskrafter, antal Maén 22,2 22,7 25,4 25,4
Arsarbetskrafter, antal Totalt 65,1 63,6 68,8 69,3

Kélla: Arbetsgivarverket 2023.

Personalomsattningen har 6kat frén 19 till 22 procent sedan 202215, Orsakerna till
personalomsittningen forklaras bland annat av myndighetens omorganisation,
utmaningar forknippade med ledning och styrning i en matrisorganisation, samt att
myndighetens medarbetarkar ar attraktiv pd arbetsmarknaden.

5.2 Arbetsmiljo

Under aret har myndigheten genomfort tre sa kallade pulsméatningar, med i
genomsnitt 17 kortare fragor. Syftet med métningarna &r att ta temperaturen pa
organisationen. Sedan 2022 bygger fragorna pa konceptet Hallbart
medarbetarengagemang (HME), som ger ett index for omrddena motivation, styrning
och ledarskap. Pulsméitningen innehéller ocksé fragor om kriankande sarbehandling,
diskriminering och trakasserier.

Av utfallet att doma syns en forbattring av det totala HME-indexet fran 76 till 78.
Resultatet av frdgorna kring motivation har varit stabilt under aret, medan resultatet
for omradet styrning har sjunkit nagot. Ledarskapsindex har 6kat fran redan héga

5 Arbetsgivarverket 2023
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siffror. En faktor som varit en utmaning under flera ar ar upplevelsen av hog
arbetsbelastning. Myndigheten har darfor arbetat med att tydliggora vikten av Iopande
dialog mellan chefer och medarbetare for att fraimja en hallbar arbetsbelastning. I
arets matningar blev det ett battre resultat for den upplevda arbetsbelastningen. Fler
medarbetare dn foregdende ar har svarat att de har moéjlighet till &terhamtning:6.

Mitningen visade dven att nagra medarbetare upplever krankande sarbehandling och
diskriminering. Dessutom finns det ndgra som inte kénner sig trygga med att
informera om att de har upplevt krankande sirbehandling, diskriminering eller
trakasserier. Upphandlingsmyndigheten ser mycket allvarligt pa detta och arbetar
aktivt med olika insatser for att 4stadkomma en béttre arbetsmiljo. Myndigheten
kommer darfor fortsatta arbeta med och f6lja upp arbetsmiljomalen for 2023-2024:
arbetsbelastning och kultur samt héllbar arbetsmiljo. For att fa stod i det fortsatta
arbetet har en arbetsmiljokartliggning med fokus pé personella relationer paborjats.
Kartlaggningen genomfors tillsammans med foretagshédlsovarden.

Under éret har Upphandlingsmyndigheten tagit fram ett internt regelverk for
distansarbete. De flesta medarbetare har mojlighet att teckna enskilda
overenskommelser om detta. Myndighetens regelverk ar flexibelt och medarbetare och
chefer kommer 6verens om ett lampligt upplégg for varje individ. Nagra medarbetare
har sirskilda 6verenskommelser som mdjliggor arbete fran annan ort. Regelverket ska
foljas upp och utvirderas under forsta halvaret 2024.

Sjukfranvaron for 2023 visas i nedanstaende tabell. Den totala sjukfranvaron har
sjunkit sedan féregdende r. Sannolikt har méjligheten till distansarbete bidragit till
att medarbetare har kunnat arbeta hemifran vid lattare forkylning eller liknande.
Myndigheten har haft farre langtidssjukskrivna under aret vilket ocksé paverkar den
totala franvaron.

Tabell 15. Sjukfranvaro 2021-2023, i procent

Nyckeltal 2021 2022 2023
Total 4,5 % 2,5% 1,5%
Kvinnor 58 % 1,2% 1,1%
Mén 2,0% 4,8 % 23%

Langtidssjukfranvaro (60 kalenderdagar eller mer) i férhallande till
total sjukfranvaro

Anstéllda upp till och med 29 ar* -

73,0% 56,2 % 36,0 %

Anstéllda 30-49 ar 6,9 % 3,2% 1,9%
Anstallda 50 ar eller &ldre 1,6 % 1,6 % 0,9 %

Kalla: Arbetsgivarverket 2023.
* Sjukfranvaro for anstallda upp till och med 29 ar redovisas inte, eftersom gruppen omfattar farre dn 10 personer och
det finns risk for att uppgiften kan hanforas till en enskild individ.

16 pulsmatningar genomforda 2022-2023
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6. Verksamhetens intakter och kostnader

Upphandlingsmyndighetens totala intakter och kostnader fordelas 6ver
verksamhetens tre langsiktiga mél: Effektivisera offentliga affdrer, Utveckla
forutsdttningarna och Fordndra och skapa framtida losningar.7

De totala kostnaderna for 2023 uppgick till 119 009 tkr, vilket ar en 6kning jamfort
med foregdende ar da motsvarande kostnad var 114 309 tkr. Hojningen av anslaget
under 2022 - som mojliggjorde satsningar kring kompetens och verksamhet under
2023 - foljs av en mer begriansad anslagsram for 2024 och framat. Myndigheten
péborjade ett arbete under hésten 2023 for att analysera konsekvenserna av en
minskad ram, vilket har inneburit omprioriteringar i verksamheten. Myndigheten har
samtidigt beslutat att sirskilt omprova ersattningsrekryteringar. Omprioriteringen har
samtidigt skapat en inbromsande effekt pa myndighetens totala kostnader under aret
for att maximera anslagssparandet.

Bidragsfinansieringen har 6kat fran 4 149 tkr 2022 till 5 554 tkr 2023, vilket forklaras
av regeringsuppdraget om de offentliga inkdps miljo- och klimatpaverkan, dar
myndigheten anviande 1 334 tkr av tillgdngliga 2 000 tkr.

Loner och andra personalkostnader uppgick till 68 procent av de totala kostnaderna
under 2023. Det dr en nominell 6kning om 4 838 tkr jaimfort med &ret innan. Under
2023 var den procentuella I16nedkningen hogre och sjukfrénvaron lagre én ret innan.

Lokalkostnaderna 6kade med 15 procent, vilket motsvarar 479 tkr. Det beror pa att
myndigheten inte hade ndgon hyresrabatt under aret. Hyresrabatten i avtalet med
hyresvarden tog slut ar 2022.

Bade finansiella intdkter och kostnader har 6kat under 2023. Det beror pa 6kade
rantenivaer. Dessa poster utgor dock knappt en procent vardera i resultatrakningen.

I tabell 16 nedan redovisas myndighetens kostnader och intikter fordelat 6ver
langsiktiga mal.

Tabell 16. Kostnader och intakter fordelade 6ver myndighetens langsiktiga mal 2021-2023

Langsiktigt mal 2021 2022 2023
Effektivisera offentliga affarer Kostnader 75 271 tkr 78 967 tkr 72 851 tkr
Effektivisera offentliga affarer Anslag intakter 72 936 tkr 78 473 tkr 72 085 tkr
Effektivisera offentliga affarer Ovriga intdkter 2 335 tkr 494 tkr 767 tkr
Utveckla forutsattningarna Kostnader 20 416 tkr 20 195 tkr 24 295 tkr
Utveckla forutsattningarna Anslag intakter 20 373 tkr 20 151 tkr 22 804 tkr

7 Enligt Forordningen om arsredovisning och budgetunderlag, Allmanna rad till 3 kap. 2 § férordningen

46



Upphandlingsmyndigheten | Arsredovisning 2023

Ovriga intdkter 43 tkr 44 tkr 1491 tkr
Kostnader 9 837 tkr 15 146 tkr 21 863 tkr

Forandra och skapa framtida L
. Anslag intakter 5 856 tkr 11 104 tkr 17 408 tkr

16sningar

Ovriga intakter 3982 tkr 4042 tkr 4 455 tkr
Totalt Kostnader 105 525 tkr 114 309 tkr 119 009 tkr
Totalt Anslag intdkter 99 165 tkr 109 729 tkr 112 297 tkr
Totalt Ovriga intikter 6 360 tkr 4 580 tkr 6 712 tkr

Huvuddelen av myndighetens kostnader, 61 procent, under 2023 kan harledas till
verksamhet inom mal 1 (Effektivisera offentliga affdrer). Andelen ar nagot lagre
jamfort med foregdende ar, dd motsvarande siffra var 69 procent. Detta ligger i linje
med myndighetens strategi och ekonomistyrning, som ar att minska tilldelade resurser
inom mél ett, till f{érman for mal tvé och tre.

Inom malomradet bedrivs bland annat myndighetens frageservice och stéd inom
héllbarhet. En fordndring fran foregdende &r ar att stod inom bygg och anldggning har
minskat fran 12 till 8 procent av de totala kostnaderna inom malomrédet, samtidigt
som stéd inom hallbarhet har 6kat. Ovriga intéikter inom malomrédet #r oforindrade
jamfort med aret innan.

Verksamhet kopplat till mal 2 (Utveckla forutsdtiningarna) omfattar 20 procent av
myndighetens totala kostnader, vilket dr en 6kning med tva procentenheter fran
foregdende ar. Betydande verksamhet inom malomréade 2 ar i likhet med foregdende ar
myndighetens statistikuppdrag och arbete for att frimja strategisk inkopsledning.
Annan verksambhet ar regeringsuppdraget om de offentliga inkdpens miljo- och
klimatpéverkan, som paborjades under 2023. Det forklarar dven 6kningen av Gvriga
intakter under aret.

Mal 3 (Fordndra och skapa framtida losningar) motsvarar 18 procent av
myndighetens totala kostnader, vilket ar en 6kning jamfort med féregéende &r, da
motsvarande siffra var 13 procent. Mélet innefattade bland annat regeringsuppdraget
om cirkulér och fossilfri upphandling samt insatser for nyttiggérande och
kommersialisering av forskning och innovation. Har bedrivs ocksé nationell och
internationell samverkan. Under 2023 6kade kostnaderna inom mal 3 bdde nominellt
och procentuellt. Forandringen beror pa att arbetet i regeringsuppdraget om cirkular
och fossilfri upphandling l1dmnade uppstartsfasen, som bedrevs inom mal 1, och gick
over till genomforandefasen, som bedrivs inom mél 3. Okningen av évriga intikter
inom mal 3 beror i huvudsak pa intdkter kopplat till arbete inom samverkan.
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7- Resultatrakning

(tkr) Not 2023 2022
Verksamhetens intakter

Intdkter av anslag 1 112 297 109 728
Intdkter av avgifter och andra ersattningar 2 411 280
Intdkter av bidrag 3 5554 4149
Finansiella intakter 4 747 151
Summa 119 009 114 309
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -80 649 -75 810
Kostnader for lokaler -3672 -3194
Ovriga driftkostnader -28576 -29315
Finansiella kostnader 6 -307 -92
Avskrivningar och nedskrivningar -5 806 -5 898
Summa -119 009 -114 309
Verksamhetsutfall 0 0
Arets kapitalférandring 0 0
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8.Balansrakning

(tkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling 4313 9641
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 8 0 0
Summa 4313 9641
Materiella anldggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 9 0 20
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 10 278 328
Summa 278 348
Kortfristiga fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 11 2175 2012
Ovriga kortfristiga fordringar 12 55 137
Summa 2230 2149
Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader 13 1971 1880
Ovriga upplupna intdkter 14 273 0
Summa 2244 1880
Avrdkning med statsverket

Avrakning med statsverket 15 -3 846 -2 306
Summa -3 846 -2 306
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 16 18 359 18 529
Summa 18 359 18 529
SUMMA TILLGANGAR 23577 30 241
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(tkr) Not | 2023-12-31 2022-23-31
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital 17

Balanserad kapitalférandring

Kapitalférandring enligt resultatrakningen

Summa 0
Avsattningar

Ovriga avsattningar 18 989 842
Summa 989 842
Skulder m.m.

Lan i Riksgédldskontoret 19 4670 9623
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 20 2 655 2471
Leverantorsskulder 6128 7744
Ovriga kortfristiga skulder 21 1154 1202
Summa 14 607 21 040
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 22 6287 7 268
Oforbrukade bidrag 23 1695 1091
Ovriga forutbetalda intakter 0 0
Summa 7982 8 359
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 23577 30 241
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9. Anslagsredovisning

9.1 Redovisning mot anslag

Anslag (tkr)

Ing.
overforings
Not belopp

Arets till-
delning enl.
regl brev

Indragning

Totalt
disponibelt
belopp

Utgifter

Utgaende
overforings
belopp

Uo 02 1:17 Ramanslag
ap.1
Upphandlingsmyndigheten

ap.2 Vagledning om
statsstdd och upphandling
med fokus pa
bostadsforsorjning samt
bygg- och

anldggningsentreprenader

Uo 21 1:2 Ramanslag

Insatser for
energieffektivisering

ap.6 Energikrav i offentlig
upphandling

Summa

Avslutade anslag (tkr)

Uo 18 1:1 Ramanslag
Bostadspolitisk utveckling

ap.4 Bostadspol. utv. - del
till
Upphandlingsmyndigheten

Summa

24 2734

25 600

26 0
3334

27

107 259

5000

1000
113 259

-450

-450

109993

5150

1000
116 143

-106 740

-4 557

-1 000
-112 297

3254

593

3 846

SUMMA TOTALT

3334

52

113 259

-450

116 143

-112 297

3 846
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10.Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till f6ljd av detta
kan summeringsdifferenser forekomma.

10.1 Tillaggsupplysningar

10.1.1 Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper

Myndighetens bokforing foljer god redovisningssed och férordningen (2000:606) om
myndigheters bokforing samt Ekonomistyrningsverket (ESV):s foreskrifter och
allménna rad till denna forordning. Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med
forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s
foreskrifter och allmidnna rad till denna férordning.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF (Férordning om myndigheters
bokforing) tillimpar myndigheten brytdagen en 5 januari.

Efter brytdagen har fakturor 6verstigande 25 tkr bokférts som
periodavgransningsposter.

10.1.2Varderingsprinciper

Anldggningstillgangar

Som anlaggningstillgdngar redovisas maskiner och inventarier som har ett
anskaffnings-viarde om minst 20 tkr och en beriknad ekonomisk livslangd som uppgér
till 1agst tre ar. For egenutvecklade dataprogram, forvarvade licenser och rittigheter
giller belopps-gransen 250 tkr och en livslangd pa lagst tre ar. Beloppsgransen for
forbattringsutgifter pd annans fastighet ar 100 tkr. Avskrivningstiden for
forbattringsutgifter pa annans fastighet uppgar till hogst den aterstdende
giltighetstiden pa hyreskontraktet, dock lagst tre r. Nuvarande hyreskontrakt loper
till och med 2025-12-19. Avskrivning sker enligt linjar avskrivningsmetod. Avskrivning
under anskaffningsaret sker fran den manad tillgangen tas i bruk.

Tillimpade avskrivningstider

3 ar: Egenutvecklade dataprogram, licenser, riattigheter, datorer och kringutrustning
4 4r: Overtagna inventarier frin Konkurrensverket

5 ar: Inredningsinventarier, 6vriga inventarier

5 ar: Maskiner och andra tekniska anlaggningar, bilar och transportmedel

Barbara datorer liksom mobiltelefoner och lasplattor anses ha en kortare livslingd an
3 ar och kostnadsfors darfor direkt. Konst ses som en bestaende tillgéng och avskrivs
inte.
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Upphandlingsmyndigheten har beslutat att storre anskaffningar av likartade tillgangar
som uppgar till minst 50 tkr (exkl moms) ska betraktas som anldggningstillgangar.
Forutsattningen for att tillgdngen ska bedomas som en helhet ar att
avskrivningstiderna ar de samma liksom att anskaffningen skett vid samma tidpunkt
och att faktureringen sker samlat. Bokforingen sker da pa ett gemensamt
anldggningsnummer i ekonomisystemet.

Omsidttningstillgangar
Fordringar har tagits upp till det belopp varmed de beriknas inflyta.

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlindsk valuta har varderats
till balansdagens kurs.

10.1.3 Ersattningar och andra formaner
Ledande befattningshavare / styrelseuppdrag

Ersdttning/férmani

tkr
Generaldirektor Inger Ek 1300
Inga andra uppdrag
Rese- och bostadsférman 92

10.2 Anstalldas sjukfranvaro

Uppgifter om sjukfrénvaro redovisas i avsnitt 5.2. i resultatredovisningen.
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10.3 Noter

10.3.1 Resultatrakning

(tkr) 2023 2022
Not Intdkter av anslag 112 297 109 728
Summa 112 297 109 728
Utgifter i anslagsredovisningen -112 297 -109 728
Saldo 0 0
Not Intdkter av avgifter och andra ersattningar
Intdkter enligt 4 § avgiftsférordningen 258 0
Intakter av tjansteexport 153 213
Ovriga intédkter av avgifter och andra ersittningar 0 67
Summa 411 280
Intdkter enligt 4§ avgiftsférordningen bestar av
ersattning for personalkostnader ddar myndigheten
bistatt Regeringskansliet i deras arbete.
Intdkter av tjinsteexport avser ersittning fran DFO
cirkuldrt och fossilfritt 2023, projekt inom Nordiska
ministerradet.
Not Intdkter av bidrag
Bidrag fran statliga myndigheter 5554 4 066
Bidrag fran ovriga 0 83
Summa 5554 4149
Bidrag fran statliga myndigheter avser i huvudsak
bidrag fran Vinnova, Naturvardsverket och SMHI.
Not Finansiella intakter
Rénta pa rantekonto i Riksgaldskontoret 746 151
Ovriga finansiella intakter 1 0
Summa 747 151
Réntesatsen for rantekonto hos Riksgalden har sedan
2020-01-08 tom 2022-05-02 varit noll. Efter det har
ranta berdknats pa rantekontot.
Not Kostnader for personal
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(tkr) 2023 2022
Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter,
pensionspremier och andra avgifter enligt lag och
avtal) -48 138 -46 434
Varav lénekostnader ej anstdlld personal -20 -12
Sociala avgifter -29 154 -27 427
Ovriga kostnader for personal -3356 -1949
Summa -80 649 -75 810
Avgift till partsorgan 2022 ar omférd fran sociala
avgifter till 6vriga kostnader for personal.

Not Finansiella kostnader
Rénta pa rantekonto i Riksgdldskontoret -3 0
Rénta pa lan i Riksgaldskontoret -277 -80
Ovriga finansiella kostnader -26 -12
Summa -307 -92

Rantesatsen for rantekonto hos Riksgalden har sedan
2020-01-08 tom 2022-05-02 varit noll. Efter det har
rénta berdknats pa rantekontot.
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10.3.2Balansrakning

2023-12-31 2022-12-31
Not | 7 Balanserade utgifter for utveckling
Ingdende anskaffningsvarde 19917 15 745
Arets anskaffningar 329 4172
Summa anskaffningsvarde 20 246 19917
Ingdende ackumulerade avskrivningar -10276 -4 637
Arets avskrivningar -5 657 -5 640
Summa ackumulerade avskrivningar -15934 -10 276
Utgdende bokfért virde 4313 9 641
Arets anskaffning om 329 tkr avser pagaende utveckling
av anpassningar till e-forms. Tillgangen beréknas vara
fardigstalld och tagen i drift varen 2024.
Rattigheter och andra immateriella
Not | 8 anlaggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvérde 2275 3796
Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvéarde -771 -1522
Summa anskaffningsvarde 1504 2275
Ingaende ackumulerade avskrivningar -2275 -3796
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar 771 1522
Summa ackumulerade avskrivningar -1504 -2275
Utgaende bokfért virde 0 0
Not | 9 Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Ingdende anskaffningsvarde 1182 1182
Summa anskaffningsvarde 1182 1182
Ingaende ackumulerade avskrivningar -1162 -965
Arets avskrivningar -20 -197
Summa ackumulerade avskrivningar -1182 -1162
Utgdende bokfort varde 0 20
Not | 10 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingdende anskaffningsvarde 3357 3065
Arets anskaffningar 79 292
Summa anskaffningsvarde 3435 3357
Ingdende ackumulerade avskrivningar -3029 -2 968
Arets avskrivningar -129 -61
Summa ackumulerade avskrivningar -3158 -3029
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2023-12-31 2022-12-31
Utgaende bokfort viarde 278 328
Not | 11 Fordringar hos andra myndigheter
Fordran ingaende mervardesskatt 2 037 2 006
Kundfordringar hos andra myndigheter 76 6
Ovriga fordringar hos andra myndigheter 63 0
Summa 2175 2012
Not | 12 Ovriga kortfristiga fordringar
Ovrigt 55 137
Summa 55 137
Not | 13 Forutbetalda kostnader
Forutbetalda hyreskostnader 860 809
Ovriga forutbetalda kostnader 1112 1071
Summa 1971 1880
Not | 14 Ovriga upplupna intikter
Ovriga upplupna intdkter utomstatliga 273
Summa 273 0
Inbetalning fran norsk systermyndighet for uppdrag
under 2023, samt aterbetalning fran samarbetsprojekt,
dar verkligt utfall blev lagre &n tidigare betald
projektfinansiering.
Not 15 | Avrdkning med statsverket
Anslag i icke rantebarande flode
Ingaende balans 1028 0
Redovisat mot anslag 1000 2 000
Medel hanforbara till transfereringar m.m. som betalats
till icke rdntebérande flode -2028 -972
Fordringar avseende anslag i icke rintebdrande flode 0 1028
Anslag i rantebdrande flode
Ingdende balans -3334 16
Redovisat mot anslag 111297 107 728
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -112 259 -111 079
Aterbetalning av anslagsmedel 450 0
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2023-12-31 | 2022-12-31
Skulder avseende anslag i rdntebdrande flode -3 846 -3334
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto
Utbetalningar i icke rantebarande flode -2028 -972
Betalningar hanférbara till anslag och inkomsttitlar 2028 972
Ovriga fordringar /skulder pd statens centralkonto 0 0
Summa Avrdkning med statsverket -3846 -2306
Not | 16 Behallning rantekonto i Riksgildskontoret
Behallning réantekonto i Riksgadldskontoret 18 359 18 529
Summa 18 359 18 529
Belopp att reglera fér december mellan réintekontot och
statens centralkonto 0 1028
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 7 000 7 000
Maximalt utnyttjad kredit 0 0
Not | 17 Myndighetskapital
Myndighetskapital saknas och darfor redovisas inte
nagon specifikationstabell.
Not | 18 Ovriga avsittningar
Avsattning for lokalt omstéllningsarbete
Ingdende balans 842 705
Arets forandring 147 137
Utgaende balans 989 842
Under aret har inga medel utnyttjats. Ar 2024 planeras
500 tkr att tas i ansprak.
Not | 19 Lan i Riksgaldskontoret
Avser lan for investeringar i anlaggningstillgangar.
Ingdende balans 9623 11 459
Under aret nyupptagna lan 853 4062
Arets amorteringar -5 806 -5898
Utgaende balans 4670 9623
Beviljad laneram enligt regleringsbrev 20 000 16 000
Utnyttjad laneram inklusive finansiell leasing 4670 9623

Vi har under 2023 endast i begransad omfattning
genomfort arbete med utveckling av egna digitala verktyg
jamfort med 2022.
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2023-12-31 | 2022-12-31

Not | 20 Kortfristiga skulder till andra myndigheter

Utgdende mervardesskatt 13 12

Arbetsgivaravgifter 1265 1216

Leverantorsskulder till andra myndigheter 1377 1243

Summa 2 655 2471
Not | 21 | Ovriga kortfristiga skulder

Personalens kallskatt 1146 1130

Ovrigt 8 72

Summa 1154 1202
Not | 22 Upplupna kostnader

Upplupna semesterloner inklusive sociala avgifter 5333 5086

Ovriga upplupna Idner inklusive sociala avgifter 708 1860

Ovriga upplupna kostnader 247 322

Upplupna kostnader i transfereringsverksamhet 0 0

Summa 6 287 7 268
Not | 23 Oférbrukade bidrag

Bidrag som erhallits fran annan statlig myndighet 1695 1091

Summa 1695 1091

varav bidrag fran statlig myndighet som férvéntas tas i

ansprék: inom tre manader 1695 1091

Summa 1695 1091

Samtliga oférbrukade bidrag berdknas aterbetalas forsta

kvartalet 2024.
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10.3.3 Anslagsredovisning

Not 24 Uo 02 1:17 ap.1
Upphandlingsmyndigheten

Upphandlingsmyndigheten far disponera hela det ingadende éverforingsbeloppet
da detta understiger 3% av foregaende ars tilldelning.

Anslaget ar rantebarande.
Not 25 Uo 02 1:17 ap.2

Vagledningsfunktion fér statsstod och upphandling med fokus pa
bostadsforsorjning samt bygg- och anlaggningsentreprenader

Enligt regleringsbrevet disponerar Upphandlingsmyndigheten inte nadgon
anslagskredit pa denna anslagspost.

Det utgaende 6verforingsbeloppet forklaras av att omradet under aret saknat
full bemanning.

Anslaget ar rantebarande.
Not 26 Uo 21 1:2 ap.6
Energikrav i offentlig upphandling

Enligt regleringsbrevet disponerar Upphandlingsmyndigheten inte ndgon
anslagskredit pa anslagsposten.

Anslaget ar icke rantebarande.
Not 27 Uo181:1ap.4
Bostadspolitisk utveckling - del till Upphandlingsmyndigheten

Anslaget ar avslutat.
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11. Sammanstallning over vasentliga
uppgifter

(tkr) 2023 2022 2021 2020 2019
Laneram Riksgéldskontoret

Beviljad 20000 16 000 16 000 12 000 10 000
Utnyttjad 4670 9623 11 459 9554 4153

Kontokrediter Riksgaldskontoret
Beviljad 7 000 7 000 7 000 7 000 7 000
Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0

Rantekonto Riksgdldskontoret
Rénteintakter 746 151 0 0 1
Rantekostnader 3 0 0 0 18

Avgiftsintdkter

Avgiftsintékter som disponeras

Berdknat belopp enligt regleringsbrev 0 0 0 0 0
Avgiftsintakter 0 0 0 0 0
Ovriga avgiftsintakter 411 280 35 197 534

Anslagskredit

Beviljad Uo 02 1:17 ap.1 3367 3332 2 867 2832 5698
Utnyttjad Uo 02 1:17 ap.1 0 0 16 930 1355
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.1 3254 2734

Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.2 593 600

Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.3, i i

avslutat - - 0
Bemyndiganden Ej tillampligt

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 8 69 69 64 65 74
Medelantalet anstallda (st)° 83 82 73 74 83
Driftkostnad per arsarbetskraft 1636 1570 1588 1498 1363

Kapitalforandring
Arets 0 0 0 0 0

Balanserad

18 Till skillnad fran foregaende ar avrundar vi i ar antal arsarbetskrafter till heltal.
19| berdkningen av medelantalet anstallda ingar tjanstledig personal.
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Bilagor

I nedanstaende bilaga beskriver vi mer detaljerat hur vad vi méter antal besok till
myndighetens webbplats och forklaringar bakom beslut om indikatorer, datatapp och
brutna tidsserier i arsredovisningen.

Bilaga 1. Om resultatindikatorer for uppféljning av
besok till myndighetens webbplats

I drets arsredovisning foljer vi upp genomslaget for vara digitala tjanster med
resultatindikatorn antal besok.

Resultatindikatorn antal besok bygger pa variabeln “sessioner” i vart
webbanalysverktyg. Det dr ett méatt pd om négon (till exempel ett visst IP-nummer
fran en dator) har besokt en webbplats. Indikatorn miter alltsi inte om besokaren har
tagit till sig information eller om besdkaren anség att informationen var relevant.

En session ar ett besok. Sessionen indikerar pa aktivitet pa sidan, till skillnad fran en
statisk indikator (sdsom sidvisning). Om samma anvéindare atervander senare samma
dag registreras det som en ny session. Genom sessioner minskar vi dven

risken for uppblésta siffror.

Resultatindikatorn antal sidvisningar har myndigheten valt att ta bort frin och med
arets redovisning. Detta till foljd av forandringar i tillgdngliga matvarden datakéllan
samt en uppgradering av det analysverktyg som myndigheten anvinder.

En sidvisning definieras som en visning av en individuell sida pa webbplatsen, men
visningen kan vara helt inaktiv. Om anvindaren uppdaterar sidan i sin webbldsare
riknas detta som en ny sidvisning. Om anvandaren navigerar till en annan sida och
sedan gér tillbaka till den ursprungliga sidan, registreras ockséa detta som en ny
sidvisning. Upphandlingsmyndigheten bedomer att indikatorn bes6k ar mer langsiktig
héllbar samt andamaélsenlig i detta sammanhang. Indikatorn antal besok ar
fortsittningsvis jamforbar mellan uppgraderingarna i datakéllan.

Estimat pa grund av tappad sparning

I resultaten for 2022 presenterade vi siffror som inkluderar ett estimat pa besok
(sessioner). Detta till foljd av tappad spérning for Frigeportalen och Statistik-tjansten
for april och maj i samband med implementeringen av cookie-medgivandet. Estimatet
ger ett mer verklighetstroget resultat. Det avser enbart tvd ménader och dessa tva
tjanster. Estimatet ar inrdknat i vara faktiska siffror i drsredovisningen. Hur estimatet
ar framtaget finns beskrivet i en tjainsteanteckning.
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Estimaten for data-tapp under de tvd ménaderna for tva av vara tjanster ar alltsa
inrdknade i resultatrapporten. Men besokare som véljer att tacka nej till att bli sparade
av oss, via cookie-medgivandet som implementerades under aret, ar inte inrdknade i
det vi rapporterar i drsredovisningen. Om vi skulle rikna med de besokare som tackar
nej till sparning, skulle vi ha en verklig 6kning i resultatet om plus ytterligare ca 22
procent, det vill sdga 6ver en miljon besokare. Vi 6kar alltsd i praktiken mer i besok dn
vad vi kan redovisa i siffror i arsredovisningen.

Webbplatsen mats som helhet

Frén och med arsredovisningen 2021 véljer vi att rapportera och se Upphandlings-
myndighetens webbplats som en helhet. Det vill sdga att om en bestkare klickar
négonstans pa webbplatsen kan de hamna i en av vara tjanster, och genom att se
webbplatsen som en helhet (och inte separata hindelser inom sessionen) far vi en mer
kvalitativ bild av hur webbplatsen, inklusive de olika tjinsterna, anvinds av besokare.

I dagslaget raknas sessionen alltsa oavsett var i besoket den sker, inte beroende pa var
den inleds. Detta har pafoljder nir vi tittar separat pa tjansterna. Vi vill bade se
tjansterna for sig, samt som helhet.
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Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av kostnader, intdakter och myndighetens ekonomiska stillning.

Stockholm 2024-02-15

Inger Ek

Generaldirektor
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