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Arsredovisning 2025

Generaldirektoren har ordet

Virdet av de upphandlingspliktiga inkopen i Sverige uppgér till drygt 1 000 miljarder
kronor arligen, motsvarande cirka en sjattedel av BNP. Inképen ar avgorande for att
kommuner, regioner och statliga myndigheter ska kunna bedriva sin verksamhet, na
verksamhetsmaél och driva utveckling pa ett andamaélsenligt och effektivt satt. Offentliga
affarer skapar samtidigt attraktiva affarsmojligheter for foretag och idéburna aktorer och
bidrar till innovation, effektivitet och en hallbar samhillsutveckling.

Under 2025 har Upphandlingsmyndigheten bland annat publicerat stod for strategiskt
inkopsarbete och kategoristyrning samt fortsatt att utveckla dialogen med niaringsliv och
idéburna aktorer, bland annat genom myndighetens dterkommande naringslivsrad.

Aret har priglats av en turbulent omvirldsutveckling, inte minst med stor geopolitisk och
handelspolitisk oro. Uppbyggnaden av totalforsvaret och behovet av forsorjningstrygghet
och beredskap i de offentliga affarerna har varit centrala fragor bade for upphandlande
organisationer och fér myndigheten. Regelutvecklingen inom EU och Gversynen av
upphandlingsdirektiven har ocksa statt i fokus och kommer fortsatt vara prioriterade
under 2026, dd EU-kommissionen vintas lagga fram lagforslag till nya
upphandlingsregler.

Ur svenskt perspektiv har oegentligheter och brottslighet i offentliga affarer varit en
sarskilt viktig fraga under 2025. Vilfardsbrottslighet, arbetskriminalitet och oseritsa
aktorer utgor vixande problem. Pa regeringens uppdrag arbetar
Upphandlingsmyndigheten for att sikerstilla att endast seriosa leverantorer tilldelas
kontrakt och att kriminella och oseriosa aktorer stings ute. Under aret har ett metodstod
for att motverka arbetslivskriminalitet i upphandling tagits fram, inklusive
branschspecifikt stod till byggsektorn.

Under éret presenterade regeringen en reform for offentliga affiarer och en ny fardplan,
tillsammans med tre nya inriktningsmal i den nationella upphandlingsstrategin:

e Offentliga affarer ska vara attraktiva for alla leverantorer, inklusive smé foretag
och idéburna organisationer.

e Endast seritsa leverantorer ska tilldelas offentliga kontrakt.

e Upphandlande aktorer ska sikerstilla forsorjning av nédvandiga varor och
tjanster vid kris och ytterst krig.

Upphandlingsmyndigheten har fatt i uppdrag att under 2025—2030 framja och félja upp
fardplanen. Regeringen har dven aviserat ett breddat uppdrag och 6kade resurser, dar
delar av Myndigheten for digital férvaltning och Statens inkopscentral 6verfors till
myndigheten under 2026—2027.

Ar 2025 var ett hiindelserikt &r di Upphandlingsmyndigheten fyllde 10 &r och firade detta
med en uppskattad jubileumskonferens. Allt fler vander sig till
Upphandlingsmyndigheten for kunskap och stéd i ink6psprocessens olika delar, eller for
att fa upphandlingsstatistik och stdd och vigledning i statsstodsfragor. Under 2025 har
myndigheten till exempel besvarat 1 270 fragor i Frageportalen och medverkat i 173
moten dar den traffat externa intressenter.
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Det dr tack vare engagerade och kompetenta medarbetare och samverkanspartners som
myndigheten kan leverera sitt uppdrag. Jag vill rikta ett varmt tack till alla som under aret
bidragit till mer attraktiva, effektiva och robusta offentliga affirer.

Med 6dmjukhet och tillférsikt gdr Upphandlingsmyndigheten in i 2026.
Omvirldsutvecklingen kommer fortsatt att stilla krav pa de offentliga affarerna. Att
regeringen prioriterar ett breddat uppdrag och 6kade resurser ar gladjande, och vi ser
fram emot att omséatta detta fortroende i 4nnu béattre stod, kunskapsunderlag och i
forlangningen sunda offentliga affarer for en hallbar framtid.

Anja Clausin

Solna i februari 2026
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1 Om arsredovisningen

1.2 Upphandlingsmyndighetens uppdrag

Upphandlingsmyndigheten har ett brett uppdrag att fraimja offentliga affarer. Enligt
myndighetens instruktion ska den:

e Verka for en rattssidker och effektiv upphandling till nytta for medborgarna och
naringslivets utveckling.

e Bidra till att upphandlingar hanteras strategiskt, planeras, genomfors, foljs upp och
utvirderas pa ett indamalsenligt sitt.

¢ Verka for en 6kad miljohidnsyn och social hansyn. Den ska dven utveckla och
forvalta kriterier for miljohansyn inklusive energikrav och sociala hinsyn inom
upphandling.

¢ Framja innovativa l6sningar inom upphandling och 6ka kompetensen om
innovationsupphandling.

¢ Bidra till att hela ink6psprocessen kan genomforas elektroniskt och delta i
standardiseringen.

e Vara statistikmyndighet p& upphandlingsomradet, utveckla och férvalta en nationell
databas samt sprida statistik pd upphandlingsomradet.

¢ Underlatta for sma och medelstora foretag samt idéburna organisationer att delta i
upphandling, i stod och i forvaltning av en nationell databas for annonsering av
valfrihetssystem.

e Ge vigledning i statsstodsfragor till kommuner och regioner.

1.2 Resultatredovisningens innehall

Resultatredovisningen utgar fran myndighetens instruktion. Den inleds med en
sammanfattande analys och bedémning av myndighetens samlade resultat och
verksamhetens kostnader for 2025. Myndigheten har dndrat den tidigare indelningen av
verksamheten och kostnaderna i myndighetsovergripande langsiktiga mal.t Den nya
maélstrukturen bygger pa uppgifter i instruktionen och myndighetens sitt att ta sig an sitt
uppdrag. Det handlar om f6ljande:

att tillhandahalla st6d och tjanster
 att tillgdngliggora statistik och analys
e att samverka strategiskt

e paverkan och mediebilden.

* P43 verksamhetsomradesniva bygger kostnadsanalysen pa indelningen av karnverksamheten i omraden som
redovisades forsta gangen i Upphandlingsmyndighetens budgetunderlag 2026-2028.
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Generaldirektoren beslutade om den uppdaterade malstrukturen i december 2025, vilket
innebar att den kommer att paverka utformningen av arsredovisningen fér 2026. Da
kommer dven delar av verksamheten hos Myndigheten for digital forvaltning (Digg) att
integreras i myndighetens uppdrag.

I avsnittet om personal och arbetsmiljo redovisas resultaten av myndighetens arbete med
kompetensforsorjning, bemanning och det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Myndigheten arbetar kontinuerligt med att utveckla sin uppf6ljning av verksamheten och
resultatet. Infér 2025 har f6ljande justeringar gjorts:

e Mpyndigheten har bytt leverantor for uppfoljning av mediearbetet. Uppfoljningen
bedoms vara jamforbar med foregdende ar, men leverantorsbytet innebar ett
tidsseriebrott mellan mars och april 2025.

e Indikatorn “andel artiklar och inslag” (som ar ett resultat av myndighetens
mediearbete) har utgatt och ersatts av fyra nya indikatorer. Tanken ar att finga
utvecklingen pa myndighetens priméra sociala mediekanal LinkedIn nar det géller
paverkan, mediebilden och spridningen av myndighetens nyhetsbrev.

e Arbetet med remisser star for en stor andel av myndighetens kostnader. Indikatorer
for att folja upp arbetet har justerats till att enbart omfatta remisser fran
regeringen.

1.2.1  Aterrapporteringskrav

I denna arsredovisning redovisar Upphandlingsmyndigheten f6ljande
aterrapporteringskrav:

e Regleringsbrevets aterrapporteringskrav Samverkan med det civila samhillets
organisationer redovisas i avsnittet om myndighetens samverkan (avsnitt 5.4).

» Regleringsbrevets aterrapporteringskrav Myndighetens informations- och
kommunikationsverksamhet redovisas i avsnittet om myndighetens péverkan och
mediebilden (avsnitt 6.1.1).

e Mpyndighetens rapportering avseende Uppdrag om systematisk uppfoljning av
funktionshinderspolitiken under 2021-2031 (S2021/06595), sker enligt beslut i en
separat rapport frin verksamhetséret 2025.

1.2.2 Uppfdljning av utvecklingen pa upphandlingsomradet

Upphandlingsmyndigheten ska arligen ge ut en rapport om utvecklingen pa
upphandlingsomradet. Rapporten ska ses som ett komplement till &rsredovisningen.

1.2.3 Uppfoljning av Upphandlingsmyndighetens resultat
Myndighetsmalen f6ljs upp med bade kvalitativa och kvantitativa resultatindikatorer,
bland annat spridning, mélgruppernas uppfattning och anvindning av myndighetens st6d
och tjanster, trendanalyser av inkomna fragor i Frageservice, nivaer av samverkan,
mediebilden och péverkan.
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De interna mélen f6ljs bland annat upp genom arliga PULS-enkéter2, kvalitativa
bedomningar av god férvaltning och genom nyckeltal inom ekonomi och HR.

Som komplement till uppfoljningen av resultatindikatorer genomfér myndigheten
kundenkiter, till exempel inom statsstodsomrédet 2023 och inom Frigeservice 2024.
Dessa dterkommande enkéter till upphandlande organisationer och leverantorer gors
inom ramen for den tidigare nationella upphandlingsstrategin och bildar ett viktigt
underlag for myndighetens malstyrning och rapportering. Mellan 2024—2025
genomfordes en enkit om néjd-kund-index (NKI).3 Resultatet av denna enkét redovisas i
avsnittet om myndighetens stod och tjanster (avsnitt 3.2).

1.2.4 Hurresultatindikatorerna anvands

Genom att f6lja upp mélgruppernas besok till myndighetens stéd och tjanster bedéms
verksamhetens relevans, spridning och niva pa férvaltning. Den huvudsakliga trafiken till
myndighetens externa webbplats gar via Google. Under 2025 har Googles Al-verktyg
forandrat malgruppernas sokbeteende. Al-sammanfattningar forkortar sokresan, vilket
paverkar hur myndigheten kan f6lja upp relevans och spridning framover.

Mpyndigheten bedomer att trafiken fran organisk s6kning kommer att minska pa sikt i takt
med att Al-funktioner integreras och anvinds brett, vilket ocksa gor tidigare tidsserier
mindre anvindbara. Myndigheten har kontaktat andra myndigheter for att undersoka hur
den pa basta satt kan hantera en sddan forandring och folja upp nytta framgent, till
exempel genom att bli en datakilla som citeras i Al-genererade svar.

1.2.5 Resultatbedémning pa tre nivaer

Det samlade resultatet bedoms utifrdn verksamhetens mal, utvecklingen av ett antal
resultatindikatorer, genomforandet av planerade leveranser och utifran resultat under
aret. Bedomningen gors pa tre nivaer:

1. God niva: verksamheten bidrar till 1angsiktiga méal och uppnar ett gott resultat.
Myndighetens leveranser héller en hog niva eller visar pa tydliga forbattringar.

2. Tillfredsstillande niva: verksamheten bidrar till 1dngsiktiga mél och uppnér i
huvudsak ett gott resultat. Det finns en viss forbattringspotential.

3. Inte tillfredsstillande niva: verksamheten bidrar till 1angsiktiga mél men har
inte uppnatt ett tillfredsstillande resultat. Det finns stora behov av forbattringar.

2 PULS-enkater ar aterkommande medarbetarundersokningar som bland annat féljer upp arbetsklimat, engagemang
och trivsel.
3 Upphandlingsmyndigheten NKI och anseende 2024/2025, Verian, januari 2025.
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1.3 Underlag och kallor

Underlaget till drsredovisningen kommer framst fran den arliga interna uppf6ljningen.
All verksamhetsstatistik och officiell statistik avser kalenderaret 2025, sdvida inget annat
anges. Dar det 4r mojligt presenteras konsuppdelad statistik. Vissa kvantitativa uppgifter
ar hdmtade ur f6ljande informationssystem:

¢ Google Analytics

¢ Primula (16nesystem)

e Unit4 ERP (tidigare Agresso)
¢ Upphandlingsmyndighetens kriteriedatabas
¢ Retriever (tidigare Infomedia)
e Kundo

¢ MyNewsdesk

¢ Entryscape

¢ LinkedIns statistikverktyg

e Apsis

+ Netigate (enkatverktyg)

¢ Kundregister

¢ N0jd-kund-index (NKI)

¢ Platina (diarium och drendehanteringssystem)

1.4 Den finansiella redovisningens delar

Den finansiella redovisningen bestar av resultatrikning i avsnitt 8, balansrakning i avsnitt
9, anslagsredovisning i avsnitt 10, tilliggsupplysningar och noter i avsnitt 11 samt en
sammanstillning av visentliga uppgifter i avsnitt 12.
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2  Myndighetens samlade resultat 2025

Upphandlingsmyndigheten finansieras genom anslag och disponerar anslaget 1:17,
anslagsposterna 1 och 2 inom omrédet samhillsekonomi och finansforvaltning. I detta
avsnitt ssmmanfattas myndighetens ekonomiska resultat och samlade
resultatbedéomning.

Sammanfattningsvis har myndigheten levererat val pa sitt uppdrag, men med facit i hand
hade en mindre restriktiv ekonomi kunnat stirka verksamheten. En fortsatt forsiktighet i
ater- och nyrekryteringar, tillsammans med en relativt hog personalomséttning efter
anslagsminskningen 2024, har paverkat de samlade leveranserna under 2025.

Myndighetens samlade resultat 2025 visar tydligt den dynamik som myndigheten
hanterar nir det giller resurser i férhallande till sin storlek och sitt breda uppdrag. Okad
samverkan och involvering i andra myndigheters regeringsuppdrag har prioriterats under
aret, vilket har medfort att forvaltningen av den egna kidrnverksamheten har prioriterats
ner. Aven andra myndigheters regeringsuppdrag med sérskild finansiering har utmanat
myndighetens forutsattningar att upparbeta dessa medel under innevarande é&r.

Mpyndigheten kan konstatera att det ar forvaltningen av de befintliga stoden och
tjansterna som har fatt sta tillbaka, till forméan for prioriteringar inom regeringsuppdrag,
samverkan nationellt och internationellt, liksom arbete med remisser. Bedomningen ar
dock att nedprioriteringar av forvaltning inte ar hallbart i 1angden, och kan medféra
risker i tillimpningen av st6d och tjanster hos myndighetens malgrupper. Det kan ocksa
riskera att medfora stora varuméarkesrisker for myndigheten. Myndigheten behéver styra
om resurser for att sikra god forvaltning framéat. Ett sidant arbete pagér inom flera
omréden, bland annat genom att dra ner pé tjanster och stod samt kriterier som bedéms
vara mindre relevanta eller tillféra mindre nytta for mélgrupperna.

Det planerade samgaendet med delar av Digg och Statens inkopscentral, som aviserades i
budgetpropositionen 2026, vintas ge myndigheten bittre mdjligheter att utveckla och
uppritthalla en god férvaltning, samtidigt som den kan hantera fler och mer komplexa
regeringsuppdrag och remisser.

2.1 Verksamhetens kostnader 2025

Fram till och med 2024 f6ljde Upphandlingsmyndigheten upp tre 1dngsiktiga mal i sin
ekonomistyrning. Infér 2024 uppdaterades redovisningsstrukturen och objektplanen.
Projekt, regeringsuppdrag, forvaltningsomraden, objekt och funktioner fick da egna
projektkoder. Antalet projektkoder minskades for att forenkla och effektivisera
kostnadsredovisningen och for att skapa mer langsiktighet i myndighetens styrning och
ledning. Med anledning av den dndrade redovisningsstrukturen och en omorganisering
vid arsskiftet 2024/2025, har ekonomistyrningen justerats fran uppféljning pa mal- till
verksamhetsomradesniva.

"



Arsredovisning 2025

Verksamhetens kostnader fordelas 6ver forvaltningsomraden, regeringsuppdrag och 6vrig
kiarnverksamhet. Kostnaderna redovisas i tabellerna 1—3 nedan. De totala kostnaderna
omfattar bade omradesspecifika och myndighetsgemensamma kostnader.4

Myndighetens totala kostnader uppgick till 101 301 tkr vilket var en minskning med 7
procent jamfort med foregdende ar, da kostnaderna uppgick till 109 250 tkr. Den lagre
kostnaden beror i forsta hand pa att verksamheten bromsades under 2024 till foljd av
minskade ekonomiska ramar med 10 procent och en hég personalomséttning,
tidskravande aterrekryteringar och langa ledtider samt att planerade aktiviteter som till
exempel konsulttjanster har forsenats.

Myndighetens huvudsakliga strategi for att hantera de minskade ramarna under 2024 var
att inte ersattningsrekrytera i samma utstrackning som tidigare, vilket siankte
personalkostnaderna. Antalet rsarbetskrafter har minskat fran 69,3 ar 2023 till 57,6 ar
2025. Inbromsningen har haft patagliga konsekvenser for myndighetens
forvaltningsomraden, dir kostnaderna har minskat med 8 procent jamfoért med 2024.
Under aret har kostnaderna inom regeringsuppdrag minskat med 23 procent. Det beror
pa att flertalet uppdrag slutrapporterades under forsta kvartalet. Kostnaderna for ovrig
kiarnverksamhet har 6kat med 19 procent jamfort med foregiende ar, vilket kan forklaras
med en 6kning av antal besvarade remisser och ett 6kat fokus pa samverkan.

Diagram 1 visar fordelningen av de totala kostnaderna inom férvaltningsomraden,
regeringsuppdrag och 6vrig karnverksamhet under 2025 och 2024.

Diagram 1. Verksamhetens kostnader 2024 och 2025 (tkr)s
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4| de myndighetsgemensamma kostnaderna ingar bland annat kostnader for ledning, stodfunktioner, lokaler och
avskrivningar. Lonekostnader fordelas genom tidsredovisning. De myndighetsgemensamma kostnaderna fordelas Gver
respektive omrade i proportion till dess upparbetade kostnader med arbetad tid som bas. Fordelningen innebér att
arbetsomraden som &ar personaltunga i form av redovisad tid bar en storre andel av kostnaderna &n de arbetsomraden
som exempelvis har en storre andel inkdpskostnader men lagre redovisad arbetad tid. Regeringsuppdrag med sarskild
finansiering belastas inte av de gemensamma kostnaderna.

5 Med anledning av uppdaterad objektplan, effektivisering av ledningsprocessen och en omorganisation bedémer
myndigheten att endast jamforelse med ar 2024 &r tillampningsbart.
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2.1.1  Myndighetens férvaltningsomraden

Myndigheten forvaltar och utvecklar stéd och tjanster inom tolv forvaltningsomraden. De
totala kostnaderna for forvaltningsomradena minskade med 8 procent 2025 jamfort med
2024. Minskningen beror pé lagre bemanning i kombination med hog
personalomsittning samt att myndighetens egna och andra myndigheters
regeringsuppdrag, samverkan och remissarbete har prioriterats.

Kostnaderna har minskat inom 4tta forvaltningsomraden. Den storsta
kostnadsminskningen i procent dr inom omradet Inkdpsprocessen — juridik och praktik
dar kostnaderna minskade med 55 procent. Den storsta kostnadstkningen skedde inom
omrédet Vard och omsorg, diar kostnaderna var &tta ganger sa hoga jamfort med aret
innan.

Tabell 1 visar Upphandlingsmyndighetens kostnader for forvaltningsomraden och
funktionen Frégeservice. En redogorelse av de forvaltningsomraden som redovisar en
storre kostnadsforandring 2025 i relation till 2024 f6ljer efter tabellen.

Tabell 1. Totala kostnader fér férvaltningsomraden och Frageservice 2024-2025 (tkr)®

Forvaltningsomraden och funktion 2024 2025
Inképsprocessen — juridik och praktik 3249 1446
Statsstod 2963 3092
Miljéméssig hallbarhet 9100 6663
Social hallbarhet 5787 4 692
Ekonomisk hallbarhet 2181 1176
Samhallsbyggnad 4049 3867
Vard och omsorg 365 2964
Livsmedel 1154 1079
Styrning och organisering av inkdp 787 929
Integritet och motstandskraft 845 1078
Innovation och digitalisering 4 817 5830
Statistik och analys 8315 7962
Frageservice 19973 17 469
Summa 63585 58 247

Kostnaderna inom foérvaltningsomradet Inkopsprocessen — juridik och praktik ar
vasentligt lagre 2025 jamfort med 2024. Det beror delvis pa personalomséttningen, men
ocksé att medarbetare som har kompetens inom omrédet har behovt prioritera andra
arbetsuppgifter, till exempel arbete med stod inom arbetsrittsliga villkor, arbete mot
korruption, regeringsuppdrag och remisser. Inom forvaltningsomradet finns ett

 Med anledning av uppdaterad objektplan, effektivisering av ledningsprocessen och en omorganisation bedémer
myndigheten att endast jamforelse med ar 2024 &r tillampningsbart.
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omfattande stod som &r i behov av forvaltning och utveckling for att fortsitta vara
relevant. Rekrytering har genomforts under 2025, men resurslaget ar fortsatt en
utmaning.

Inom forvaltningsomradet Miljomassig héallbarhet har kostnaderna minskat med 27
procent jamfort med 2024. Forvaltningsomradet har haft en ldgre bemanning dn planerat
och kompetens inom omradet har behovts i andra prioriterade uppdrag, till exempel det
sa kallade Energiuppdraget. Under de senaste ren har resurserna inom
forvaltningsomradet anpassats till myndighetens ekonomi och uppdragsgivarens
prioriteringar. Sammantaget bedoms resurserna just nu racka for att uppratthéalla stod
och tjanster, men framéver kan det bli svart att méta 6kade krav pa utveckling och stéd,
béde nationellt och inom EU.

Kostnaderna inom omradet Social hallbarhet minskade under 2025 jamfort med 2024 pa
grund av ldgre bemanning. Det beror bland annat pé att kompetens enligt plan i stérre
utstrackning har anvants i myndighetens egna regeringsuppdrag och for att bistd i andra
myndigheters uppdrag. Det har i sin tur paverkat mojligheten att méta malgruppernas
forvantningar pé aktualitet och relevans i delar av stodet, till exempel inom arbetsréttsliga
villkor och uppdaterat kontraktsvillkor for hallbara leveranskedjor.

Inom omradet Ekonomisk hallbarhet har kostnaderna nastan halverats 2025 jamfért med
2024. Det beror bade pa personalomsittning och att medarbetare med kunskap inom
omradet har arbetat med myndighetens regeringsuppdrag. Sammantaget bedéms
resurssattningen vara hallbar 6ver tid, men mal och ambitioner behdver anpassas till de
resurser som finns tillgdngliga.

Kostnaderna inom omradet Vard och omsorg har 6kat jamfort med foregaende ar. Det
beror pa att bemanningen, som tidigare varit mycket 1ag, har 6kats under aret for att
kunna sikerstilla god forvaltning av befintligt stod och for att trygga kompetens till
relaterade regeringsuppdrag. Det dr ocksa viktigt att kunna utveckla erbjudandet i
enlighet med malgruppernas behov.

For omradet Innovation och digitalisering har kostnaderna 6kat med 21 procent. Under
aret har omradet tagit 6ver och aterpublicerat stod fran det tidigare regeringsuppdraget
Att genomfora insatser for nyttiggorande och kommersialisering av innovation
(N2021/01194). Samverkan med forlopare och andra aktorer har ocksa forstarkts, savil
pé nationell som EU-niva.

Inom omradet Statistik och analys har personalkostnaderna minskat négot till f6ljd av att
arbete med regeringsuppdrag inom omradet har prioriterats framfor annat arbete inom
forvaltningsomradet. Under de senaste tva aren har rekryteringar med kompetens inom
statistik och analys prioriterats och genomforts, vilket har minskat sdrbarheten inom
forvaltningsomradet.

Regeringsuppdrag och fragor om data, statistik och analys inom upphandling och
offentliga affirer kommer att kriva 6kade insatser fran myndigheten framéver. Tillgéng
till Andamalsenlig och kvalitativ data ar viktig for att kunna moéta nationella behov och
utvecklingen inom EU. Sédana insatser omfattar bland annat deltagande och bevakning
av utvecklingen pa nationell och EU-niv4, liksom 6kad proaktivitet i datarelaterade fragor
for att bidra till en efterfrigad utveckling inom offentliga affarer.
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Kostnaden for funktionen Frigeservice har minskat till f6ljd av viss personalomsittning
och att juristkompetens har behovt prioriteras till andra delar av verksamheten. Detta har
medfort att 6ppettiderna i Frigeservice har reducerats. Rekrytering har genomforts och
fortsatter under 2026.

2.1.2 Regeringsuppdrag och projekt

De totala kostnaderna for regeringsuppdrag och projekt har minskat med 23 procent
jamfort med 2024, vilket framfor allt beror pa att flertalet regeringsuppdrag
slutrapporterades i borjan av aret.

Nedan listas de regeringsuppdrag och projekt som riktats direkt till
Upphandlingsmyndigheten, samt regeringsuppdrag till andra myndigheter dar
Upphandlingsmyndigheten deltar och far resurser for detta.

Den storsta kostnadsminskningen i procent kan hirledas till 6vriga regeringsuppdrag?
dar kostnaderna minskade med 9o procent, samt uppdraget om de offentliga inkGpens
klimatpéverkan som minskade med 86 procent.

Den storsta kostnadsokningen ar knuten till myndighetens deltagande i andra
myndigheters regeringsuppdrag och utredningar, genomférandet av en nationell
enkdtundersokning enligt regleringsbrevet for 2025, samt uppdraget att frimja
utvecklingen av kategoristyrd inkdpsverksamhet som inkom i slutet av 2024.

Tabell 2 visar Upphandlingsmyndighetens kostnader férdelat 6ver myndighetens
regeringsuppdrag. En redogorelse av de regeringsuppdrag som har en storre
kostnadsutveckling 2025 i relation till 2024 redogors efter tabellen.

Tabell 2. Kostnader for regeringsuppdrag och projekt 2024-2025 (tkr)®

Regeringsuppdrag och projekt 2024 2025
Uppdrag om att stimulera en utvecklad styrning och organisering av 3296 1740
inkdpsarbetet (Fi2022/03469)

Uppdrag om de offentliga inkdpens klimatpaverkan (Fi2022/03469) 4595 626
Uppdrag om sma foretag och idéburna aktérers deltagande i offentlig 5936 1668
upphandling (Fi2022/03469)

Rapport om utvecklingen pa upphandlingsomradet 817 616
Uppdrag om att analysera anvandningen av kvalitetskriterier i 1647 671

anbudsutvarderingen (Fi2023/03284)
Uppdrag om atgarder for att férenkla for foretag att delta i offentlig 132 350
upphandling (Fi2023/03284)

Uppdrag om stéd till kommuner och idéburna aktorer avseende 930 726
upphandling av tjansten skyddat boende (Fi2023/03284 respektive
Fi2024/02559)

7 Regeringsuppdrag som inkommit till myndigheten efter den sista juni 2025, eller uppdrag som saknar sarskild
finansiering och har en upparbetad kostnad om hégst 250 tkr, redovisas samlat under Ovriga regeringsuppdrag.

8 Med anledning av uppdaterad objektplan, effektivisering av ledningsprocessen och en omorganisation bedémer
myndigheten att endast jamforelse med ar 2024 &r tillampningsbart.
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Regeringsuppdrag och projekt 2024 2025
Uppdrag till Socialstyrelsen och Lakemedelsverket att starka tillgangen till 31 281
sarskilt kritiska sjukvardsprodukter genom tillverkningsberedskap

(52024/01776)

Uppdrag att framja utvecklingen av kategoristyrd inkdpsverksamhet 120 4 452
(Fi2024/01912)

Energikrav i offentlig upphandling (Uo 02 1:17 ap.6) 1000 1000
Uppdrag att genomfdra en nationell enkatundersokning (Fi2024/02559) 4622
Uppdrag till stod for socialtjanstens omstallning (52025/00116) 101
Uppdrag att utveckla arbetet med forsérjningsanalyser (F62025/01148) 1101
Ovriga regeringsuppdrag? 7703 803
Deltagande i andra myndigheters regeringsuppdrag och utredningar2° 402 1663
Summa 26 609 20 421

I regeringsuppdraget att stimulera en utvecklad styrning och organisering av
inkopsarbetet (Fi2022/03469) har kostnaderna nira halverats jamfort med 2024, da
fokus var att utveckla och lansera det nya metodstddet for att motverka
arbetslivskriminalitet. Fokus under 2025 har i stillet varit att sprida och forvalta stodet.

Regeringsuppdraget om de offentliga inképens klimatpaverkan (Fi2022/03469)
slutredovisades redan den 31 januari 2025, vilket gor att kostnaden ar betydligt lagre
2025 jamfort med 2024. Det dr 4nd& viktigt att notera att leveransen fran det genomférda
regeringsuppdraget har kravt betydande personalinsatser under aret, eftersom stodet ar
efterfragat och medfor omfattande kontakt med myndighetens malgrupper. Det
metodstdd och de verktyg for miljospendanalyser som utvecklades inom ramen fér
regeringsuppdraget har 6kat behovet av forvaltning och stodet behover fortsatt
uppdateras for att vara relevant och anvandbart for malgrupperna. I dagslaget har
myndigheten inte mojlighet att finansiera ett sddant atagande i tillrackligt stor
utstrackning, vilket dven har lyfts fram i slutredovisningen av regeringsuppdraget.

Regeringsuppdraget om sma foretag och idéburna aktorers deltagande i offentlig
upphandling (Fi2022/03469) slutrapporterades i maj, vilket 4ven hir gor att kostnaden
ar betydligt 1agre 2025 jamfort med 2024. Myndigheten fortsétter dock att arbeta med
fragan i viss omfattning, bland annat genom st6d till andra myndigheters
regeringsuppdrag.

Upphandlingsmyndigheten stodjer Socialstyrelsen i uppdraget att stiarka tillgdngen till
sarskilt kritiska sjukvardsprodukter genom tillverkningsberedskap (S2022/04550 och
S2024/01776). Socialstyrelsen och Likemedelsverket ska slutredovisa uppdraget senast
den 15 januari 2027. Upphandlingsmyndigheten har under 2025 haft en kontinuerlig
dialog med de myndigheter som omfattas av uppdraget och har bidragit med kompetens
inom de rattsliga fragestillningar som ligger inom myndighetens uppdrag. Arbetet har

¢ Omfattar regeringsuppdrag som ar inkomna efter sista juni verksamhetsaret, utan sarskild finansiering och har en
mindre upparbetad kostnad om 250 tkr.
1 Kostnader som harror fran arbete med regeringsuppdrag dar Upphandlingsmyndigheten endast &r stodjande.
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begrinsats och delvis forsvarats av att myndigheten inte kan besluta om placering i
sikerhetsklass eller vidta sikerhetsprovning av anstallda.:

Uppdraget att fraimja utvecklingen av kategoristyrd inkopsverksamhet (Fi2024/01912)
inkom till myndigheten i slutet av 2024. Under 2025 har omfattande arbetsinsatser
genomforts, bland annat har ett nytt metodstod publicerats pa myndighetens webbplats.
Metodstodet omfattar verktyg, mallar och utbildningsmaterial f6r att borja arbeta med
kategoristyrning. Myndigheten har fatt positiv aterkoppling pé stodet, som presenterats
pa konferenser och dven uppmarksammats i media (Upphandling24, 15 december 2025).

Regeringsuppdraget om genomforande av en nationell enkatundersokning
(Fi2024/02559) har under aret kravt betydande utvecklingsarbete, omfattande
bemanning och vissa investeringar. Myndigheten har bland annat upphandlat ett
ramavtal for webbaserade enkidtundersokningar, vidareutvecklat enkatformular och
hanteringen av enkéatdata. Utvecklingsarbetet har som mal att siakra en god
enkitverksamhet framat, som en del av myndighetens statistikverksamhet. Det har ocksa
handlat om att ta h6jd for fortsatt uppfoljning kopplad till regeringens fardplan for de
offentliga affirerna 2025—-2030. Behovet av expertis inom statistik och analys har lett till
hog arbetsbelastning for enskilda medarbetare, eftersom samma expertis har behovts
samtidigt i regeringsuppdraget om att utveckla arbetet med férsérjningsanalyser
(F62025/01148), samt for att uppratthéilla leveranser inom myndighetens
statistikuppdrag.

Regeringsuppdraget till stod for socialtjanstens omstéllning (S2025/00116) ir ett
langsiktigt uppdrag som pagar 2025—-2029, dir Socialstyrelsen har ett samordnade
ansvar. Uppdraget omfattar bland annat insatser for att 6ka kommunernas kunskap om
hur mél om en 6kad andel idéburna aktorer som utforare av socialtjanstinsatser kan
inkluderas i den strategiska styrningen av inkopsarbetet. Under uppdragets forsta ar har
fokus varit att etablera kontakter och fora dialoger med bland annat Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) for att fordjupa forstéelsen for den
samverkansmodell for offentliga aktorer och civilsamhillet, som de utvecklat och som
sarskilt nimns i uppdraget.

Ytterligare aktiviteter inom ramen for uppdraget har endast kunnat utforas i begransad
omfattning. Uppdraget har framfor allt varit beroende av Socialstyrelsens tidsplan och
prioritering for uppstart och samordning, vilket kom i gng forst senare under aret. Givet
dessa omstandigheter har myndigheten hittills anvéant drygt 10 procent av de medel som
tilldelats uppdraget for 2025. For kvarvarande period av regeringsuppdraget (2026—
2029) forvintas de tilldelade medlen anvindas i storre utstrackning.

Regeringsuppdraget om att utveckla arbetet med forsorjningsanalyser (F62025/01148),
diar Myndigheten for civilt forsvar (MCF) ar huvudansvarig, inkom vid halvarsskiftet.
Uppdraget har under aret kravt omfattande utredningsinsatser, vilket har tagit mycket tid
iansprék for den egna personalen och medfort behov av finansierat konsultstod. Inom
ramen for uppdraget ska myndigheten analysera om data fran leverantorsreskontra och
inkopssystem kan anvéindas i forsorjningsanalyser, och om s& ar fallet, ta fram forslag pa
hur sddana data kan samlas in nationellt. Utredningsarbetet har bland annat handlat om

1 Upphandlingsmyndigheten hor i nuldget inte till de myndigheter som enligt bilagan till sékerhetsskyddsférordningen
(2021:955) kan besluta om placering i viss sakerhetsklass.
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att undersoka vilken data som finns i olika ink6pssystem och hur de som genomfér
forsorjningsanalyser i olika organisationer bedomer nyttan av sidan data i sina analyser.

Under 2025 6kade Upphandlingsmyndighetens deltagande i andra myndigheters
regeringsuppdrag markant. Myndigheten bedomer att 6kningen bland annat beror pa att
myndigheten har blivit mer vilkdnd och etablerad och att arbetet med att nd ut med
upphandlings- och inkdpsfrégor har varit framgangsrikt. En annan trolig forklaring
bakom 6kningen ar att upphandling i dag i storre utstriackning dn tidigare ses som en
strategisk fraga for olika politikomraden.

Det 6kade intresset leder till att fler regeringsuppdrag och utredningar involverar kontakt
med Upphandlingsmyndigheten. Det i sin tur majliggor mer samverkan i fragor som ar
viktiga for myndigheten, samtidigt som det utmanar resurssittningen eftersom det kan
innebdara stora arbetsinsatser som inte ar planerade.

I grunden ir det positivt att upphandling bade ses och anvands som ett verktyg for att
driva utveckling inom flera olika omréaden, och att Upphandlingsmyndighetens stod och
tjanster efterfragas. Myndigheten vill garna bistd med sin kompetens, men utifran
nuvarande resurslige ar det en utmaning att bidra i alla sammanhang dar kompetensen
efterfrdgas. Bedomningen ar att myndigheten under aret har deltagit pé ett
tillfredsstéllande satt i dessa uppdrag utifran tillgingliga resurser.

2.1.3 Ovrig kdrnverksamhet

Ovrig kirnverksamhet omfattar arbete med remisser, samverkan, kundmdéten och det s&
kallade kirnobjektet.12

Kostnaderna for 6vrig kdrnverksamhet har 6kat med 19 procent jaimfort med 2024. Den
storsta 0kningen kan kopplas till remissarbete, dir kostnaderna har 6kat med 48 procent
jamfort med aret innan. Aven kostnader for samverkan och kundméten har 6kat, med 32
procent, jamfort med foregéende ar. Det motsvarar myndighetens 6kade synlighet och
aktiva deltagande i olika ssmmanhang, framfor allt i andra myndigheters
regeringsuppdrag och i EU- och OECD-méten. Kiarnobjektets kostnader har minskat med
6 procent jamfort med 2024.

Tabell 3 visar kostnader férdelat pd myndighetens 6vriga karnverksamhet.

Tabell 3. Kostnader for 6vrig kdrnverksamhet 2024—2025 (tkr)®

Ovrig kdrnverksamhet 2024 2025
Remisser 2385 3530
Samverkan och kundméten 9005 11928
Karnobjektet 7 666 7175
Summa 19 056 22633

12 Myndighetens digitala verksamhet sorteras enligt Pm3-modellen i férvaltningsobjekt, dar karnobjektet upptas som en
kostnad i karnverksamheten och omfattar digitala stod och tjanster (IT-kostnader) kopplade till bland annat
myndighetens webbplats och statistikproduktion.

13 Med anledning av uppdatering av objektplan, effektivisering av ledningsprocess och omorganisation bedémer
myndigheten att endast jamforelse av &r 2024 ar tillampningsbart.
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Samverkan och kundméten har blivit aktuella inom nya omraden och tillsammans med
nya aktorer. Myndigheten bedémer att det ar viktigt att etablera samverkan, bygga
nitverk och na ut med information. Det 4r en del i arbetet att méta de senaste arens
samhéllsutmaningar, som betonar vikten av att stirka synergier och hantera
maélkonflikter i fragor om konkurrenskraft, valfard, hallbarhet, forsvar, beredskap och
forsorjningstrygghet — dven i de offentliga affarerna.

Den 6kade efterfragan bedoms bland annat bero pé fler kontakter med olika utredningar,
mer samverkan inom forskning och med lansstyrelser utifran deras roll pa
beredskapsomradet, samt myndighetens 6kade narvaro i EU-sammanhang.

Under aret har myndigheten sett en 6kning av antalet formella remisser fran regeringen,
jamfort med foregdende ar. Flera remisser har haft stor betydelse for regleringen av de
offentliga affirerna, varfor myndigheten har gjort bedomningen att det har varit viktigt
att lamna utforliga remissvar.

Under 2025 har fokus for arbetet i kirnobjektet varit att vidmakthalla befintligt IT-st6d.
Endast mindre utvecklingsarbete har genomforts pd grund av begrinsade resurser, bade
ekonomiskt och personellt. Detta forklarar kostnadsminskningen jamfort med foregiende
ar, da utvecklingsarbete framfor allt bedrevs kopplat till statistikmiljon och inférandet av
eForms4 som standard for annonsering av upphandlingar som omfattas av
upphandlingsdirektiven.

2.2 Sammanfattande resultatbedomning

Myndigheten ska verka for en réattssiker, effektiv och hallbar upphandling till nytta for
medborgarna och niringslivets utveckling. Den ska ocksé framja innovativa losningar
inom upphandling.

Den sammanfattande resultatbedomningen baseras pa verksamhetens mal, ett begransat
antal resultatindikatorer, genomforda planerade leveranser samt arets resultat.
Bedomningen sammanfattas utifrin myndighetens fyra tillvigagingssatt: att
tillhandahalla stod och tjanster, tillgdngliggora statistik och analys, samverka strategiskt
samt paverka utvecklingen av offentliga affarer.

2.2.1 Tillhandahalla st6d och tjanster

Mpyndigheten tillhandahaller ett omfattande st6d inom en méngd olika omraden och for
flera méalgrupper, bade pa den képande och séljande sidan av offentliga affarer. Malet ar
att tillhandahélla och sprida ett stéd som ar relevant och sa ldngt som majligt motsvarar
maélgruppernas behov.

Myndighetens kiarnverksamhet bedrivs i funktionen Frageservice och inom tolv
forvaltningsomraden. Myndigheten foljer upp hur tjanster och stéd sprids och anvénds,
bland annat genom besok pa webbplatsen och regelbundna kundnéjdhetsenkater.

14 EU:s standardformular som ar obligatoriskt att anvanda for medlemsstaterna vid all annonsering av offentliga
upphandlingar 6ver tréskelvardena.
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Resultatbedomning: tillhandahalla stod och tjanster
Upphandlingsmyndigheten bedémer att tillhandahallandet av stod och tjdnster under 2025
pa ett tillfredsstallande satt bidrar till att uppfylla myndighetens mal.

Myndighetens stod och tjanster ar etablerade bland malgrupperna, vilket bekraftas av
webbstatistik och kundnéjdhetsundersékningen. Huvuddelen av rets planerade leveranser
har genomférts, men resursforsorjningen av regeringsuppdrag, remisser och utvecklingen
av myndighetens kunderbjudande utmanar fortsatt god forvaltning inom vissa omraden.
Myndigheten hanterar detta bland annat genom att dra ner pa kriterier och webbsidor som
beddms ha lagre nytta for malgrupperna.

Den samlade bilden &r att stodet bidrar till rattssakra, effektiva och hallbara offentliga
affarer. Samtidigt behdvs det fortsatta forbattringar for att kunna méta behov inom delvis
nya omraden och malgruppernas ckade krav pa tillganglighet, tydlighet och praktisk
anvandbarhet i stodet.

Att de stod och tjanster som erbjuds dr etablerade bekriftas av kundngjdhetsrapporten
2024/2025 och en hog kinnedom hos malgrupperna. Rapporten bekréftar att
myndigheten ir en viktig resurs for upphandlande organisationer. Stora volymer besok
till myndighetens webbstod visar pa en fortsatt relevans, &ven om trafiken tros ha
minskat till f61jd av Al-integrerade s6kbeteenden.

Under 2025 har antalet fragor till Frageservice minskat med cirka 17 procent jamfort med
2024. En forklaring till minskningen kan vara att 6ppettiderna i telefonen och chatten har
minskats under aret pa grund av resursbrist. Antalet besok har ocksd minskat i
Fréageportalen, som ar ett forum dar Upphandlingsmyndigheten besvarar fragor fran
malgrupperna. Att AT har integrerats i de stora sokmotorerna kan vara en forklaring. I
april 2025 hade dock Frégeportalen en toppnotering pd 44 733 besok.

I nirtid kommer Frageservice inte att kunna aterga till tidigare servicenivaer. Som en
konsekvens kommer de mélgrupper som besoker Frageservice sannolikt att & vinta
langre tid pa att fa svar pa sina fragor. Rekrytering genomfors under 2026. For ett fortsatt
korrekt och relevant stéd behover forvaltningen av innehéllet i Frageportalen prioriteras.

Ambitionen f6r flera forvaltningsomréden ar fortsatt att sdkra god forvaltning och
utveckling av befintligt stod och tjanster som tillhandahélls pa webbplatsen. Under &ret
har myndigheten bland annat bedrivit ett omfattande forvaltningsarbete av befintliga
héllbarhetskriterier. Systematisk foérvaltning och omvarldsbevakning har bland annat lett
till avveckling av kriterier inom tre produktgrupper, parallellt med granskningar,
revideringar och nyutveckling. Nyutveckling har dels skett inom bygg- och fastighet, dels
for datacentertjanster som ar ett nytt produktomrade. En publicering av nya kriterier ar
planerad till borjan av 2026.

Myndigheten utvecklar som regel stod och tjanster inom ramen f6r regeringsuppdrag.
Under 2025 har myndigheten publicerat nytt metodstéd inom ramen f6r
regeringsuppdraget att fraimja utvecklingen av kategoristyrd inkopsverksamhet
(Fi2024/01912). Myndigheten har dven publicerat ett utvecklat och uppdaterat
metodstod for analys av de offentliga inkopens milj6- och klimatpéverkan
(Fi2022/03469), som under aret visat sig mycket efterfrigat av mélgrupperna.
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Samtidigt finns det forbattringsomraden som myndigheten behover arbeta vidare med.
Det framgér av kundnéjdhetsundersokningen att manga malgrupper (sarskilt mindre
kommuner) efterfrdgar en mer konkret och situationsanpassad vigledning. Myndighetens
policy att inte ge rddgivning i enskilda fall innebér att behoven i stéllet behover motas
genom mer tillgidngliga och praktiskt orienterade stédmaterial.

Resultaten visar ocksé att webbplatsen upplevs som svarnavigerad av vissa anvandare,
och utvecklingsarbetet for 6kad tydlighet, enhetlighet och béttre struktur pa webben ar
fortsatt angeldget. Resursbegransningar har paverkat méjligheten att fullt ut leverera
planerade uppdateringar och forvaltning av befintligt stdd. Den 6kade anvdndningen av
Al-genererade soksvar indikerar att malgruppernas informationsbeteenden forandras,
vilket stiller krav pd myndigheten att anpassa bade synlighet och struktur i hur stodet
tillhandahalls (se vidare avsnitt 3.1).

2.2.2 Tillgangliggora statistik och analys

Upphandlingsmyndigheten ar sedan 2021 statistikmyndighet pa upphandlingsomrédet.
Enligt myndighetens instruktion ar uppdraget att forvalta, utveckla och sprida statistik
om upphandling och att driva en statistikdatabas. Tillgang till indamélsenlig statistik av
hog kvalitet dr anvandbart for manga dndamal och olika intressenter.

Ett faktabaserat underlag har potential att frimja utvecklingen av offentliga affarer pa alla
nivder — fran nationell niva till verksamhetsnivé. Statistiken kan ocksé bidra till 6kad
transparens, bade nar det giller hur en betydande del av de gemensamma skattemedlen
anvands och hur den offentliga kopkraften nyttjas.

Malet ar att statistiken ska utgora ett underlag for faktabaserade analyser, styrning och
uppfoljning. Detta ska i sin tur leda till mer vilgrundade beslut, bittre offentliga affarer
och 6kad samhaillsnytta.

Resultatbedomning: tillgangliggora statistik och analys
For 2025 ar resultatbedomningen tillfredsstallande nar det galler myndighetens uppdrag
som statistikmyndighet pa upphandlingsomradet.

Fler an tidigare tar del av upphandlingsstatistiken och myndigheten har god framdrift i
utvecklingen av en god enkatverksamhet, som en integrerad del av myndighetens
statistikverksamhet. Trots farre publiceringar av statistikprodukter har antalet besok till
myndighetens statistiktjanst varit stabil jamfort med foregdende ar. Méjligheten att ta del
av statistiken som Oppna data har gjort att nedladdningarna av 6ppna datamangder, och
darmed anvandningen av myndighetens data, har 6kat kraftigt.

Aret har priglats av stora utmaningar i arbetet att séikra planerade statistikpubliceringar
inom ramen for statistikuppdraget. Utmaningarna har handlat om bristande tillgang till
dataunderlag och kvalitetsbrister i inrapporterade data fran registrerade
annonsdatabaser. Detta har kravt ett omfattande utvecklingsarbete, inklusive fels6kning
och dialog med annonsdatabaserna, for att kunna publicera grundlaggande statistik om
annonserade upphandlingar i Sverige. Det har ocksé krévts ett gediget utrednings- och
Al-baserat utvecklingsarbete for att majliggora lankning av de uppgifter som behovs for
att ta fram data som underlag for produktion och publicering av 6verprovningsstatistik.
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I regleringsbrevet for 2025 fick myndigheten i uppdrag att genomfora en nationell
enkdtundersokning riktad till upphandlande organisationer och leverantérer, som ar
jamforbar med de undersokningar som genomférdes 2022 och som presenterades i
Nationella upphandlingsrapporten 2023. Uppdraget har omhandertagits som en del i
arbetet for en god enkitverksamhet, som ar en integrerad del av statistikverksamheten.
Det ir i enlighet med myndighetens langsiktiga utvecklingsplan for statistik- och
analysuppdraget 2024—2028.

Under aret har myndigheten vidtagit dtgarder for att 1angsiktigt sikra aterkommande
enkitundersokningar. Arbetet dr en del av uppféljningen pa upphandlingsomrédet och
har kravt bade personalresurser och vissa investeringar for att battre mota
uppdragsgivarens och malgruppernas forviantningar.

Mpyndigheten har ocksaé inlett samarbete med akademin for att utveckla datainsamlings-
och analysmetoder samt for att starka forutsittningarna att framja forskning inom
upphandlingsomrédet. Arbetet ir en del av det nya uppdrag som myndigheten fick i
oktober, som handlar om att fraimja genomférandet och uppféljningen av regeringens
fardplan for de offentliga affirerna 2025-2030.

2.2.3 Strategisk samverkan

Upphandlingsmyndigheten &r en forhéllandevis liten myndighet med ett brett uppdrag.
Samverkan med andra organisationer och aktérer med liknande uppdrag ar darfor en
effektiv strategi for att nd4 myndighetens mal. Samverkan sker fraimst genom bilaterala
utbyten, natverk och kundméten, som till exempel konferenser, evenemang och externa
moten.

Resultatbedomning: strategisk samverkan
For 2025 ar resultatbedomningen god for myndighetens arbete med strategisk samverkan.

Myndigheten har tagit betydelsefulla steg fér en 6kad produktivitet, effektivitet och kvalitet
i sina samverkansinsatser nar det galler att 6ka uppfyllelsen av myndighetens mal.
Utvecklingslinjen ar en mer proaktiv aktorsroll dar myndigheten ndr ut mer traffsakert och
till en storre variation av malgrupper, vilket ar av betydelse for att driva utvecklingen av
sunda offentliga affarer.

Samverkan har skett med flera olika aktorer inom myndighetens verksamhetsomréden.
Det har bidragit till att etablera och utveckla myndighetens aktors- och samverkansroll
inom inkdps- och statsstodsfragor. Kostnaderna for samverkan har 6kat jamfort med
foregdende ar, men nyttan bedoms vara storre dn kostnadsokningen.

Mpyndighetens programpunkter och seminarier pa konferenser och evenemang ar ofta
vilbesokta. Myndigheten ses i dag som en relevant och eftertraktad aktor med en naturlig
plats i dialogerna om offentliga affarer.

Allt eftersom myndigheten blivit mer vilkand och etablerad bedoms myndigheten ha fatt
tillgéng till nya arenor och kan n& nya mélgrupper, till exempel beslutsfattare.
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Ett forum for samverkan ar myndighetens dterkommande néringslivsrad som ar en viktig
arena for dialog med branschorganisationer. Naringslivsradet ger myndigheten en
fordjupad kunskap om leverantorssidans forutsiattningar i offentliga affarer. Samtidigt
kan myndigheten nd ut med information och kunskap till naringslivet.

Genom att ta 6ver vardskapet for det vixande myndighetsnatverket for strategiskt inkop
har myndigheten ftt béattre majligheter att ta del av och sprida malgruppernas
erfarenheter inom ett viktigt utvecklingsomrade f6r myndigheten.

Under aret har myndigheten stirkt samverkan med akademin for att frimja forskning om
upphandling. Det giller bade uppf6ljningen av regeringens fardplan for offentliga affdrer
och samarbete kring férsorjningstrygghet och beredskap, bland annat via den globala
forskningsplattformen IPSERA. 15

Ett fortsatt deltagande och engagemang i EU-relaterade moten och nétverk har bidragit
till att myndigheten kan folja EU-utvecklingen pa nira héll och bevaka och driva svenska
prioriteringar. P4 samma sétt har myndighetens mer aktiva deltagande i Organisationen
for ekonomisk utveckling och samarbete (OECD) under &ret bidragit till att starka
myndighetens internationella aktorsroll. Det har ocksa inneburit att myndigheten har
spridit kunskap och exempel frén Sverige samt inhdmtat erfarenheter och inspiration frén
andra lander.

2.2.4 Paverkan pa offentliga affarer

Upphandlingsmyndigheten arbetar for att pdverka utvecklingen av de offentliga affarerna,
bland annat genom sitt mediearbete och genom att paverka lagstiftningsarbetet.
Lagstiftningsarbetet paverkas exempelvis genom myndighetens remissarbete och genom
aktivt deltagande i 6versynen av EU-direktiven p& upphandlingsomradet.

Resultatbedomning: paverkan och mediebilden
2025 ar resultatbedémningen god avseende myndighetens paverkansarbete och
utvecklingen av mediebilden.

Mediearbetet bedéms vara andamalsenligt och i huvudsak effektivt. Myndigheten har
uppratthallit sin synlighet trots uteblivna statistikpubliceringar som normalt ger ett stort
genomslag, sarskilt i branschmedia och i de egna kanalerna. Mediearbetet har bidragit till
att befasta myndighetens roll som expert- och kunskapsmyndighet. Genomslaget i
rikstackande media ar dock fortsatt mer begrdnsat. Myndigheten har varit mycket produktiv
i arbetet med remisser, vilket bedoms vara en viktig méjlighet att paverka bade regelverk
och lagstiftning inom offentliga affarer.

Det samlade mediegenomslaget dr nagot hogre 2025 jamfort med 2024 och andelen
artiklar dar Upphandlingsmyndigheten ndmns har 6kat. Myndigheten forekommer
fraimst som expert genom intervjuer och i hanvisningar till rapporter, statistik och
myndighetens webbplats.

15 |PSERA star for International Purchasing and Supply Education and Research Association.
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Mediebevakningen har praglats av frigor om valfardsbrottslighet, arbetslivskriminalitet
och oseridsa aktorer. Framst i branschmedia har myndighetens viagledningar och stod
uppmirksammats. Aven kris- och beredskapsfrigor har fatt ett 6kat utrymme. Det har
bland annat skett genom att myndigheten bidragit i den offentliga debatten om inkGpens
roll i totalférsvaret (Dagens industri, 24 april 2025).

Antalet pressmeddelanden ar oférandrat, men genomslaget i media bedéms ha
begrinsats av att vissa aterkommande statistikunderlag saknats under aret. Samtidigt
visar foljarantalet p4 myndighetens LinkedIn-konto samt antalet prenumeranter pa
myndighetens nyhetsbrev pa en positiv utveckling, bide via mejl och pa LinkedIn.
LinkedIn har fortsatt en stor rickvidd och uppvisar en tillvaxt nir det géller antalet f6ljare
och prenumeranter av nyhetsbrevet. Denna utveckling stiarker myndighetens langsiktiga
kommunikation med prioriterade malgrupper.

Under 2025 fordubblades antalet formella remisser fran regeringen till
Upphandlingsmyndigheten jamfort med foregdende ar. Remisserna anses paverka
offentliga affarer i relativt stor utstrackning. Arbetet med att besvara remisser ger
myndigheten majlighet att paverka lagstiftningen, utvecklingen och effektiviteten av de
offentliga affarerna. Arbetet bedoms darfor vara angelidget. Det stora antalet remisser ar
dock en utmaning ur resurssynpunkt for en liten myndighet med begridnsade resurser.
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3  Tillhandahalla stod och tjanster

Upphandlingsmyndigheten ska bidra till att upphandlingar genomf6rs pa ett rattssakert,
socialt och miljomaissigt héllbart satt. Det gor myndigheten bland annat genom att
tillhandahalla st6d och tjanster pa sin webbplats www.upphandlingsmyndigheten.se, i
myndighetens Frageservice och genom att forvalta kriterier inom olika omréden.

I det har avsnittet analyseras mél, leveranser och resultat inom myndighetens
forvaltningsomraden och Frageservice. Inledningsvis analyseras spridningen av
myndighetens erbjudanden i sin helhet via webbplatsen.

3.1 Besok pa myndighetens webbplats

Webbplatsen www.upphandlingsmyndigheten.se utgér huvudkanalen fo6r myndighetens
erbjudanden vad giller stod och tjanster.

Tidigare &r har antalet besokare stadigt okat i takt med att omfattningen av stodet vuxit
och kinnedomen om myndighetens erbjudanden 6kat bland mélgrupperna. I ar ser
myndigheten ett trendbrott nir det totala antalet besok pa webbplatsen for forsta gangen
har minskat.

Tabell 4 sammanfattar hur Upphandlingsmyndigheten har natt ut via webbplatsen 2023—
2025.

Tabell 4. Genomslag for www.upphandlingsmyndigheten.se 2023-2025

Resultatindikator 2023 2024 2025

Antal besék pd www.upphandlingsmyndigheten.se 1210 695 1217 200 1024028

Kallor: Google Analytics, Upphandlingsmyndigheten i januari 2026.

Minskningen av det totala antalet besok beror med stor sannolikhet pé att AT har
integrerats i de stora sokmotorerna. I manga fall far anvindarna ett AI-genererat svar
direkt pa sidan med soktraffar och behéver da inte bes6ka myndighetens webbplats lika
ofta for att hitta information. Over &ret visar en analys av beséken att den organiska
trafiken har gétt ner niagot sedan Al-svaren lanserades.

Den minskade trafiken behover inte tolkas som en minskad efterfrigan pa myndighetens
stod och tjanster, utan snarare som att anvindarna i storre utstrackning far svar pa andra
sétt. Dessa sitt dr i nulidget svirare att mata vilket leder till en viss osdkerhet i de exakta
siffrorna. Det medfor dven minskad kontroll 6ver svaren, eftersom Al-genererade svar
inte aterger myndighetens texter ordagrant.

Myndigheten har uppdaterat sina riktlinjer inom s6kmotoroptimering for att anpassa
stodet till denna nya informationsviag. Nu omfattar de optimering béde for vanliga
sokresultat och for AI-genererade svar. Myndigheten har ocksa inlett ett arbete for att
kontrollera riktigheten i dessa svar genom ett aterkommande urval.

Tappet i trafik ar inte lika stort for alla tjdnster. Vissa tjanster som lampar sig val for Al-
genererade svar har sett ett tapp pa drygt 18 procent (exempelvis myndighetens
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Frégeportal). Andra tjanster som har svirare att sammanfatta Al-genererade svar har i
stillet 6kat, exempelvis statistiktjansten (se vidare nedan).

P& den externa webbplatsen forvaltar myndigheten i dagsldget 6ver 700 webbsidor, cirka

500 héllbarhetskriterier och cirka 1 700 fragor med svar. Det krivs resurser for att
sikerstilla att innehéllet ar aktuellt, korrekt och relevant for mélgrupperna. Mangden
sidor varierar kraftigt mellan olika forvaltningsomréaden.

Tabell 5 redogor for antalet sidor med stod, vigledningar med mera som respektive
forvaltningsomrade forvaltar inom ramen for myndighetens kunderbjudande pa
webbplatsen.

Tabell 5. Andelen besék och antalet sidor per férvaltningsomrade®® 2023-2025

Forvaltningsomrade Andel besok Antal sidor

2025 2025
Inkdpsprocessen — juridik och praktik 26,6 % 196
Integritet och motstandskraft 2,2% 58
Miljomassig hallbarhet 1,9% 54
Statsstod 1,7% 62
Ekonomisk hallbarhet 1,4% 26
Samhallsbyggnad 1,1% 68
Social hallbarhet 1,1% 86
Statistik och analys 0,8% 95
Vard och omsorg 0,7% 9
Innovation och digitalisering 0,6 % 39
Styrning och organisering av inkdp 0,6 % 13
Livsmedel 0,3% 44

Kallor: Google Analytics, Upphandlingsmyndigheten januari 2026.

Som framgér av sammanstéllningen ovan utgor kunderbjudandet inom inképsprocessen

— juridik och praktik over en fjirdedel av det totala antalet sidor, medan ovriga
forvaltningsomraden utgor en liten andel av totalen.

3.2 Kundnojdhetsundersokning (NKI) 2024/2025

Under arsskiftet 2024/2025 genomforde myndigheten en enkét som omfattande 309
intervjuer med upphandlings- och inkopsansvariga i kommuner, regioner, inom staten
samt statliga och kommunala bolag.17

16 Redovisningen i tabellen inkluderar inte Frageservice frageportal som representerar en stor andel (ca 30 %) av
myndighetens totala antal webbsidor. Den inkluderar inte heller andra webbsidor pa externwebben som inte sorteras
under ett forvaltningsomrade. Myndigheten kan i dagsldget bara redovisa antalet sidor for 2025 pa grund av en
omstrukturering av sidor.

17 Upphandlingsmyndigheten NKI och anseende 2024/25, Verian, januari 2025.
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Slutsatsen av undersokningen ar att kinnedomen om Upphandlingsmyndigheten ar hog
bland de svarande. Sarskilt hog dr kinnedomen bland upphandlingsansvariga i
kommuner och regioner. Hilften av respondenterna uppgav att de har haft kontakt med
myndigheten under de senaste tolv manaderna. Mattet pd myndighetens anseende inom
malgruppen ar 72 pa en skala mellan 0—100. Hogst betyg vad géller anseende beror
fragan om det gar att lita pd4 myndigheten. Myndighetens anseende bedoms hogre av
malgrupper som har varit i kontakt med myndigheten.

Totalt sett dr tvd av tre respondenter nojda med myndigheten och anser att den motsvarar
malgruppens forvintningar. Respondenterna ger myndigheten hogst betyg for att
myndighetens erbjudande ar ként och tydligt, for att myndigheten anses ha duktiga
medarbetare och uppritthaller en god serviceniva. Myndighetens kundno6jdhetsindex
(NKI) hamnar pa 74 pa en skala mellan o—100.

Resultatet visar att Upphandlingsmyndigheten uppfattas ge ett viktigt stod till mindre
myndigheter och upphandlare/inkopare. Av resultatet framgar dven flera
forbattringsomraden. Manga respondenter har en begriansad erfarenhet av myndigheten.
Enligt dem kan det vara svart att hitta ratt information pa webbplatsen och de uttrycker
onskemal om en mer konkret och specifik vigledning i upphandlingsfragor. Detta géller
sdrskilt for mindre kommuner som saknar egna resurser.

Under 2025 péborjades insatser for att pa ett Annu béttre satt kunna méta malgruppernas
behov. Enkitsvaren har gett ett relevant underlag till arbetet med att forbattra
webbplatsens anviandarvénlighet, att erbjuda en mer riktad information och vigledning
och for att 6ka synligheten och kommunikationen kring myndighetens erbjudanden.

3.3 Frageservice

Frégeservice ar Upphandlingsmyndighetens tjanst for att besvara frigor om
upphandlingens regelverk, praktik, héllbarhetsaspekter och statsstod. Syftet ar att
besvara fragestillarna direkt i ett tillgdngligt format och malet &r att stodet ska vara si
pass utforligt och tydligt att anvindaren kan fatta egna, sjalvstindiga beslut utifran
svaren. Frageservice finns i tre priméira kanaler: den digitala tjansten Frageportalen, via
telefontjansten och chatten.

Frégeservice tar emot manga olika typer av fragor eftersom det dr anvindarna som styr
vilka fragor som stélls. Det gor att variationen blir mycket stor, bade vad giller imnen och
hur komplexa fragorna ar. Darfor behover Frageservice kontinuerligt hantera nya och
unika fragestallningar som inte ticks av det befintliga stodmaterialet pa webbplatsen.

De fragestillningar som Frageservice moter kan visa pa olika utvecklingstrender och
problemomraden som har varit i fokus hos upphandlande organisationer och leverantorer
under aret. Under 2025 ses till exempel en 6kning av antalet fradgor som ror IPI-
forordningen och hanteringen av leverantorer fran tredje land.
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Tabell 6 visar resultatet for Frageservice mellan 2023—-2025.

Tabell 6. Resultat for Frageservice 2023—2025

Resultatindikator 2023 2024 2025
Besvarade telefonsamtal 2821 2462 1905
Svarsfrekvens inkomna telefonsamtal* 91% 88 % 90 %
Besvarade fragor i Frdgeportalen 1419 1557 1270
Svarsfrekvens Frageportalen* 100 % 100 % 100 %
Antal besvarade chattar 3034 2627 2314
Svarsfrekvens chatt 99 % 99 % 99 %
Antal inkomna fragor per e-post 129 164 214
Svarsfrekvens e-post* 100 % 100 % 100 %

Kallor: Kundo, Tele2.
* Svarsfrekvensen berdknas utifran det totala antalet fragor som kommer in under Gppettiderna for respektive kanal.

Antalet besvarade fragor minskade under 2025 jamfort med 2024. 2023 besvarades totalt
7 274 frégor, 2024 totalt 6 646 fragor och 2025 totalt 5 489 frigor. Under 2025 minskade
det totala antalet frégor med cirka 17,4 procent jamfort med 2024.

I september 2024 reducerades 6ppettiderna i telefonen och chatten pa grund av
resursbrist. Oppettiderna i telefonen reducerades fran tolv till tta timmar per vecka och i
chatten fran elva till tio timmar per vecka. I december 2025 reducerades 6ppettiderna i
chatten ytterligare till &tta timmar per vecka.

Att tillgdngligheten minskat kan vara en forklaring till att antalet frigor minskar.
Anviandarna har svirare att komma i kontakt med Frageservice. I likhet med foregdende
ar har de flesta som kontaktat myndigheten valt att chatta nér de stiller sina fragor.

Upphandlingsmyndigheten fér in flest fragor frin upphandlande organisationer. Under
2025 har dock leverantorssidan statt for ungefar lika manga fragor som kommunerna
(cirka 30 procent).

3.3.1 Frageportalen

Frégeportalen ir en del av myndighetens Frageservice. Den ar ett forum dar
Upphandlingsmyndigheten skapar innehéll och utbyter kunskap med sina mélgrupper.

Fragor ska som huvudregel besvaras inom tva arbetsdagar enligt ett servicel6fte som
myndigheten har tagit fram. Under 2025 beslutade myndigheten att justera serviceloftet
fran tv4 till fem arbetsdagar. Anledningen ar att frigorna i Frageportalen ofta ar
komplexa och inte dr mdjliga att besvara inom tva arbetsdagar.

I dagslaget bestar Frageportalen av 1 942 sidor och ar ett viktigt komplement till
informationen pa myndighetens webbplats. Webbplatsen ger 6vergripande vigledningar
medan Frageportalen mgjliggor for resonemang som ar mer fordjupande och
situationsanpassade. Detta innebar i sin tur att innehaéllet i Frageportalen kraver en mer
omfattande och kontinuerlig férvaltning for att sdkerstilla att svaren ar aktuella och
korrekta. Frageservice har darfor valt att hélla stiangt i samtliga kanaler vid ett fatal
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tillfallen for att jobba med forvaltningen av redan publicerat material. Detta &r nagot som
paverkar tillgdngligheten for anviandarna. Ett fortsatt relativt stort férvaltningsarbete
kvarstar.

Tabell 7 beskriver utvecklingen av besoken till Frageportalen.

Tabell 7. Antalet besok i Frdgeportalen under 2023—2025

Resultatindikator 2023 2024 2025

Antal besok 384 524 401 682 328 477

Kallor: Google Analytics, Upphandlingsmyndigheten 2025.

Besoken till Frageportalen utgor drygt en tredjedel av alla besok till myndighetens
webbplats. Det totala antalet besok i Frageportalen har minskat, vilket skulle kunna
forklaras av att AI har integrerats i de stora sokmotorerna. I april noterade myndigheten
en toppnotering for 2025 pa 44 733 besok.

2025 ars mest lasta fragor i Frageportalen:

e Hur definieras smé och medelstora foretag (SMF)?
¢ Nya beloppsgranser for 2024 — hér ir listan

e Vad ar ett ramavtal?

¢ Nya troskelvarden for 2026 — hér ar listan

e Kommer direktupphandlingsgrénsen att héjas?

3.4 Annonsplatsen Hitta LOV-uppdrag

2022 lanserade Upphandlingsmyndigheten den leverantorsanpassade tjansten Hitta
LOV-uppdrag. Tjansten ersatte Valfrihetswebben som nationell annonsplats for
valfrihetssystem. Myndigheten forvaltar annonsplatsen enligt lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV). Att annonsera i tjansten ar obligatoriskt for alla statliga
myndigheter, regioner och kommuner som har inf6rt valfrihetssystemet. Den ar utformad
for att vara latthanterlig bade for annonsorer och leverantorer som soker
affirsmajligheter.

Tabell 8. Antalet besok i Hitta LOV-uppdrag 2023-2025

Resultatindikator 2023 2024 2025

Antal besok 18 439 19 022 19174
Kallor: Google Analytics, Upphandlingsmyndigheten 2025.

Genomslaget for Hitta LOV-uppdrag har 6kat stadigt sedan lanseringen 2022. Mélet ar
att antalet besok ska 6ka 6ver tid och att kvaliteten pd annonser och lénkar till
forfragningsunderlag stadigt ska oka. Pa sa sitt underlattar tjainsten for leverantorer att
hitta affirsmojligheter i den offentliga sektorn.
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3.5 Inkopsprocessen — juridik och praktik

Upphandlingsmyndigheten bidrar med vigledning om de regler som tillimpas i samband
med offentlig upphandling. Myndigheten ger ocksé stod till upphandlande organisationer
sé att de kan genomfora enskilda affarer pé ett effektivt sdtt. Myndigheten ansvarar dven
for att uppdatera Europeiska kommissionens onlineverktyg for intyg och certifikat (e-
Certis).

Malsittningen under 2025 har varit att halla det befintliga webbstodet uppdaterat,
korrekt och relevant, att kontinuerligt bidra med nyheter om rattsutvecklingen och att ge
ett proaktivt stod till Regeringskansliet, statliga utredningar och andra myndigheter.

Under aret har webbstodet utvecklats pa grund av dndringar i upphandlingslagarna som
ror unionsréattsliga bestimmelser om upphandling, det 6kande antalet EU-férordningar
om offentlig upphandling och med anledning av Europeiska kommissionens beslut om en
sa kallad IPI-atgard.

Myndigheten har dven genomfort riktade informationsinsatser och publicerat nyheter pa
dessa teman. Dessutom har myndigheten I6pande informerat om rattsutvecklingen,
bistatt Regeringskansliet och statliga utredningar i rattsfragor och i samband med
regelutveckling, och besvarat remisser med koppling till upphandlingsritten.
Upphandlingsmyndighetens nyheter inom detta omrade ar dterkommande de mest lasta i
myndighetens nyhetsbrev.

Med anledning av regelutvecklingen 6kar behovet av stod. Ett omfattande befintligt stod
kraver forvaltning och vid ny reglering uppstar behov att utveckla nytt stod. En
tillkommande regelutveckling inom unionsratten, med allt fler bestimmelser om offentlig
upphandling i andra rittsakter dn upphandlingsdirektiven, innebar att omradet 6kar i
omfattning. Denna utveckling foranleder bade nya behov av stod till mélgrupperna, och
resurser for att besvara remisser om forslag till reglering som ska genomfora eller anpassa
svensk lag till unionsrétten. Den pagaende 6versynen av upphandlingsdirektiven
foranleder ocksé sirskilda insatser.

3.6 Vagledning om statsstod till kommuner och
regioner

Upphandlingsmyndigheten ger viagledning om statsstédsfragor till kommuner och
regioner. Verksamhetens maél ar att forbattra kommunernas och regionernas majligheter
att tillampa statsstodsreglerna. Detta ska goras genom vigledning, samverkan med andra
aktorer och remisshantering.

En 6kad kunskap om statsstodsreglerna kan bidra till sunda offentliga affarer. Samtidigt
kan en onodig forsiktighet forhindra nédviandiga investeringar i allmannyttiga
verksamheter. Ett olagligt statsstdd kan leda till oonskade konsekvenser i form av
aterkrav och ett minskat fortroende for den offentliga sektorn.
Upphandlingsmyndigheten bedomer att de olika vigledningsinsatser som genomforts
under aret har bidragit till malsattningarna.

P& grund av resursbrist har myndigheten inte kunnat leverera sitt planerade st6d om
samhandelspéverkan och stod av mindre betydelse. Deltagande i externa evenemang och
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aktiviteten i Frégeservice har ocksd minskat. Bedémningen av en atgirds
samhandelspaverkan har stor betydelse for de typer av lokala atgarder som kommuner
och regioner vidtar. Myndigheten behover darfor kraftsamla kring detta under 2026 fér
att méta mélgruppens behov av viagledning. Myndigheten har genomfort rekryteringar
under hosten 2025 for att kraftsamla och komma i kapp med savil forvaltningen som
utvecklingen av den samlade vagledningen om statsstod under 2026.

Under aret har myndigheten spridit kunskap om statsstodsfragor till kommuner och
regioner. Detta har skett via remissyttranden, i Frageservice och via olika seminarier.
Kunskapen handlar om regionala filmstod, finansiering av regionala flygplatser och
regional finansiering av stod for naringslivsutveckling och innovation pé regional niva.
Mpyndigheten har ocksé spridit information via sociala medier om férandrade
statsstodsregler och ny rattspraxis.

Upphandlingsmyndigheten har lyft statsstodsfragor i fler remissyttranden dn négonsin
till Regeringskansliet (16 stycken) samt yttrat sig underhand i ett flertal 4renden dar
Regeringskansliet inhdmtat underhandssynpunkter. Myndigheten har exempelvis yttrat
sig om karnkraftsstod, beredskapsfragor, flygplatsstod, fragor om statsstod som en f6ljd
offentliga tjanster, fragor kopplade till EU:s férordning om snedvridande utlindska
subventioner (FSR-forordningen) med mera.

Mpyndigheten har dven bidragit med yttranden nar det géller forslag som har rort
statsstodsfragorna direkt, sdsom forslaget om en samlad myndighetsfunktion for
statsstod samt nér det giller registrering av uppgifter i det nya de minimis-registret.
Bristen pa resurser har begransat antalet mojliga leveranser under aret. Under hosten har
myndigheten rekryterat tva nya medarbetare for att skapa forutsiattningar att kunna
leverera fullt ut pa uppdraget under 2026.

3.7 Miljomassig hallbarhet

Forvaltningsomradet Miljomassig héllbarhet utvecklar och forvaltar kriterier och
végledning for en miljomassigt hallbar upphandling. Mélet ar att kunna tillhandahalla
kriterier och stod som ar aktuella och relevanta. Férutom arbete med kriterier som
beskrivs nedan har myndigheten sett 6ver stodet for hallbar plastanvindning som finns
pa webbplatsen.

Under 2021—2025 har Upphandlingsmyndigheten deltagit i Nordiska ministerradets
finansierade program "Circular and Climate-Friendly Public Procurements” (CCFPP).
Programmet leddes av den norska myndigheten Direktoriatet for forvaltning og
gkonomistyring (DFO) och avslutades i juni 2025 med ett méte i Oslo. Programmet har
framjat cirkulér och fossilfri upphandling i Norden genom att utveckla verktyg och
kriterier, sprida kunskap och finansiera innovativa upphandlingsprojekt.
Upphandlingsmyndigheten bidrog under varen 2025 till en ans6kan om att fortsitta
programmet, som beviljades. Det nya programmet kommer att genomf6ras mellan 2025—
2027.

Inom EU pagar en regelutveckling som kan komma att paverka en miljomassigt hallbar
upphandling och de kriterier och st6d som myndigheten tillhandahéller. Exempel pé
redan beslutad lagstiftning dr ekodesignforordningen, forordningen om nettonollteknik
och batteriférordningen.
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Upphandlingsmyndigheten har bevakat utvecklingen av kommande EU-lagstiftning och
hur den kan komma att paverka offentlig upphandling. Det har bland annat skett genom
samverkan med Naturvardsverket, Energimyndigheten och Kemikalieinspektionen.
Upphandlingsmyndigheten har ocksa utsetts av regeringen att deltai EU:s
ekodesignforum tillsammans med tidigare nimnda myndigheter. Under 2025 har tva
moten héllits i forumet. Arbetet med att f6lja regelutvecklingen &dr en bidragande orsak till
att Upphandlingsmyndigheten kan ge ett relevant stéd till de upphandlande
organisationer som kan komma att berdras av nya krav pa en hallbar upphandling.

3.7.1  Kriteriedatabas och kriterietjanst

Mpyndigheten har beslutat om mal fér en god férvaltning inom alla férvaltningsomraden
som omfattar hallbarhetskriterier. Myndigheten arbetar kontinuerligt med granskning av
kriterierna och bedomer om de ar drivande, behover justeras eller uppdateras, eller om
utvecklingen p& omréadet har gjort att kriterierna inte ldngre ar relevanta.

For att skapa en langsiktigt hallbar forvaltning av héllbarhetskriterier arbetar
myndigheten systematiskt i avvigningen mellan avveckling av befintliga kriterier och
utveckling av nya. Genom omvarldsbevakning fingar myndigheten upp nya omréden dar
kriterier kan bidra till mer héllbara produkter och tjinster.

Under aret har myndigheten granskat kriterierna inom f6ljande omraden: leksaker,
skapandematerial och idrottsmateriel, stidtjanster samt kemtekniska produkter.
Myndigheten har avvecklat produktgrupperna AV-produkter,
dokumenthanteringsprodukter och pappersprodukter eftersom deras nytta har bedomts
vara lag. Myndigheten har nyutvecklat kriterier inom bygg- och fastighet samt for
datacenter och molntjanster, som har blivit ett nytt produktomrade i kriterietjansten. Det
pagar en revidering av kriterierna inom omradet social hallbarhet.

Tabell 9 kvantifierar myndighetens forvaltning av hallbarhetskriterier.

Tabell 9. Antalet lanserade, uppdaterade, justerade och avvecklade hallbarhetskriterier 2023—
2025

Resultatindikator 2023 2024 2025
Antal lanserade hallbarhetskriterier 15 26 13
Antal uppdaterade hallbarhetskriterier* 60 24 13
Antal justerade hallbarhetskriterier 275 387 200
Antal hallbarhetskriterier i databasen 603 596 528

Kalla: Upphandlingsmyndighetens kriteriedatabas.
* Uppdaterade kriterier avser andringar som har betydelse for kriteriets anvandning. Justeringar &r mindre &ndringar, till
exempel ett rattat stavfel, en lank som slutat fungera etc.

For 2025 dr resultatet i linje med den planering som gjorts inom respektive
forvaltningsomrade. 68 kriterier har avvecklats, varav 11 arbetsrattsliga villkor tillfalligt.
Samtidigt har det pagétt ett arbete med nyutveckling och revidering av kriterier som ar
planerade att publiceras i borjan av 2026. Avvecklingen beror framfor allt kriterier som
bedoms ge 1ag nytta. Detta har gett utrymme for utveckling av nya kriterier som bedéms
bidra till en storre héllbarhetsnytta for méalgrupperna. Myndigheten har dven avvecklat
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foréldrade kriterier inom bygg- och fastighet dir det har saknats resurser for att
uppdatera kriterierna.

Tabell 10 beskriver utvecklingen av besoken till kriterietjansten 2023-2025.

Tabell 10. Antalet besok till kriterietjansten 2023-2025

Resultatindikator 2023 2024 2025

Antal besok 119 485 92 436 88 991
Kéllor: Google Analytics, Upphandlingsmyndigheten 2025.

Antalet besok till kriterietjansten ar fortsatt hogt &ven om myndigheten noterar en liten
minskning jamfort med foregédende ar. En mojlig orsak ar att de arbetsrattsliga villkoren
som &r baserade pa kollektivavtal tillfalligt har avvecklats under hosten. Under 2025 16pte
de kollektivavtal som villkoren bygger pa ut. Det innebar att samtliga villkor kommer att
revideras under 2026 och aterpubliceras nir det arbetet ar fardigt.

3.7.2 Energikrav i offentlig upphandling

Upphandlingsmyndigheten har ett anslag som ska anvindas for stod och metodutveckling
om energikrav vid offentlig upphandling. Under 2025 har myndigheten arbetat med att
utveckla hallbarhetskriterier for datacentertjanster. Tillsammans med en referensgrupp
har myndigheten tagit fram ett utkast till kriterier och en remissrunda for externa
synpunkter har genomforts. De slutgiltiga kriterierna berdknas publiceras varen 2026.

Inom samhillsbyggnadsomradet har nya héllbarhetskriterier utvecklats baserat pa
klimatgransvardesprincipen.:8 Utveckling av kriterier f6r en minskad energianvindning
vid ombyggnad och renovering befinner sig i en slutfas och beriknas publiceras i borjan
av 2026. Detta inkluderar en integrering i det branschgemensamma
uppfoljningsverktyget Energihjilpen.9

3.8 Social hallbarhet

Social hallbarhet inom upphandling handlar bland annat om att stilla krav pa
arbetsrittsliga villkor, tillganglighet och jamstilldhet nir upphandlande organisationer
koper in varor och tjanster. Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att tillhandahélla
och forvalta hallbarhetskriterier och stod pa omradet. Malgruppen for stodet kan vara
béde upphandlande organisationer och leverantorer.

Under 2025 har fokus varit att uppdatera kontraktsvillkoren for héllbara leveranskedjor
och arbetsrittsliga villkor. Ett arbete har dven gjorts for att tillgingliggéra myndighetens
samlade riskstod. Ett annat prioriterat omrade har varit tillginglighet. Dar har
myndigheten bidragit till Myndigheten for delaktighets regeringsuppdrag att ta fram en
handlingsplan for att implementera funktionshinderspolitiken. Myndigheten har gett

8 https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publikationer/2023/gransvarde-klimatpaverkan/
19 https://www.sveby.org/okategoriserad/energihjalpen-verktyg-for-stod-och-kvalitetssakring-av-byggnaders-
energiprestanda-enligt-bbr2s-29/
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aterkoppling pa forslag till atgirder for att den offentliga upphandlingen i hogre grad ska
bidra till genomférandet av regeringens funktionshinderspolitik. 20

I september 2025 publicerade Riksrevisionen en granskningsrapport av hur statliga
myndigheter tillimpar reglerna om arbetsrittsliga villkor i offentlig upphandling.2
Granskningen visar att tillimpningen av regelverket ar bade svag och varierande.
Riksrevisionen identifierar flera orsaker sdsom bristande resurser, juridisk osidkerhet,
svarigheter att tolka kollektivavtal, begransat stod och begriansad uppf6ljning fran staten.
Riksrevisionen konstaterar att Upphandlingsmyndighetens st6d inom omradet ar
vilanvint, att riskbedomningarna ar uppskattade och att de villkor som tagits fram
underlittar for upphandlande organisationer att stilla krav.

Rapporten pekar dock pé att myndighetens stod inte ar tillrackligt omfattande. Av bland
annat resursskil har myndigheten inte haft mojlighet att tillhandahalla ett mer
omfattande stod. Ett visst arbete har dock péborjats for att omstrukturera det befintliga
webbstodet for arbetsréttsliga villkor si att det blir mer 6verskadligt och lattillganglig.

Under 2025 l6pte kollektivavtalen ut som Upphandlingsmyndighetens arbetsrittsliga
villkor bygger pa. Samtliga villkor behover darfor revideras. I samband med detta
inleddes en storre revision, och myndigheten for en dialog med arbetsmarknadens parter
for att kunna ta fram nya villkor.

Upphandlande organisationer ska inte bara stilla krav pa arbetsréttsliga villkor inom
Sverige nir det ar behovligt och upphandlingens virde Gverstiger troskelvardet, utan dven
ilinje med ILO:s kidrnkonventioner22 for arbete som utfors utanfér Sverige. Under 2025
har myndigheten fortsatt arbetet med att uppdatera sina kontraktsvillkor for hallbara
leveranskedjor i linje med tillborlig aktsamhet enligt OECD:s viagledning. Uppdateringen
kommer att inkludera ett helt nytt tillimpningsstdd. Den forsenade EU-processen med
direktivet for tillborlig aktsamhet (CSDDD) &r en av anledningarna till att det
uppdaterade kontraktsvillkoret inte publicerades 2025. Detta har gjort rattslaget osikert.
Malet ar att publicera kontraktsvillkoret med tillhérande webbstdd under 2026.

I syfte att gora riskstodet mer tillgdngligt har forvaltningsomradet under 2025 arbetat
med att samla alla riskstod pé en plats. En konsekvens av forandringen ar att
Riskanalystjansten har flyttat och dven bytt namn till Riskanalyser for leveranskedjor.
Under 2025 har myndigheten dven uppdaterat de 25 riskanalyser som ingér.

20 https://www.mfd.se/contentassets/e6a37e12e2fg412cb463986bf244bosf/rapport-slutlig-med-bilder-20251126. pdf
2 https://www.riksrevisionen.se/granskningar/granskningsrapporter/2025/arbetsrattsliga-villkor-i-offentlig-
upphandling.html

22 |LO:s kdrnkonventioner ar tio grundlaggande rattigheter for att sakerstalla arbetstagares rattigheter.
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Tabell 11 visar pa utvecklingen av besok till Riskanalystjansten 2023—2025.

Tabell 11. Antalet besok till Riskanalystjansten3 2023-2025

Resultatindikator 2023 2024 2025

Antal besok 13 744 18 865 14 249

Kallor: Google Analytics, Upphandlingsmyndigheten 2025.

Under 2025 har antalet besok till Riskanalystjansten minskat till strax 6ver 2023 ars niva.
En orsak till atergdngen bedoms vara att intresset for héllbara leveranskedjor har
stabiliserats. 2024 var lagstiftningen beslutad och ménga aktorer ville forbereda sig for
implementeringen av CSDDD. Under hdsten 2024 stoppades dock
implementeringsprocessen24, vilket har gjort att framtiden for lagstiftningen ar osiker.
Myndigheten bedomer dock att omstruktureringen av myndighetens riskerbjudande
kommer leda till att besokssiffrorna totalt sett 6kar pa sikt.

3.9 Integritet och motstandskraft

Forvaltningsomradet integritet och motstdndskraft bestar av fyra delomréaden:
antikorruption, beredskap, sikerhetsskydd och arbetslivskriminalitet.
Upphandlingsmyndigheten har inget instruktionsenligt uppdrag inom nagot av dessa
omraden, vilket paverkar mdjligheten att prioritera aktiviteter inom omradena.

Under 2025 har huvuddelen av aktiviteterna inom delomréadet arbetslivskriminalitet
genomforts inom ramen for myndighetens regeringsuppdrag att stimulera en utvecklad
styrning och organisering av inkdpsarbetet (Fi2022/03469). I augusti 2025 lamnade
myndigheten, i likhet med an rad andra statliga myndigheter, en rapport till
Justitiedepartementet om myndighetens brottsférebyggande arbete.25

Inom delomrédet antikorruption har myndighetens aktiviteter i princip bestétt av
deltagandet i Statskontorets forum f6r samverkan mot korruption.2¢ Inom delomréddena
sidkerhetsskydd och beredskap har aktiviteterna av resursskal varit relativt begrinsade. I
enlighet med planeringen for aret har arbetet begrinsats till deltagande i externa
sammanhang, spridning av stod och remissarbete.

En dterkommande aktivitet inom omradena arbetslivskriminalitet och beredskap ar att
delta i moten med andra myndigheter, som inom ramen for olika regeringsuppdrag?” ska
inhdmta erfarenheter och synpunkter fran Upphandlingsmyndigheten. Inom bada dessa

23 Sedan oktober heter tjdnsten Riskanalyser for leveranskedjor. https://www.upphandlingsmyndigheten.se/identifiera-

hantera-risker/identifiera/riskanalyser-produkter/

24 https://commission.europa.eu/document/download/id14a487-fo42-476f-9g7f-

adf7c3easg50 en?filename=CSDDD%200mnibus¥%20proposal.pdf

5 Upphandlingsmyndigheten, Utveckling av det brottsférebyggande arbetet — redovisning av ett regeringsuppdrag, rapport
2025:3.

26 Regeringen (Finansdepartementet), Uppdrag till Statskontoret att stodja arbetet mot korruption i offentlig forvaltning,
beslut den 4 juli 2024, dnr Fi2023/03160.

7 Vad géller delomradet beredskap kan namnas uppdraget till Socialstyrelsen att stédja socialtjanstens och den
kommunala hélso- och sjukvardens arbete med krisberedskap och civilt férsvar (52024/00853). Inom omradet
valfardsbrottslighet kan namnas uppdraget till Brottsforebyggande radet att studera hur bolag anvénds som
brottsverktyg av aktorer i den kriminella miljon (Ju2024/00843).
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delomraden har regeringen under aret remitterat en rad betdnkanden och andra
underlag.

Myndighetens bedomning ar att leveranserna ar i enlighet med planerad inriktning och
kvalitet. Det ar dock uppenbart att det, framfor allt pa grund av det rddande
sikerhetslaget, finns en mycket storre efterfragan pa stod d4n vad myndigheten i dagslaget
kan bidra med utifran tillgingliga resurser. Myndigheten har harvidlag gjort en utforlig
redovisning av mojliga bidrag inom omradet med ett utokat anslag i budgetunderlaget
2026—2028.

3.9.1 Regeringsuppdrag om att stimulera en utvecklad styrning och

organisering av inkopsarbetet (Fi2022/03469)

I regleringsbrevet 2023 fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att genomfora insatser
for att 6ka upphandlande organisationers kunskaper om hur styrningen och
organiseringen av inkopsarbetet kan utvecklas, inklusive hur det strategiska
inkopsarbetet kan bidra till att motverka arbetslivskriminalitet.

Under véren 2025 publicerade myndigheten ett omfattande stod for att motverka
arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling. Stodet ska gora det enklare for
upphandlande organisationer att identifiera risker och forhindra att oseriosa aktorer
vinner offentliga kontrakt. I anslutning till detta utfordes flera samverkansaktiviteter for
att fraimja dialog, kunskapsutbyte och innovation for att moéta de stora
samhillsutmaningarna pd omradet. Myndigheten slutrapporterade uppdraget i december
2025.

3.120 Ekonomisk hallbarhet

Ekonomiskt hallbar upphandling bidrar till en 1angsiktigt effektiv anvindning av
skattemedel som stédjer mgjligheterna att nd andra samhallsmal. Tanken ar att uppna en
ekonomisk utveckling som inte medfor negativa konsekvenser for den miljomassiga eller
sociala hallbarheten. Myndigheten bidrar genom att ge stod och kunskap for att
genomfora affirsmissiga inkop som moter behov, skapar viarde och bidrar till
samhillsnytta. Myndigheten bidrar dven genom att utveckla marknaden med en bred
konkurrens med fler féretag som vill och kan delta i offentliga affarer.

Arets friimsta leveranser har varit att genomfora och slutredovisa regeringsuppdragen
kopplade till frimjande av kategoristyrning (Fi2024,/01912) respektive smé foretag och
idéburna aktorers deltagande i offentlig upphandling (Fi2022/03469).

Myndigheten har dven uppdaterat stod inom miljéspendanalys och publicerat 6ver 250
aktuella klimatindikatorer pa detta omrade. For detta omrade noterar myndigheten ett
vaxande intresse fran malgrupperna. Under aret har flera foredrag hallits vid nationella
seminarier och konferenser. Det har ytterligare bidragit till att bade synliggora vikten av
att analysera inkOpens klimatpaverkan och att 6ka kunskapen pa omradet.

En seminarieserie om kvalitetsaspekter i anbudsutvardering har fitt stor spridning. Detta
har bland annat inneburit en 6kning av antalet fragor i Frigeportalen, via chatten och i
Fréageservice. Det indikerar att seminarieserien har bidragit till en 6kad kunskap om hur
kvalitetsaspekter kan anvindas i upphandlingar pa ett affirsmassigt sitt.
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Det befintliga stodet bedoms ha uppnatt en god maluppfyllelse under aret trots att
omprioriteringar pa omradet har medfort att planerade uppfoljningar och uppdateringar
har fatt sta tillbaka. Arbetet har bidragit till omradets 6vergripande méal om en langsiktig
och effektiv anvindning av offentliga medel. Arbetet har dven bidragit till att skapa battre
forutsattningar for fler foretag att vilja och kunna delta i offentliga affarer.

3.10.1 Regeringsuppdrag om sma féretag och idéburna aktorers

deltagande i offentlig upphandling (Fi2022/03469)

I regleringsbrevet for 2023 fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att folja upp och
analysera i vilken utstrackning sméa foretag och idéburna aktorer deltar i offentlig
upphandling, mot bakgrund av det férenklade upphandlingsregelverk som tradde i kraft
den 1 februari 2022. Uppf6ljningen skulle belysa utvecklingen inom olika branscher med
fokus pé organisationernas bidrag till offentligt finansierade vélfardstjanster. Vid behov
skulle myndigheten ldamna forslag pa ytterligare atgarder for att underlatta for sméa
foretag och idéburna aktorer att delta i offentlig upphandling.

Upphandlingsmyndigheten lyfte fram behovet av att uppratta en nationell plattform dar
alla upphandlingar, valfrihetssystem och tidig information om inkép annonseras. Ett
annat forslag var riktat till regeringen om att ge myndigheten i uppdrag att ta fram
standardiserade exempel pa krav och kontraktsvillkor for de omraden dar en mer enhetlig
kravstéllning bedoms vara mest angeldgen. En avrapportering genomfordes till
Regeringskansliet med en delrapport den 22 mars 2024 (Fi2022/03469) och en
slutrapport den 31 mars 2025 (Fi2022/03469).28

3.10.2 Regeringsuppdrag om atgarder for att forenkla for foretag att

delta i offentlig upphandling (Fi2023/03284)
2024 fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att identifiera dtgirder som kan férenkla
for foretag att delta i offentlig upphandling, inklusive vilka hinder och méjligheter som
finns i myndighetens eget stodarbete. Bland annat konstaterade myndigheten i sin
delredovisning i mars 2025 att en bristande dialog och ett bristande fértroende mellan
foretag och upphandlande organisationer bedéms bidra till att trésklarna kvarstér for att
delta i offentlig upphandling. Uppdraget ska slutredovisas till Regeringskansliet senast
den 15 mars 2026.

3.10.3 Regeringsuppdrag att framja utvecklingen av kategoristyrd

inkopsverksamhet (Fi2024/01912)

I oktober 2024 fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag av regeringen att genomféra
insatser for att frimja utvecklingen av strategiskt inkopsarbete hos upphandlande
organisationer. Uppdragets syfte var att 6ka tillimpningen av inkdpsanalyser och av
kategoristyrning som metod. Myndigheten skulle sarskilt beakta malgruppens behov av
att anpassa arbetssittet efter egna forutsittningar. I december 2025 slutrapporterades
uppdraget till Regeringskansliet. Erfarenheterna och de framtagna stéden kommer att
forvaltas och vidareutvecklas inom myndighetens ordinarie verksamhet.

8 Upphandlingsmyndigheten (2025) Sma aktérer, stora majligheter — slutredovisning av ett regeringsuppdrag.
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3.11 Prioriterade inkopskategorier

Utifran en hallbarhetsanalys och storleken p& spenden har Upphandlingsmyndigheten
prioriterat tre inkopskategorier i kunderbjudandet: samhallsbyggnad, livsmedel och
maltidstjanster samt vard och omsorg.

3.11.2 Samhallsbyggnad

Inom omradet samhillsbyggnad tillhandahéller myndigheten stéd for hallbar
upphandling och bidrar till att upphandlingar inom omradet planeras, genomférs och
foljs upp pa ett andamalsenligt sitt.

Under aret har malet varit att skapa en mer balanserad, tillginglig och ldngsiktigt hallbar
stodportfolj. Bakgrunden ar att den samlade stodportfoljen for samhéllsbyggnad har vuxit
fram successivt under lang tid genom arv fran tiden innan myndighetens tillkomst,
genom regeringsuppdrag och samverkansinitiativ. Samtidigt har brister i den
overgripande strukturen och lasbarheten blivit alltmer akuta.

Under 2025 har sju héllbarhetskriterier uppdaterats och 25 avvecklats, det senare inom
omrédena fuktsdkerhet och lufttithet. Dar har de befintliga branschstandarderna fyllt
behovet battre an myndighetens kriterier. Dartill har myndigheten besokt
samhaéllsbyggnadsverksamheter i Kalix, Gavle, Bollnas och Bollebygds kommuner for att
fordjupa forstdelsen for de upphandlande organisationernas arbetssitt och
forutsattningar kopplat till upphandling. Myndigheten har dven besokt ett regionalt
initiativ i Ostergétland dér ett flertal kommuner ingér.

Inom ramen for en pilotstudie har en analys genomforts om forekommande krav och
villkor i upphandlingsdokument fran drygt 50 entreprenadupphandlingar annonserade
av kommuner och kommunala bolag. Studien har fokuserat pa héllbarhetskrav, men
metodiken som sddan kan dven tillimpas inom andra kravomraden eller
upphandlingskategorier. Over 400 krav registrerades och analyserades inom ramen for
pilotstudien. Metodiken har visat potential bade for att ge en aggregerad bild av vilka krav
och villkor som anvands nationellt inom avgriansade inkopskategorier och som ett verktyg
for enskilda upphandlande organisationer att analysera sina upphandlingar.

Med dessa insatser befinner sig omradets forvaltningssituation i en mer balanserad
situation nu an vid arets borjan. Forutsattningar har skapats for ett mer andamalsenligt
och lattillgdngligt webbst6d baserat pa delbehov som konstaterats f6r malgruppen.29

Dartill har remisser besvarats om byggproduktférordningen och
avskogningsférordningen.

Mpyndigheten har ocksé deltagit i Lansstyrelsen i Stockholms projekt om cirkular
masshantering. Projektet har publicerat en vigledning som delvis anvéander sig av
myndighetens hallbarhetskriterier. Myndigheten har ocksa medverkat i
Konkurrensverkets regeringsuppdrag om pristransparens for byggprodukter.

29 Malgruppsanalyser och utredningar av teknikkonsulten WSP bestéllda av Upphandlingsmyndigheten (ej publicerade).
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3.11.2 Livsmedel och maltidstjanster

Inom forvaltningsomradet Livsmedel och maltidstjanster 4r mélet att bidra till att framfor
allt kommuner och regioner nér sina mélsattningar inom miljoskydd, djurskydd och
sociala krav nar de koper in livsmedel och méltidstjanster. Forvaltningsomrédet framjar
maélet genom att forvalta myndighetens stod inom hallbar upphandling, fraimst
héallbarhetskriterierna. Nar upphandlande organisationer stiller tydliga och
samstimmiga héllbarhetskrav paverkar det leverantorerna att erbjuda mer héllbara
produkter och tjanster.

Under aret har livsmedelsforsorjning kopplat till beredskap blivit ett viktigare omrade
som bor integreras i bade strategiskt och operativt upphandlingsstod framéver.

Bade myndigheter och upphandlande organisationer har lyft fram behovet av att effektivt
integrera beredskap i inkopsprocessen, i avtalen och under forvaltning. Ett flertal
relevanta aktorer pa nationell, regional och lokal niva arbetar med omrédet, och
myndigheten har f6ljt deras arbete under aret. Myndigheten har dven prioriterat att bidra
till kompetensuppbyggnad inom upphandling till lansstyrelser.

Genom samverkan med relevanta livsmedelsaktorer har behov av forvaltning
identifierats. Dialog har bland annat forts med Kost och néring, som &r en
medlemsorganisation for offentliga maltidschefer i Sverige, Mashie food tech solutions,
som erbjuder ett digitalt upphandlingsstéd inom livsmedelsupphandling och Dabas, som
erbjuder producenter och importorer mojligheten att markera vilka av myndighetens
héllbarhetskriterier som uppfylls av enskilda produkter. Samverkan har ocksa skett med
ett antal kommuner och underleverantorer.

Myndigheten har deltagit i Lansstyrelsen Stockholms dialogprojekt POS (Privat-offentlig
samverkan) inom livmedelsberedskap i offentliga affarer, i dialoggrupperna juridik och
upphandling samt logistik. Myndigheten deltog ocksa i beredskapsseminarier for
maltidsverksamheter hos Linsstyrelsen Orebro och Linsstyrelsen Kalmar.

Mpyndigheten har besvarat flera remisser med inriktning pa livsmedelsférsorjning och
beredskap samt om avskogningsforordningen.

3.112.3 Vard och omsorg

Mpyndighetens st6d, tjanster och roll inom inképskategorin Vard och omsorg ar under
utveckling. Omradet dr av stor betydelse for den offentliga affaren, bade sett till
omfattning och utmaningar och milj6- och klimatpéverkan. Upphandling behéver
anviandas som ett strategiskt verktyg for att mota valfirdsutmaningar och behovet av en
hojd beredskap, sdvil som for att motverka valfardsbrottslighet.

Under &ret har arbete genomforts for att utforska och identifiera forvaltningsomradets
inriktning och kunderbjudande framét. Som st6d i det arbetet har myndigheten
genomfort ett antal kunddialoger for att analysera behovet av st6d. Dialoger har forts med
Adda, Swedish Medtech, Teko, Nationella kansliet for hallbar upphandling, Sveriges
Kommuner och Regioner, Ledningsnitverket for regionernas upphandling samt ett antal
kommuner. Det framkom bland annat att mélgrupperna anvander myndighetens
héllbarhetskriterier pa en basnivd men att de justeras utifran deras specifika behov. Det
efterfragas dven att myndigheten intar en mer faciliterande roll, genom att till exempel
agera plattform for dialog, kunskapsoverforing och erfarenhetsutbyte.
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Under aret har kompetens inom férvaltningsomradet bemannat ett flertal
regeringsuppdrag, till exempel regeringsuppdraget om att stirka tillgdngen till sarskilt
kritiska sjukvardsprodukter genom tillverkningsberedskap och regeringsuppdraget om
att fraimja utvecklingen av kategoristyrd inkopsverksamhet. Omradet har dven ansvarat
for att starta upp myndighetens arbete i regeringsuppdraget om stod till socialtjanstens
omstillning.

Remisser har besvarats avseende en lag om internationellt sjukvardssamarbete och
avseende rittsliga forutsattningar for en nationell vardférmedling.

3.11.4 Regeringsuppdrag till stod for socialtjanstens omstallning

I januari 2025 fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att stodja kommunerna i
omstillningen till en mer forebyggande, littillganglig och kunskapsbaserad socialtjéanst.
Uppdraget samordnas av Socialstyrelsen. En central del ar att genomf6ra insatser for att
O0ka kommunernas kunskap om hur idéburna aktérers mervirde kan tas tillvara for att
tillhandahalla socialtjanstinsatser av god kvalitet.

Under aret har arbetet framst handlat om att delta pa forutsattningsskapande méten med
berorda aktorer och att planera kommande aktiviteter. Upphandlingsmyndighetens
insatser har varit beroende av Socialstyrelsens uppstart och samordning av uppdraget,
som kom i gdng forst senare under aret. Det har i sin tur paverkat mdjligheten for
myndigheten att upparbeta tilldelade medel for 2025. For regeringsuppdragets
kvarvarande period, 2026—2029, forvintas anvindningen av medlen 6ka. Uppdraget ska
slutredovisas till Socialdepartementet senast den 1 mars 2029.

3.11.5 Regeringsuppdrag till stod for kommuner och idéburna aktorer

avseende upphandling av skyddat boende

Infor 2024 fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att genomf6ra utbildnings- och
vigledningsinsatser om upphandling av tjansten skyddat boende fér kommuner och
idéburna aktorer. Inom ramen for dessa aktiviteter har myndigheten dven publicerat
vagledning i &mnet for att underlitta regeltillampningen for dessa aktorer.

Infor 2025 fick myndigheten i uppdrag att fortsitta arbetet och har dé vidareutvecklat
kontakterna med framfor allt idéburen sektor, kontinuerligt sett 6ver sin viagledning och
genomfort ytterligare ett vilbesokt webbinarium.

Med biring pa dessa fragor har myndigheten dartill inbjudits till och deltagit i ett antal
externa aktiviteter, bland annat rundabordssamtal med ansvarigt statsrdd om uppf6ljning
av reformen om skyddat boende och dialog med Statskontoret inom ramen for deras
regeringsuppdrag att stodja tillimpningen av reformen om skyddat boende.
Regeringsuppdraget ska redovisas till Socialdepartementet senast den 31 mars 2026.

3.122 Styrning och ledning av inkop

Forvaltningsomradet tillhandahéller stod for upphandlande organisationer att utveckla
ett strategiskt och effektivt inkopsarbete. Omradet ska frimja att inkép anviands som ett
strategiskt verktyg som skapar en 6kad effektivitet, kvalitet och samhillsnytta.
Forvaltningsomrédet bemannades forst under arets andra halft. Fokus har da varit att

40



Arsredovisning 2025

analysera befintliga tjanster och erbjudanden. Arbetet har mynnat ut i en kartlaggning av
utvecklingsbehov samt en plan fér vidareutveckling under 2026.

3.13 Innovation och digitalisering

Forvaltningsomradet ska fraimja innovativa l6sningar inom upphandling, 6ka
metodkunskapen och kompetensen om innovationsupphandling samt lyfta hur
upphandling pé basta sitt kan stodja den digitala transformationen. Malet dr ocksa att
bidra till att hela inkopsprocessen ska kunna genomforas elektroniskt med dartill kopplat
standardiseringsarbete inom ramarna for SFTI (Single Face to Industry).

For att forstarka myndighetens roll som kompetenscenter for innovationsupphandling
har former for fordjupad samverkan utforskats tillsammans med sé kallade forlpare av
innovationsupphandling. Detta har skett inom upphandlande organisationer, nationella
och regionala innovationsaktorer, branschorganisationer och Sveriges Kommuner och
Regioner. Myndigheten har ocksa varit medarrangor till Innovationsveckan och deltagit i
EU-niatverket Procure 2 Innovate.

Under aret har regeringsuppdraget att genomfora insatser for nyttiggorande och
kommersialisering av forskning och innovation (N2021/01194) slutrapporterats
tillsammans med Vinnova och Patent- och registreringsverket. Inom regeringsuppdraget
har Afori (arenan for innovation i upphandling) genomfort insatser riktade till aktorer
inom upphandling pé operativ, taktisk och strategisk niva. Syftet ar att bygga kapacitet
och att sprida kunskap samt frimja attityd- och beteendeférandringar hos chefer och
beslutsfattare. Det stod och goda exempel som Afori har tagit fram och spridit har flyttats
till Upphandlingsmyndighetens webbplats.

For att 6ka antalet innovationsupphandlingar konstaterar myndigheten att det behovs ett
annu mer operativt och handfast stod for att uppna mer nytta for Sverige och de
maélsittningar som EU satter upp. Exempel pa sddant stod skulle kunna vara operativt
processtod, gemensamma verktyg och mallar, f6rdjupad marknadsanalys, finansiering
och incitament. Ett uppdaterat webbst6d planeras att lanseras under viren 2026.

3.13.1. Regeringsuppdrag om myndighetens arbete med artificiell

intelligens

I bérjan av aret fick Upphandlingsmyndigheten i uppdrag att redovisa insatser, inklusive
kompetenshéjande insatser och forandrade arbetssatt och samverkan i syfte att utveckla
sin anvandning av artificiell intelligens (AI).

Under éret har myndigheten bland annat utvecklat kompetensen och undersokt
anvandningsomraden for Al i verksamheten i pilotprojekt. Baserat pa 16pande
omvirldsanalys och resultatet fran genomforda pilotprojekt bedoms potentialen med
generativ Al vara hog for att effektivisera arbetssitt, utveckla externa digitala tjanster och
forstarka myndighetens férmaga inom analys och statistik. Myndigheten planerar darfor
att tillgangliggora verktyg for generativ Al for fler medarbetare under 2026—2027.
Uppdraget rapporterades till Regeringskansliet (Finansdepartementet) i juni 2025.
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4  Tillgangliggora statistik och analys

Upphandlingsmyndigheten ir statistikmyndighet p& upphandlingsomradet. Myndigheten
ansvarar for att forvalta, utveckla och sprida statistik om upphandling samt for att driva
en nationell statistikdatabas.

4.1 Statistiktjanst med nationell statistikdatabas

Malet for omradet ar att tillhandahélla ett relevant och tillforlitligt faktaunderlag som
stodjer utvecklingen av den offentliga affiaren. En relevant och tillgdnglig statistik av hog
kvalitet ar anvandbar for ménga olika intressenter. Det giller bland annat upphandlande
organisationer och leverantorer, riksdag och regering med departement och myndigheter,
media, forskare samt intresse- och branschorganisationer.

Upphandlingsmyndighetens bedémer att statistik och tillgéng till data ger battre
forutsattningar for styrning och uppfoljning av den offentliga sektorn. Upphandlande
organisationer och leverantorer kan anvinda statistiken som underlag for faktabaserade
beslut i inkops- och anbudsarbetet. Det bidrar till battre offentliga affarer och i
forlangningen 6kad samhallsnytta.

Inom ramen for uppdraget tillhandahaller myndigheten en statistiktjanst med en databas
som ger anvandare tillgang till statistik och analyser om Sveriges offentliga affarer.
Myndigheten tillhandahéller i dagsliaget atta statistikprodukter. Statistiken publiceras
som statistikartiklar med tillh6rande kvalitetsdeklaration och som dataméngder i
myndighetens statistikdatabas. Statistiken publiceras d&ven som 6ppna data pa
myndighetens webbplats och pa Sveriges dataportal.

Under aret publicerades totalt sex statistikartiklar i statistiktjansten. I den nationella
statistikdatabasen uppdaterades fyra dataméngder med nya data. Myndigheten
tillhandahaller sex dataméangder som 6ppna data.

Den nationella statistiken ska vara relevant, tillforlitlig och méta anvandarnas behov.
Maluppfyllelsen bedéms darfor utifran i vilken utstrackning som myndigheten kan
leverera relevant statistik med hog kvalitet, i ratt tid och med ett innehéll som moter
anviandarnas behov.

Myndigheten har under aret genomf6rt manga av de planerade publiceringarna och
fortsatt att utveckla bade innehallet och tillgangen till statistik. Bedomningen ar att
statistik i en 6kande grad anviands som faktaunderlag for att analysera och utveckla
offentliga affarer. Bland annat noterar myndigheten ett 6kat antal frédgor om statistik fran
olika aktorer och att statistik anvinds i olika rapporter, inklusive budgetpropositionen.

Forseningar och uteblivna publiceringar har samtidigt paverkat mojligheten att
tillhandahalla aktuell statistik. Under &ret har flera planerade publiceringar inte kunnat
genomforas, framst till f6ljd av rapporteringsbrister fran foretagen som driver
annonsdatabaser och pa grund av kvalitetsbrister i annonseringen av upphandling. For
myndighetens mélgrupper innebir det att statistiken de anvinder inte ar lika aktuell eller
uppdaterad.
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Datatillgdng och datakvalitet dr centrala utmaningar for maluppfyllelsen. Myndigheten
behover utveckla innehéllet och stiarka datakvaliteten i upphandlingsstatistiken for att
den fullt ut ska kunna fungera som ett tillforlitligt och relevant faktaunderlag. Det finns
ett behov av en mer heltdckande inkdpsdata som omfattar hela ink6psprocessen.

Néagot som fortsatt utgér en begransning for maojligheterna att producera relevant och
tillforlitlig statistik, dr brister i annonseringen av upphandling. Det kan handla om
uteblivna efterannonser och ofullstandiga eller felaktiga uppgifter i
upphandlingsannonser.

Tabell 12 beskriver spridningen av myndighetens statistikuppdrag 2023—2025.

Tabell 12. Antalet besok till statistiktjansten (inkl. statistikdatabasen) och nedladdningar

Resultatindikator 2023 2024 2025
Antal besok 14 479 15 572 15983
Antal nedladdningar av 6ppna datamangder 1949 8006

Kallor: Google Analytics, Upphandlingsmyndigheten 2025.

Anvindningen av statistiktjdnsten visar att myndighetens statistik fortsétter att ha ett
hogt anvandarintresse. Under &ret har statistiktjinsten haft ndra 16 000 besok, vilket ar
en mindre 6kning jamfort med foregiende &r. Forsenade och instéllda publiceringar
bedoms ha paverkat besoksvolymen negativt. Erfarenhetsmaissigt dr besoksvolymen nira
kopplad till nya publiceringar. Nir aktualiteten i statistiken minskar tenderar
anvandningen att gora detsamma.

Det ar 4ven mojligt att ta del av myndighetens statistik som 6ppna data. Nedladdningarna
av 6ppna datamangder 6kade kraftigt jamfort med foregéende ar, delvis till f61jd av att
nya datamingder publicerats. Okningen tyder pi ett vixande intresse for att anvinda
myndighetens data i mer avancerade analyser. Den tyder dven pa ett vixande intresse for
att arbeta med statistiken utanfor myndighetens verktyg.

Myndigheten bedomer att intresset for tjansten kommer att 6ka, dels i takt med att mer
statistik och analyser publiceras, dels for att kinnedomen om tjansten och mgjligheterna
darigenom okar.

4.1.1  Regeringsuppdraget Genomforande av en nationell

enkatundersokning

I regleringsbrevet for 2025 fick myndigheten i uppdrag att genomfora en nationell
enkatundersokning som ar jamférbar med de undersokningar som utférdes under 2022.
Undersokningen ar riktad till upphandlande organisationer och leverantorer. Uppdraget
har omhéndertagits som en del av arbetet for en god enkitverksamhet och som en
integrerad del av statistikverksamheten. Detta ar i enlighet med myndighetens langsiktiga
utvecklingsplan for statistik- och analysuppdraget 2024—2028.

Under aret har flera aktiviteter genomforts for att 1angsiktigt och hallbart sikra
aterkommande enkatundersokningar. Detta ar en del av myndighetens uppfoljning av
utvecklingen pa upphandlingsomrédet och en del av de offentliga affiarerna.
Enkatformuliren fran 2022 har setts 6ver och utvecklats for att sikra en god
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enkitkonstruktion och relevans sett till omvarldskontexten. Myndigheten vill 4ven ta hojd
for kommande uppfoljning i relation till regeringens fardplan for de offentliga affiarerna
som lanserades i oktober.

De aktuella enkidtundersokningarna genomfordes mellan den 12 november och den 3
december. Arbetet har paborjats med databearbetning och forberedelser for att
mojliggora publicering av resultaten. Uppdraget ska slutredovisas den 15 mars 2026.

Nagot som framover bedoms paverka utformningen och rapporteringen av utvecklingen
pa upphandlingsomrédet dr det nya uppdraget till myndigheten om att framja
genomforandet och uppfoljningen av regeringens fardplan for de offentliga affirerna
2025-2030. Under 2026 avser myndigheten att ytterligare utveckla utformningen av
enkiterna for att folja upp fardplanen infor kommande undersokning, som ar planerad
att ske under 2027. Detta f6ljs av en delrapportering av det aktuella uppdraget 2028.
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5  Strategisk samverkan

Strategisk samverkan &r ett av myndighetens viktigaste tillvigagéngssatt for att
genomfora sitt uppdrag. Under 2025 har myndigheten etablerat och utvecklat strategisk
samverkan med prioriterade myndigheter och andra centrala aktorer.

Myndigheten har prioriterat att fortsitta utveckla strategisk samverkan med naringslivet
och den idéburna sektorn genom det niringslivsrad som myndigheten startade under
2024. Under 2025 har fem moten genomforts pa foljande teman:

¢ EU-direktivsutvirdering

¢ idéburen sektor

e innovation

o forsorjningstrygghet och beredskap
 haéllbarhet.

Niringslivsradet bedoms vara ett mycket givande forum som ger myndigheten storre
inblick i leverantorsledets forutsiattningar. Det ar ocksé en strategisk kanal for att na ut
med information och kunskap.

Att utvardera EU-direktivsutvardering har till exempel varit ett aterkommande tema pa
motena i naringslivsradet, for att inhdmta perspektiv och synpunkter och for att kunna
informera om aktuella 6ppna samrad. Ett annat exempel &r regeringens fardplan for de
offentliga affirerna, som har kommunicerats och forankrats i naringslivsradet.
Mpyndigheten avser att fortsitta arbetet med naringslivsradet under kommande ar.

Beslutet att 6verta virdskapet for myndighetsnitverket for strategiskt inkop ar strategiskt
iflera avseenden. I arbetet med att utveckla strategiskt inkop ger tillgdngen till natverkets
myndigheter goda mojligheter att uppdatera och sprida erfarenheter och lardomar,
liksom att forhandstesta myndighetens stod och tjanster pd malgruppen. Under 2025 har
nitverket utokats med tre myndigheter: Skolverket, Sveriges geologiska undersokning
och Myndigheten for civilt forsvar. Det indikerar ett 6kat intresse for fragor om strategiskt
inkop.

5.1 Kundmoten och evenemang

Kundmoéten ar en av myndighetens huvudsakliga kanaler for att nd mélgrupperna med
budskap, inhdmta lardomar och insikter samt for att mojliggora samverkan.

Under 2025 har Upphandlingsmyndigheten medverkat i ett stort antal seminarier,
konferenser och dialogméten. Dessa har pa olika satt bidragit till att sprida myndighetens
erbjudanden och stiarkt myndighetens kunskapsutbyten och samverkan inom flera olika
omraden med koppling till offentliga affarer.
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Tabell 13 sammanfattar hur myndigheten har nétt ut via evenemang under 2023—2025.

Tabell 13. Deltagande i evenemang 2023-2025

Resultatindikator 2023 2024 2025
Antal inkomna férfrdgningar om deltagande 269 259 265
Antal evenemang dar Upphandlingsmyndigheten deltagit 186 170 173
Antal deltagare pd genomférda evenemang* 12 567 11199 11726

Kalla: Kundregister 2025.
* Indikatorn méater antalet deltagare i direktsandning vid digitala event, inte totalen. Det finns en diskrepans i data for
deltagande i evenemang, eftersom digitala event kan ses i efterhand.

Antalet inkomna forfragningar till myndigheten dr pd samma niva som foregdende ar.
Inriktningen pa kundmoétena speglar myndighetens prioriteringar, sa kallade strategiska
utvecklingsomraden, diar myndigheten ser att ett strategiskt forhéllningssétt till ink6pen
kan gora stor skillnad.

Omréden som 6kar inom kundméten handlar bland annat om inkdp som verktyg for att
motverka arbetslivskriminalitet och vilfardsbrottslighet, starkt inkopsformaga hos
upphandlande organisationer, férsérjningstrygghet och beredskap samt hur nya EU-
direktiv kan komma att paverka offentliga affarer.

Myndigheten har betonat vikten av kontroll, systematisk uppféljning och en starkt
samverkan mellan berorda aktorer for att se till att skattemedel anviands korrekt och
ansvarsfullt. Inom kris- och beredskapsarbetet har myndigheten papekat vikten av
upphandlingens roll, att sdkra kritiska leveranser och hur avtal kan utformas for att skapa
robusta leveranskedjor. Strategiskt inkop som en fraga for intern styrning har varit ett
annat dterkommande tema bland inkomna forfragningar under 2025.

Myndigheten har dven deltagit i dialoger om hallbarhetsfragor, innovationsframjande
atgirder och statsstod. Myndigheten noterar dven en forsiktig 6kning av forfragningar
som handlar om anvindning av Al.

Upphandlingsmyndigheten arbetar systematiskt med att prioritera sina kundméten.
Under 2025 har myndigheten avbjt ungefar en tredjedel av de inkomna férfragningarna,
fraimst sidana som ar mer allmént hallna seminarier, har ett brett eller otydligt innehall
eller ror omréden utanfér myndighetens uppdrag. Manga forfragningar avbdjs dven pé
grund av resursbrist. Myndigheten har ocksa tackat nej till aterkommande forfragningar
inom omraden dar myndighetens position redan ar stark, for att i stéllet prioritera
insatser som bedoms kunna ge storst effekt f6r mélgrupperna och spridningen.

Arets kundmoéten har haft nigot fler deltagare én aret innan. Eftersom myndigheten
framst deltar pd andras arenor saknas forutsattningar att f6lja upp kundnyttan fullt ut.
Under 2026 kommer myndigheten att utveckla uppfoljningen for att battre kunna
analysera efterfragan, prioritera insatser och 6ka kvalitet och méaluppfyllelse.

Genom att fokusera pé strategiska utvecklingsomraden har myndighetens insatser héllit
hog kvalitet och genomforts pa ett tillfredstillande och professionellt satt. Myndigheten
har levererat till sina utpekade mélgrupper men dven néatt nytillkomna aktorer som
lansstyrelser, dar myndigheten kan se en viss 6kning av forfragningar.
Sammanfattningsvis har arbetet fraimst handlat om att utveckla, samverka och sprida
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kunskap om hur upphandling kan anvindas som ett kraftfullt verktyg for att mota dagens
och framtidens samhillsutmaningar.

5.2 Uppdrag att bista Miljomalsradet (M2018/01715,
M2022/00273)

Upphandlingsmyndigheten ir en av 18 myndigheter som deltar i Miljomalsradet.
Regeringen har inrattat radet for att stairka myndigheters roll i att genomfora
miljopolitiken. Radet bestar av myndigheter som anses vara strategiskt viktiga for att na
generationsmalet och miljokvalitetsmalen.

Under 2023—2026 deltar Upphandlingsmyndigheten i tva program: Cirkularitet i
klimatomstillningens materialfloden samt Samverkan for ett hallbart livsmedelssystem.
Det forsta programmet fokuserar pd myndighetssamverkan i fragor som ror cirkularitet
for solceller, vindkraftverk och batterier. Samverkan for ett hallbart livsmedelssystem
syftar till att utveckla myndigheternas samverkan och arbetssitt, sa att naringslivet och
andra relevanta aktorer ldttare kan agera for ett hallbart livsmedelssystem.

5.3 Forskning och internationell utveckling

Upphandlingsmyndigheten ska verka for en relevant forskning inom
upphandlingsomradet samt félja och verka for den internationella utvecklingen pé
omrédet.

Mpyndigheten har tagit steg for att integrera dtgarder som framjar forskningen inom
strategiska utvecklingsomréden for myndigheten, bland annat férsérjningstrygghet och
beredskap, statistik pd upphandlingsomradet och strategiskt inkop.

For att folja aktuell forskning deltar myndigheten bland annat pd den arliga IPSERA-
konferensen. IPSERA ir ett globalt nitverk av forskare, akademiker och praktiker inom
forskning och utbildning om ink6p och forsérjningskedjor. Syftet med natverket ar att
fraimja kunskapsutbyte, samarbete och utveckling pd omradet genom arliga konferenser,
publikationer och olika natverksaktiviteter. 2025 ars tema for konferensen var "Room for
Talent". Dar betonades vikten av att lyfta och utveckla kompetens och talang inom inkop
och beredskap med ett sirskilt fokus pa hallbarhet, innovation och samverkan mellan
akademi och niringsliv.

I november 2024 startade Myndigheten for civilt forsvar (MCF) en utlysning av
forskningsmedel inom omrédet forsorjningstrygghet och beredskap. I samverkan med
bland annat Handelshogskolan i Stockholm lamnade Upphandlingsmyndigheten in en
ansokan for samverkansforskning inom férsorjningsberedskap och ekonomisk resiliens
(SAFER) som avslogs. Ansokan uppnadde inte tillrackligt behov och relevans enligt
kriterierna i bedomningsprocessens forsta steg. I beslutet formedlade MCF
neddragningar i budgeten med anledning av omstéillningen till en ny myndighet for civilt
forsvar.

Béde omradet i sig och samverkan med bland annat Handelshogskolan i Stockholm
bedoms vara fortsatt relevant, bland annat genom myndighetens deltagande i MCF:s
regeringsuppdrag om forsorjningsanalyser. Tillsammans med Handelshégskolans Center
for Security and Resilience har myndigheten foreslagit en sa kallad Professional
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Development-workshop pa 2026 drs IPSERA-konferens om nationella
upphandlingsstrategier och forsérjningsanalyser. Myndigheten fortsatter att utforska
dessa omraden eftersom de forskningsrelaterade insikterna ar intressanta.

Mpyndigheten har under &ret fraimjat forskning i samverkan med Konkurrensverket
(KKV), MCF och akademin. KKV har beslutat att tilldela medel for myndighetens forslag
pa uppdragsforskning inom omrédena cirkular upphandling och otillaten paverkan pa de
offentliga inkdpen.

Myndigheten har ocksa tagit betydande steg for att utveckla sin aktorsroll inom EU och
internationella ssmmanhang. Under dret har en central friga varit att delta i dialogen om
framtidens EU-regelverk bland annat nir det giller 6versynen av EU-direktiven.
Mpyndigheten har bidragit genom att tolka och forklara konsekvenser av regeldndringar,
samt med praktiska perspektiv frdn upphandlingsomradet. Exempelvis har myndigheten
representerat Sverige i det EU-baserade Public Procurement Network (PPN) och fortsatt
att bygga natverk inom EU.

Under 2025 har myndigheten drivit en aktiv och 6kad nérvaro i OECD, bland annat
genom att vid flera tillfallen héllit anféranden i OECD-sammanhang pa teman som
forsorjningstrygghet och beredskap, innovation, samverkan, riskhantering,
professionalisering av upphandlarfunktionen och kompetens inom offentlig upphandling.
Sammanfattningsvis har myndighetens deltagande i OECD-sammanhang pa ett
andamalsenligt sitt bidragit till att stirka myndighetens internationella aktorsroll, spridit
kunskap och exempel frdn Sverige samt gett insikter och inspiration frén andra lander.

De bilaterala relationerna med i forsta hand de nordiska landerna har ocksa tagit steg
framét. Kontakter med andra lander underlattar vardefullt erfarenhetsutbyte och framjar
utveckling. Genom att delta i utvalda internationella sammanhang kan myndigheten
driva fragor som ar viktiga bade for Sverige och myndigheten. Ett kunskaps- och
erfarenhetsutbyte med andra linder ger myndigheten majlighet att paverka regelverk och
policyer och mojlighet att ta del av erfarenheter och god praxis fran andra lander.

Den 6kade samverkan med OECD och EU har lett till flera kundmoten med fokus pa
policy, digitaliseringsinitiativ och regelverksutveckling. Myndigheten har ocksa fatt
bilaterala motesforfragningar frén olika lander, bland annat Ukraina, som har lett till
kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

5.4 Aterrapporteringskrav for samverkan med det
civila samhallets organisationer

Mpyndigheten ska redovisa vilka atgarder den har vidtagit for att utveckla dialogen och
samverkan med organisationer inom civilsamhillet som bedriver verksamhet inom
myndighetens ansvarsomrade. Myndigheten ska ocksé redovisa vilka atgarder den har
vidtagit for att sdkerstilla att den information som myndigheten tillhandahéller om sin
verksambhet, inklusive valet av kommunikationskanaler, dr anpassad for sddana
organisationer.

Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att stodja och fraimja offentliga affarer som kan
bidra till samhéllsnytta och vilfard. Offentliga affarer behover vara attraktiva for olika
typer av leverantorer pa den offentliga marknaden, varfor myndigheten ar angeldgen om
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att ta del av idéburen sektors syn pa mojligheter eller eventuella hinder for deltagande i
offentliga upphandlingar.

Myndigheten har vidtagit flera dtgirder for att anpassa stodet p4 webbplatsen till
idéburna organisationer. Dar finns nu information om metoder och samverkansformer
som stodjer sociala innovationer och en mer inkluderande offentlig marknad. Bland
annat beskrivs forutsiattningarna fér idéburet offentligt partnerskap (IOP) och hur det
maéste forhélla sig till upphandlings- och statsstodsregler, vilket ofta efterfragas av
civilsamhallet.

Under 2024—2025 har myndigheten genomfort utbildnings- och vigledningsinsatser om
upphandling av tjansten skyddat boende fér kommuner och idéburna aktorer, samt
publicerat viagledning for att underlatta regeltillimpningen.

Dessutom gor myndighetens portal Hitta LOV-uppdrag det lattare for civilsamhaéllets
aktorer att hitta relevanta uppdrag inom valfrihetssystem.

Det tidigare beskrivna naringslivsradet har under aret bland annat anvéants for tematiska
diskussioner om hur offentliga affirer kan bli mer intressanta foér idéburna
organisationer.

Myndigheten har genomfort webbinarier for att introducera och ge praktisk vigledning
om upphandling och olika samverkansformer som exempelvis idéburet offentligt
partnerskap (IOP).

Mpyndighetens Frageportal uppdateras 16pande med svar pa forekommande fragor, vilket
fungerar som en lagtroskelkanal for kunskapsstdd till idéburna och smé leverantorer.

Upphandlingsmyndighetens val av kommunikationsformat och kanaler syftar till att gora
stodet praktiskt, lattillgangligt och relevant for idéburna organisationer. Genom
myndighetens kommunikation, till exempel via LinkedIn, breddas rackvidden utanfor
formella kanaler, och genom att publicera nyhetsartiklar och ge ut ett nyhetsbrev for att
sprida aktuell information om regeldndringar pa ett begripligt sprak, gynnas aktérer som
inte har omfattande resurser.
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6 Paverkan och mediebilden

Upphandlingsmyndigheten verkar for att paverka praktiken och regelverket kring
offentliga affarer via sina sociala mediekanaler, via pressen, pd kundméten och genom sitt
remissarbete. I det hir avsnittet redovisar myndigheten resultatet fran sitt
péverkansarbete och utvecklingen av mediebilden om offentliga affarer och
Upphandlingsmyndigheten.

6.1 Genomslagi media

Mediernas rapportering om offentlig upphandling paverkar allménhetens fortroende for
sambhéllet, den politiska styrningen och hur skattepengar anvands. Den paverkar ocksa
hur benédgna foretag ar att ldamna anbud i offentliga upphandlingar, vilket i sin tur
paverkar konkurrensen pa marknaden.

Mediegenomslaget under 2025 ar ndgot hogre jamfort med 2024 enligt matningar i
mediebevakningsverktyget Retriever.

Tabell 14 visar indikatorer for genomslag i media.

Tabell 14. Genomslag i media3® 2023-2025

Resultatindikator 2023 2024 2025*
Antal artiklar och inslag om offentlig upphandling 4228 4 066 5386
Andel artiklar och inslag om offentlig upphandling dar 4,2% 4,5% 4,7%
Upphandlingsmyndigheten namns

Antal artiklar och inslag dér Upphandlingsmyndigheten ndmns 430 467 654
Antal pressmeddelanden 16 10 9
Antal prenumeranter Nyhetsbrev via mejl 4119 4269 4 435
Antal prenumeranter via LinkedIn** 5086 5 807
Antal foljare LinkedIn 9900 11074 12 200
Antal inldgg LinkedIn 172 122 163
Antal visningar LinkedIn 432110 452 647 526218

Kallor: Retriever, Upphandlingsmyndighetens pressrum p& MyNewsdesk, Apsis, LinkedIns statistikverktyg.
*Infomedia och Retriever slogs ihop under 2025 och myndigheten gick ddrmed 6ver till Retrievers plattform for
omvarldsbevakning, vilket kan paverka siffrorna for mediegenomslag retroaktivt.

**Nyhetsbrev via LinkedIn lanserades 2024.

Genomslaget ar storre i branschpress dn rikspress. Branschtidningar som ofta hanvisar
till myndigheten ar Upphandling24, Dagens Samhalle och Altinget. I riksmedia
forekommer Upphandlingsmyndigheten fraimst ndr medarbetare intervjuas som experter
pa offentliga affarer, eller nar tidningar i nyheter eller debattartiklar hanvisar till
information pd myndighetens webbplats, rapporter eller statistik.

3 Byte av leverant6r fran Infomedia till Retriever innebar ett tidsseriebrott mellan mars och april. | 6vrigt bedoms
tidsserierna vara jamforbara med den nya bevakningstjansten.
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Under 2025 har bilden av offentlig upphandling varit blandad i media. I takt med att
vardet av offentlig upphandling 6kar s 6kar &ven mediernas bevakning av problem i
upphandlingar, sdsom vilfardsbrottslighet, arbetskriminalitet och oseriésa aktorer.

Branschmedia har framfor allt uppmiarksammat myndighetens arbete for att motverka att
oseriosa aktorer deltar i offentliga affarer. De har ocksd uppmarksammat arbetet med att
lyfta vikten av ett strategiskt inkdpsarbete och en strategisk avtalsuppfoljning. Dar har
medierna bland annat hanvisat till myndighetens olika stod och vigledningar pa
webbplatsen.

Den 18 december publicerade Forumet for samverkan mot korruption dar
Upphandlingsmyndigheten ingar en debattartikel i &mnet i tidningen Altinget. I artikeln
foreslar forumet ett antal &tgarder for att stiarka det korruptionsférebyggande arbetet i
den offentliga forvaltningen.

Kris- och beredskapsfragor har ocksé fatt ett stort utrymme i media pa grund av det
forsamrade sidkerhetslaget och Sveriges Natomedlemskap. Flera medier och
organisationer har uppméarksammat att sévil statliga myndigheter som kommuner i allt
storre utstrackning integrerar beredskapsaspekter i sin inkopsplanering och i sina
upphandlingar.

Beredskapsfrigan belystes ocksa i en debattartikel av Upphandlingsmyndighetens
generaldirektor Anja Clausin och Charlotte Petri Gornitzka, som dr nationell radgivare for
privat-offentlig samverkan i totalférsvaret och landshovding i Gotlands l4n. Den 24 april
publicerades artikeln #ven pa Dagens industris debattsidor under rubriken “Oka
forstaelsen for inkopens roll i totalforsvaret”.

Forutom tva debattartiklar har Upphandlingsmyndigheten publicerat nio
pressmeddelanden under aret. Statistiken om annonserade upphandlingar och statistiken
om overprovade upphandlingar uteblev under &ret. Bida dessa genererar vanligtvis
mycket publicitet, och medierapporteringen blev dirmed mindre &n véantat.

Under 2025 okade intresset for Upphandlingsmyndighetens méanatliga nyhetsbrev med
mellan 50—80 prenumeranter varje manad.

Under éret har myndighetens priméra sociala mediekanal LinkedIn 6ver 500 000
inldggsvisningar. Bland annat har myndigheten publicerat inldgg for att sprida tre nya
vigledningar: for att motverka arbetslivskriminalitet, for upphandling av skyddat boende
samt for hallbar upphandling av stiddtjanster. Pa LinkedIn har myndigheten dven spridit
sina kundmoten, samverkan i niaringslivsrddet, EU-omvirldsbevakning, lansering av en
ny version av anbudsskolan, statistikpubliceringar och webbinarier fran
Innovationsveckan. Arligen har kanalen, som ocksi anvinds for arbetsgivarprofilering
(employer branding), en foljartillvaxt pa over tio procent.

6.1.1 Aterrapporteringskrav av myndighetens informations- och

kommunikationsverksamhet
Myndigheten ska redovisa kostnaderna f6r informations- och
kommunikationsverksamheten under &ret. Bland annat ska det framga vilka utgifter
myndigheten har haft for att ta fram profilprodukter, annonsera, producera film och foto
med mera.
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Kommunikation ar centralt for att myndigheten ska kunna genomfora sitt
instruktionsenliga uppdrag. Informations- och kommunikationsverksamheten bidrar till
att malgrupperna (Regeringskansliet, upphandlande organisationer, leverantérer och
andra aktorer) far tillgang till relevant, tillforlitlig, korrekt och anvindbar information
som bland annat stiarker forstéelsen for offentliga affarer och hur andamaélsenliga
upphandlingar genomfors.

Upphandlingsmyndighetens externa webbplats dr den primara kommunikationskanalen
diar myndighetens stod och védgledningar inom olika omraden publiceras. Framst handlar
kommunikationskostnaderna om att ta fram filmer, annonser, stéd och vigledningar.
Under 2025 uppgick kommunikationskostnaderna till totalt 188 977 kronor fordelat
enligt tabellen nedan.

Tabell 15. Myndighetens kommunikationskostnader 2025

Kommunikationsverksamhet 2025
Annonsering 58 069
Filmproduktion 101869
Fotoproduktion 14 880
Massmaterial 14159

Ovriga kostnader giller arbetstiden for kommunikationsavdelningens medarbetare. Det
handlar bland annat om arbete for att ta fram underlag till stod, verktyg och viagledningar
till myndighetens webbplats inom olika fragor och &mnesomraden. Det handlar dven om
att ta fram presentations- och informationsmaterial infér olika kundmoéten, méassor och
konferenser.

6.2 Remissvar

Upphandlingsmyndigheten far, i likhet med andra statliga myndigheter, regelbundet
remisser frin Regeringskansliet. Enligt sin instruktion ska myndigheten dven bista
regeringen med underlag for utvecklingen av upphandlingsomradet.

Arbetet med att besvara remisser ger Upphandlingsmyndigheten en mgjlighet att paverka
lagstiftningen och belysa aktuella fragestillningar utifrdn myndighetens insikter och
perspektiv. Att besvara remisser ger d&ven en mojlighet att informera en bredare krets om
effekterna av olika forslag.

Tabell 16 visar utvecklingen av myndighetens arbete med remisser.

Tabell 16. Antalet besvarade formella remisser fran regeringen 2023-2025

Resultatindikator 2023 2024 2025
Antal besvarade i sak 22 16 31
Antal besvarade €] i sak 8 9 19
Totalt antal 30 25 50
Kélla: Diariet.

52



Arsredovisning 2025

Under 2025 har antalet remisser fran regeringen fordubblats jamfort med foregéende ar.
Remisserna bedoms dven paverka offentliga affarer i relativt stor utstrackning. Under aret
har arbetet med remisser darfor lett till en 6kad kostnad for myndighetens arbete med
remisser.

Under 2025 har omvirldslaget satt avtryck i en rad utredningsforslag. Flera av de
remisser som myndigheten har besvarat avser forslag kopplade till totalforsvaret,
beredskap och utmaningar med arbetslivskriminalitet. Under dret har mer omfattande
remisser pa dessa teman bland annat varit slutbetdnkandena frén Delegationen mot
arbetslivskriminalitet och Utredningen om naringslivets forsorjningsberedskap. Fragor
kring framst forsorjningstrygghet, beredskap och krishantering har dven resulterat i
remisser som avser forslag till unionsrattsakter.

Under &ret har dven flera remisser foranletts av utvecklingen inom EU med allt fler
unionsrattsakter som innehaller bestimmelser som paverkar offentlig upphandling.
Under aret har det presenterats flera forslag till indringar i den nationella regleringen
som ror offentlig upphandling, samt dndringar som forslag till f6ljd av denna utveckling.
Ett exempel ir betdnkandet Anpassning av svensk ritt till avskogningsférordningen (SOU
2025:17). I dessa sammanhang konstaterar Upphandlingsmyndigheten att det ofta
uppstér nya utmaningar och fragestillningar. Dessa kan bland annat paverka behovet och
utformningen av anpassningsbestdmmelser i nationell ritt.

Utover de formella remisserna fran regeringen far myndigheten ett stort antal remisser
fran andra myndigheter och inte minst fran privata aktorer. Under 2025 har myndigheten
besvarat fyra remisser fran andra myndigheter i sak och tva fran privata aktorer.
Myndigheten bedomer att remisser frén privata aktorer ofta ligger utanfér myndighetens
ansvarsomrade. Ibland saknas d4ven mdjlighet att prioritera dem, vilket innebir att de ofta
inte bevaras i sak.
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7  Personal och arbetsmiljo

I det hir avsnittet redovisas nyckeltal inom personalomrédet tillsammans med
beskrivningar av hur Upphandlingsmyndigheten har arbetat med kompetensforsérjning
och systematisk arbetsmiljo.

Tabellen visar antalet anstillda och arsarbetskrafter.

Tabell 17. Antal anstallda och arsarbetskrafter 2023-2025

Nyckeltal 2023 2024 2025
Antal anstallda kvinnor* 54 47 43
Antal anstallda man* 28 26 26
Totalt 83 73 69
Antal arsarbetskrafter kvinnor 43,9 39,2 34,8
Antal arsarbetskrafter man 25,4 25,0 23,0
Totalt 69,3 64,2 57,8

Kalla: Arbetsgivarverket 2025.
* Medelantal under aret.

Under aret har myndigheten haft i genomsnitt 69 anstillda, vilket dr en minskning sedan
foregdende ar och en nedatgiende trend sedan 2023. Antalet arsarbetskrafter uppgick till
57,8 varav 34,8 utgjordes av kvinnor. Minskningen ar en konsekvens av att farre
rekryteringar genomfordes under 2024 och 2025 till f61jd av att myndigheten fick en
minskad ekonomisk ram samt hade en fortsatt hog personalomsattning.

Under 2025 borjade 12 medarbetare pad myndigheten och 16 medarbetare slutade.
Personalomsittningen ar oférandrad mellan 2024—2025 och ligger kvar pa 23 procent.3t
Under dret har myndigheten haft pensionsavgangar, visstidsanstillningar som 16pt ut och
ett antal medarbetare som av andra skal valt att limna myndigheten. I avslutsprocessen
kan slutsatser kopplas till brister i tidigare styrning och organisering. Det har
myndigheten arbetat aktivt med under &ret for att forbattra.

Den 1 januari gick myndigheten in i en ny organisation. Syftet med
organisationsforandringen var att skapa en organisation som pa basta sitt stodjer
myndighetens verksamhet och fortsatta utveckling. Ambitionen var att skapa en mer
andamalsenlig styrning och ledning med tydligare beslutsviagar och 6kad representation
av kiarnverksamheten i ledningsgruppen. Omorganisationen syftade dven till att bidra till
lugn och ro och en forbittrad arbetsmiljo for medarbetare och chefer genom tydligare
struktur, beslutsvigar och gruppering av likartade kompetenser. En enkit har skickats ut
till alla anstéllda i januari 2026 i syfte att folja upp och utvardera hur val den nya
organisationens upplevs fungera och om négot behover justeras.

31 Personomsattning raknas ut genom att dividera antalet nyanstallda med det genomsnittliga antalet anstallda under
perioden och darefter multiplicera med 100.
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Vidare har myndigheten under aret tagit fram en ny struktur for befattningar och titlar.
Den nya strukturen vintas tydliggora arbetsuppgifter och skapa battre mojligheter till
kompetens- och karridrutveckling inom organisationen.

7.1 Kompetensforsorjning

Upphandlingsmyndigheten bedémer att arbetet med myndighetens
kompetensforsorjningsarbete till stor del inte har varit tillfredsstillande. De huvudsakliga
skilen for detta har varit minskat anslag, hogre personalomsattning dn 6nskvart och brist
pé interna HR-resurser.

Under aret genomfordes dndock 21 rekryteringsprocesser. Det dr en 6kning fran aret
innan, dd myndigheten genomforde 11 rekryteringsprocesser. Myndigheten har rekryterat
medarbetare inom bland annat IT, ekonomi, kommunikation, upphandlingsjuridik och
statsstod. Det finns ett intresse for annonserade lediga tjanster och
Upphandlingsmyndigheten upplevs som en attraktiv arbetsgivare. I forsta hand ar det
tjansternas innehéll och arbetsuppgifter om lockar och i andra hand myndighetens
samhéllsuppdrag. Myndigheten ser stora méjligheter att utveckla
kompetensforsorjningsarbetet for att generera fler sokande per tjanst och i storre
utstrackning minska personalomsittningen.

Upphandlingsmyndigheten arbetar kontinuerligt med att fortbilda medarbetare. Under
2025 har det bland annat avsett utbildning om ny lagstiftning inom cybersékerhet, Al och
informationssdkerhet. Nya medarbetare introducerats i verksamheten genom
myndighetens framtagna introduktionsutbildning.

7.2  Arbetsmiljo

Upphandlingsmyndigheten arbetar for att skapa en god och hallbar arbetsmiljo for
myndighetens medarbetare. I detta avsnitt beskrivs de aktiviteter som har genomforts
under aret, inom ramen for myndighetens systematiska arbetsmiljoarbete.

I maj genomfordes den arliga medarbetarundersokningen genom en sé kallad PULS-
matning. Resultatet visade att totalindex for omrédet héllbart medarbetarengagemang
(HME) uppgick till 75 (av 100), vilket ar marginellt lagre an foregidende &r da resultatet
var 76. HME bestér av tre omraden med fragor kring motivation, ledarskap och styrning.

Mitningen visar att myndigheten far hoga resultat nér det géller motivation och
ledarskap, men att styrning och arbete kring mal och maluppféljning kan forbattras.
Atgirder for att hantera resultatet har omhindertagits i verksamheten.

Medarbetarundersokningen visade ocksé att det fanns nigra medarbetare som upplevt
krankande siarbehandling och diskriminering. Skyddsombuden har av det skilet samlat
medarbetare for att ga igenom vad krankande sarbehandling och diskriminering ar per
definition och hur den kan komma till uttryck. De har dven informerat om var man kan
vanda sig om det intraffar.

Resultatet for eNPS (Employee Net Promoter Score), som méter om medarbetarna skulle
rekommendera Upphandlingsmyndigheten som arbetsgivare, har férbattrats med 33
punkter.
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Myndighetens chefer foljer regelbundet upp den samlade sociala och organisatoriska
arbetsmiljon pa arbetsplatstriffar, vid medarbetarsamtal och i de dterkommande
avstamningarna med respektive medarbetare.

Nir det giller den fysiska arbetsmiljon har myndigheten bland annat genomfort den
arliga skyddsronden och en utbildning i bildskdarmsergonomi har gt rum via
foretagshalsovarden.

Under 2025 har myndigheten haft en sjukfranvaro pa 3,7 procent, vilket ir en 6kning
jamfort med foregdende &r. Okningen beror pa att andelen medarbetare som har varit
l&ngtidssjukskrivna har 6kat. Tabellen sammanfattar sjukfranvaron pd myndigheten
under 2023-2025.

Tabell 18. Sjukfranvaro 2023-2025

Nyckeltal 2023 2024 2025
Total 1,5% 2,9% 3,7%
Kvinnor 1,1% 3,3% 5,0%
Man 2,3% 2,1% 1,6%
Langtidssjukfranvaro (60 kalenderdagar eller mer) i 36,0 % 41,7% 73,1 %

forhallande till total sjukfranvaro

Anstallda upp till och med 29 &r* - - -
Anstallda 30—49 ar 1,9% 4,1% 5,2%
Anstallda 5o ar eller dldre 0,9% 1,4 % 1,7%

Kalla: Arbetsgivarverket 2025.
* Sjukfranvaro for anstallda upp till och med 29 ar redovisas inte, eftersom gruppen omfattar farre an 10 personer och
det finns risk for att uppgifter kan hanforas till enskilda individer.

Upphandlingsmyndigheten uppmuntrar fortsatt till friskvérd och erbjuder darfor ett
generost arligt friskvardsbidrag till alla medarbetare. Under 2025 har narmare 80
procent av de anstéllda anvént sig av friskvardsbidraget.

56



Finansiell redovisning



Arsredovisning 2025

8 Resultatrakning

(tkr) Not 2025 2024
Verksamhetens intakter

Intdkter av anslag 1 99399 102 942
Intdkter av avgifter och andra ersattningar 2 34 170
Intdkter av bidrag 3 1518 5512
Finansiella intakter 4 350 623
Summa 101301 109 247
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -75391 -78 903
Kostnader for lokaler -3672 -3713
Ovriga driftkostnader -20716 -23 075
Finansiella kostnader 6 -36 -159
Avskrivningar och nedskrivningar -1487 -3397
Summa -101 301 -109 247
Verksamhetsutfall o o
Arets kapitalférandring o o
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9 Balansrakning

(tkr) Not 2025-12-31 2024-12-31

TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling 7 593 1967
Rattigheter och andra immateriella anldggningstillgdngar 8 ) o
Summa 593 1967

Materiella anlaggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 9 ) o
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 10 41 154
Summa 41 154

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 11 965 1741
Ovriga kortfristiga fordringar 12 2 125
Summa 967 1866

Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader 13 1595 1926
Upplupna bidragsintakter 52 -
Ovriga upplupna intakter 14 - 154
Summa 1647 2080

Avrdkning med statsverket

Avrdkning med statsverket 15 -6334 -644

Summa -6 334 -644

Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 16 20130 16 404
Summa 20130 16 404
SUMMA TILLGANGAR 17 044 21 827
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(tkr) Not 2025-12-31 2024-12-31
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital 17

Balanserad kapitalféréndring 0 0
Kapitalférandring enligt resultatrakningen 0 o
Summa o o
Avsattningar

Avséttningar for pensioner och liknande férpliktelser 18 - 411
Ovriga avséttningar 19 1175 1083
Summa 1175 1494
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 20 634 2121
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 21 2202 2268
Leverantorsskulder 3472 7133
Ovriga kortfristiga skulder 22 1012 1034
Summa 7320 12556
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 23 5561 6539
Oférbrukade bidrag 24 2989 1239
Summa 8550 7777
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 17 044 21827
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10 Anslagsredovisning

10.1 Redovisning mot anslag

Anslag (tkr) Not Ingdende Arets till- Totalt Utgifter | Utgaende

overforings|  delning enl. disponibelt overforings
belopp | regleringsbrev belopp belopp

Uo 02 1:17 Ramanslag

ap.1 25 1342 98 508 99 850 -93 568 6282

Upphandlingsmyndigheten

ap.2 Vagledning om statsstod | 26 o) 5000 5000 -4 831 169

och upphandling med fokus

pa bostadsforsorjning samt

bygg- och

anlaggningsentreprenader

Uo 21 1:2 Ramanslag

Insatser for

energieffektivisering

ap.6 Energikrav i offentlig 27 0 1000 1000 -1000 o

upphandling

Summa 1342 104 508 105 850 -99399 6 451
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11 Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till f6ljd av detta kan
summeringsdifferenser forekomma.

11.1 Tillaggsupplysningar

11.1.12 Redovisningsprinciper

11.1.1.1 Tillampade redovisningsprinciper

Myndighetens bokforing foljer god redovisningssed och forordningen (2000:606) om
myndigheters bokféring samt Ekonomistyrningsverket (ESV):s foreskrifter och allminna
rad till denna férordning (ESV har fran och med 1 januari 2026 bytt namn till
Statskontoret). Arsredovisningen 4r upprittad i enlighet med forordningen (2000:605)
om arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allménna rad till
denna forordning.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF (Forordning om myndigheters bokforing)
tillampar myndigheten brytdagen den 5 januari. Brytdagen foregiende &r var den 3
januari.

11.1.1.2 Periodavgransningsposter
For periodiseringar tillimpas en beloppsgréns pa 25 tkr.

11.1.2 Varderingsprinciper

11.1.2.1 Anldggningstillgangar

Som anlidggningstillgadngar redovisas egenutvecklade dataprogram, forviarvade licenser
och rittigheter samt maskiner och inventarier som har ett anskaffningsviarde om minst
20 tkr och en beridknad ekonomisk livslangd som uppgar till lagst tre ar. For
egenutvecklade dataprogram, forvirvade licenser och rittigheter géller beloppsgriansen
250 tkr och en livslangd pa lagst tre ar. Beloppsgriansen for forbattringsutgifter pa annans
fastighet ar 100 tkr. Avskrivningstiden for forbattringsutgifter pa annans fastighet uppgar
till hogst den aterstdende giltighetstiden pa hyreskontraktet, dock lagst tre ar. Nuvarande
hyreskontrakt 16per till och med 2028-03-31. Avskrivning sker enligt linjar
avskrivningsmetod. Avskrivning under anskaffningsaret sker frin den ménad tillgdngen
tasibruk.

11.1.2.2 Tillampade avskrivningstider
3 ar: Egenutvecklade dataprogram, licenser, rittigheter, datorer och kringutrustning

4 ar: Overtagna inventarier fran Konkurrensverket
5 ar: Inredningsinventarier, 6vriga inventarier

5 ar: Maskiner och andra tekniska anlaggningar, bilar och transportmedel
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Bérbara datorer liksom mobiltelefoner och ldsplattor anses ha en kortare livslangd &n 3 ar
och kostnadsfors darfor direkt. Konst ses som en bestdende tillgdng och avskrivs inte.

Upphandlingsmyndigheten har beslutat att storre anskaffningar av likartade tillgadngar
som uppgdr till minst 50 tkr (exkl. moms) ska betraktas som anldggningstillgdngar.
Forutsattningen for att tillgdngen ska bedomas som en helhet dr att avskrivningstiderna
ar de samma liksom att anskaffningen skett vid samma tidpunkt och att faktureringen
sker samlat. Bokforingen sker d& pa ett gemensamt anldggningsnummer i
ekonomisystemet.

11.1.2.3 Omsattningstillgangar
Fordringar har tagits upp till det belopp varmed de berédknas inflyta.

11.1.2.4 Skulder

Skulderna har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlandsk valuta har varderats till
balansdagens kurs.

11.1.3 Ersattningar och andra formaner

Tabell 19. Ledande befattningshavare

Ledande befattningshavare / styrelseuppdrag Ersattning i tkr

Anja Clausin, generaldirektér 1355
Inga andra uppdrag

Kalla: Upphandlingsmyndigheten

11.2 Anstalldas sjukfranvaro

Uppgifter om sjukfrénvaro redovisas i avsnitt 7.2. i resultatredovisningen.
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11.3 Noter

11.3.1 Resultatrakning

(tkr)

Not Beskrivning 2025 2024

Not 1 Intdkter av anslag 99399 102 942
Summa 99399 102 942
Utgifter i anslagsredovisningen -99 399 -102 942
Saldo o o

Not 2 Intakter av avgifter och andra ersattningar
Intékter enligt 4 § avgiftsforordningen - 14
Intdkter av tjdnsteexport 33 155
Ovriga intékter av avgifter och andra erséttningar 1 o)
Summa 34 170

Not 3 Intakter av bidrag
Bidrag fran statliga myndigheter 1518 5512
Summa 1518 5512
Bidrag fran statliga myndigheter avser bidrag fran
Kammarkollegiet.

Not 4 Finansiella intakter
Rénta pa réntekonto i Riksgaldskontoret 345 622
Ovriga finansiella intékter 5 1
Summa 350 623
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Not Beskrivning 2025 2024
Not 5 Kostnader for personal
Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter, -45 580 -46 840
pensionspremier och andra avgifter enligt lag och
avtal)
Varav [6nekostnader ej anstdlld personal -31 -9
Sociala avgifter -28 522 -29 602
Ovriga kostnader fér personal -1289 -2 461
Summa -75391 -78 903
Not 6 Finansiella kostnader
Rénta pa [an i Riksgaldskontoret -35 -154
Ovriga finansiella kostnader -1 -5
Summa -36 -159
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11.3.2 Balansrakning

Not Beskrivning 2025-12-31 2024-12-31

Not 7 Balanserade utgifter for utveckling
Ingdende anskaffningsvarde 19 563 20246
Arets anskaffningar - 927
Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde - -1610
Summa anskaffningsvarde 19563 19563
Ingdende ackumulerade avskrivningar -17 596 -15934
Arets avskrivningar -1373 -3273
Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar - 1610
Summa ackumulerade avskrivningar -18 g70 -17 596
Utgaende bokfort varde 593 1967
Rattigheter och andra immateriella

Not 8 anlaggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvérde 1504 1504
Summa anskaffningsvarde 1504 1504
Ingdende ackumulerade avskrivningar -1504 -1 504
Summa ackumulerade avskrivningar -1 504 -1 504
Utgaende bokfort varde o o

Not g Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Ingdende anskaffningsvarde 1182 1182
Summa anskaffningsvarde 1182 1182
Ingdende ackumulerade avskrivningar -1182 -1182
Summa ackumulerade avskrivningar -1182 -1182
Utgaende bokfort véarde o o

Not 10 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingdende anskaffningsvarde 3435 3435
Summa anskaffningsvarde 3435 3435
Ingdende ackumulerade avskrivningar -3281 -3158
Arets avskrivningar -113 -124
Summa ackumulerade avskrivningar -3394 -3281
Utgdende bokfort vérde 41 154
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Not Beskrivning 2025-12-31 2024-12-31
Not 11 Fordringar hos andra myndigheter

Fordran ingdende mervardesskatt 965 1720

Ovriga fordringar hos andra myndigheter - 21

Summa 965 1741
Not 12 Ovriga kortfristiga fordringar

Fordringar hos anstallda 2 109

Ovrigt - 16

Summa 2 125
Not 13 Forutbetalda kostnader

Forutbetalda hyreskostnader 872 873

Ovriga férutbetalda kostnader 723 1053

Summa 1595 1926
Not 14 Ovriga upplupna intékter

Ovriga upplupna intakter utomstatliga - 154

Summa o 154
Not 15 Avrakning med statsverket

Anslag i icke réntebarande flode

Ingdende balans 779 o)

Redovisat mot anslag 1000 1000

Medel hanforbara till transfereringar m.m. som betalats -1584 -221

till icke rantebarande flode

Fordringar avseende anslag i icke rantebarande flode 195 779
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Not Beskrivning 2025-12-31 2024-12-31
Anslagirantebarande flode
Ingdende balans -1342 -3846
Redovisat mot anslag 98399 101 942
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -103 508 -99 917
Aterbetalning av anslagsmedel - 479
Skulder avseende anslag i rantebarande flode -6 451 -1342
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto
Ingdende balans -81 o
Utbetalningar i icke réntebarande flode -1580 -302
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar 1584 221
Ovriga fordringar /skulder pa statens centralkonto -77 -81
Summa Avrakning med statsverket -6 334 -644
Not 16 Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret
Behallning réntekonto i Riksgaldskontoret 20130 16 404
Summa 20130 16 404
Belopp att reglera for december mellan réantekontot och o 818
statens centralkonto
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 7 000 7000
Maximalt utnyttjad kredit o 0
Not 17 Myndighetskapital
Myndighetskapital saknas och darfér redovisas inte ndgon
specifikationstabell.
Not 18 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
Ingdende avsattning 411 0
Arets pensionskostnad -327 411
Arets pensionsutbetalningar -84 -
Utgaende avsattning o 411
Not 19 Ovriga avsattningar
Avséttning for lokalt omstallningsarbete
Ingdende balans 1083 989
Arets forandring 92 94
Utgaende balans 1175 1083

68




Arsredovisning 2025

Not Beskrivning 2025-12-31 2024-12-31
Not 20 Lan i Riksgaldskontoret

Avser |an for investeringar i anlaggningstillgdngar

Ingdende balans 2121 4 670

Under dret nyupptagna lan - 848

Arets amorteringar -1487 -3397

Utgaende balans 634 2121

Beviljad laneram enligt regleringsbrev 15000 15000

Utnyttjad laneram inklusive finansiell leasing 634 2121
Not 21 Kortfristiga skulder till andra myndigheter

Utgdende mervardesskatt 15 o)

Arbetsgivaravgifter 1153 1159

Leverantorsskulder till andra myndigheter 1033 1108

Summa 2202 2268
Not 22 Ovriga kortfristiga skulder

Personalens kallskatt 1012 1033

Ovriga kortfristiga skulder till personalen - 1

Summa 1012 1034
Not 23 Upplupna kostnader

Upplupna semesterloner inklusive sociala avgifter 4 535 5072

Ovriga upplupna léner inklusive sociala avgifter 560 543

Ovriga upplupna kostnader 466 924

Summa 5561 6539
Not 24 Oforbrukade bidrag

Bidrag som erhallits fran annan statlig myndighet 2989 1239

Summa 2989 1239

varav bidrag frdn statlig myndighet som férvintas tas i 2989 1239
ansprak inom tre manader
Summa 2989 1239

Samtliga ofdrbrukade bidrag berdknas aterbetalas forsta
kvartalet 2026.
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11.3.3 Anslagsredovisning

Not Redovisning

Not 25 Uoo21:17ap.1
Upphandlingsmyndigheten
Anslaget ar rantebarande.

Not 26 Uoo21:17ap.2
Vagledningsfunktion for statsstéd och upphandling med fokus pa bostadsforsorjning samt
bygg- och anlaggningsentreprenader
Anslaget &r rantebarande.

Not 27 Uo211:2ap.6
Energikrav i offentlig upphandling
Anslaget ar ej rdntebarande.
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12 Sammanstallning over vasentliga

uppgifter

(tkr) 2025 2024 2023 2022 2021
Laneram Riksgaldskontoret

Beviljad 15000 15000 20 000 16 000 16 000
Utnyttjad 634 2121 4 670 9623 11 459
Kontokrediter Riksgaldskontoret

Beviljad 7 000 7 000 7 000 7 000 7 000
Maximalt utnyttjad 0 0 ) ) o
Rantekonto Riksgdldskontoret

Ranteintdkter 345 622 746 151 o
Rantekostnader 1 o 3 o} o
Avgiftsintdkter

Avygiftsintdkter som disponeras

Beraknat belopp enligt regleringsbrev o o o) o) o
Avgiftsintakter o o 0 0 o
Ovriga avgiftsintakter 34 170 411 280 35
Anslagskredit

Beviljad Uo 02 1:17ap.1 3105 2997 3367 3332 2867
Utnyttjad Uo 02 1:17ap.1 o o o o 16
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.1 6282 1342 3254 2734 o
Anslagssparande Uo 02 1:17 ap.2 169 o 593 600 o
Bemyndiganden Ej tillampligt

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 58 64 69 69 64
Medelantalet anstallda (st)32 69 73 83 82 73
Driftkostnad per arsarbetskraft 1720 1651 1636 1570 1588
Kapitalférandring

Arets 0 0 0 o o
Balanserad 0 0 0 0 o

32| berakningen av medelantalet anstéllda ingar tjanstledig personal.
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13 Bilaga

Bilaga 1 beskriver mer detaljerat hur antal besok till webbplatsen mits och férklaringar
bakom beslut om indikatorer.

13.1 Bilaga 1. Om resultatindikatorer for uppfoljning av
besok till Upphandlingsmyndighetens webbplats

Arsredovisningen foljer upp genomslaget for vara digitala tjinster och stéd med
resultatindikatorn antal besok.

Resultatindikatorn antal besok bygger pa variabeln “sessioner” i myndighetens
webbanalysverktyg. Det ar ett métt pd om négon (till exempel ett visst IP-nummer frén en
dator) har besokt webbplatsen. Indikatorn méter alltsd inte om besokaren har tagit till sig
information eller om bestkaren ansag att informationen var relevant.

En session betraktas som ett besok. Sessionen indikerar pé aktivitet pa sidan, till skillnad
frén en statisk indikator (sdsom sidvisning). Om samma anvindare dtervinder senare
samma dag registreras det som en ny session. Genom sessioner minskas dven

risken for uppblasta siffror.

13.1.12 Webbplatsen mats som helhet

Upphandlingsmyndighetens webbplats mits som en helhet. Det innebir att om en
besokare klickar nagonstans pa webbplatsen kan de hamna i en av myndighetens tjanster,
och genom att se webbplatsen som en helhet (och inte separata hindelser inom
sessionen) ges en mer kvalitativ bild av hur webbplatsen, inklusive de olika tjansterna,
anvands av besokare.

I dagsliget raknas sessionen alltsé oavsett var i besoket den sker, inte beroende pé var
den inleds. Myndigheten vill kunna redovisa sévil bada tjansterna var for sig, samt som
en helhet.
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Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt
av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska stéllning.

Solna 2026-02-20

Anja Clausin
Generaldirektor
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