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NAGRA RODA
FLAGGOR
ATT SE UPPFOR

Har har vi samlat nagra varningstecken, eller roda flaggor,
vad galler korruption. Nar du stoter pa dessa situationer
kan det vara en god idé att stanna upp och fundera om allt
stammer. Diskutera garna med en kollega, din chef eller
nagon av 0ss pa Upphandlingsmyndigheten!
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Inledning

BAKGRUND OCH SYFTE

Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att ge stod genom att utveckla och férmedla kunskap,
verktyg och metoder for offentlig upphandling. Ddrigenom vill vi bidra till en mer effektiv, kvalitets-
medveten och rattssdker offentlig upphandling. Var vision dr sunda offentliga affarer for en hallbar
framtid. Upphandlingsmyndigheten ska ocksa genom sitt arbete bidra till att férebygga korruption
och javi offentlig upphandling.

I denna vigledning samlas grundldggande fakta om korruption i samband med offentlig upphand-
ling. I ett avsnitt finns konkreta forslag till organisatoriska atgarder for att forebygga korruption. I ett
annat avsnitt finns tips pa hur tjinstemén kan tdnka och agera for att undvika och férebygga korruption.
I ett tredje avsnitt fokuseras sarskilt pa jiv och hur detta kan férebyggas.

Syftet med viagledningen dr att ge en inblick i hur korruption i offentlig upphandling kan yttra sig
och till att ge kunskap och utgora diskussionsunderlag f6r hur korruption i offentlig upphandling kan
forebyggas.

Viégledningen riktar sig framst till upphandlande myndigheter och enheter. Dels till dem som genom-
for anskaffningar pa olika sétt, det vill siga upphandlare och inkdpare, dels till dem som har mandat att
genomfora organisatoriska forandringar eller som har bestallarratt, det vill siga chefer pa olika nivder och
fértroendevalda politiker. Aven leverantérer till den offentliga sektorn dr en malgrupp for vigledningen.
Bland annat belyses ett par skillnader mellan privat och offentlig sektor i frdgor som rér korruption.

Skriften har tagits fram med stéd av Institutet Mot Mutor (IMM).
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Allmant om korruption

VAD AR KORRUPTION?

Begreppet korruption kan definieras pd manga olika sétt. I denna skrift anvands Transparency

Internationals' definition:

"Korruption ar att utnyttja sin stallning for att uppna

otillborlig fordel for egen eller annans vinning"

Mutbrott

Korruption kan bland annat férekomma i offentlig
upphandling i form av mutbrott, det vill siga givande
och tagande av muta och handel med inflytande.

Den personkrets som kan démas till mutbrott ar
arbetstagare och de som utévar uppdrag, exempel-
vis genom fortroendeuppdrag. Ansvar for brott
kan dven utkravas om garningen har begattsinnan
personen ifraga fatt en sddan stdllning som arbets-
eller uppdragstagare, eller efter det att den upphort.

Den brottsliga handlingen vid givande av muta
ar att arbets- eller uppdragstagaren lamnar,
utlovar eller erbjuder en otillborlig férmén vid
utdévningen av sin anstdllning eller uppdrag. Vid
tagande av muta dr den brottsliga handlingen att
arbets- eller uppdragstagaren tar emot, godtar ett
16fte om, eller begir en otillborlig forméan. Aven
underlatenhet fran mottagarens sida att avbdja
l6ftet kan utgora ett fullbordat brott, i de fall 16ftet
uppfattas som allvarligt menat.

Tank pa att sjdlva mutbrottet kan ske pa ett
tidigt stadium. Det som i andra brott kallas forsoks-
brott kan utgéra huvudbrottet nér det ror sig om
mutbrott eftersom redan att begéra eller erbjuda

nagon en otillborlig
férman kan utgora Tacka tydligt nej
ett fullbordat . e o
mutbrott. till en forman
for att inte riskera att
Handel med go6ra dig skyldig till
inflytande brott. Det racker inte
Handel med alltid bara med att
inflytande inne- avsta formanen.
bdr att dven

den som —iannat

fall 4n som avses vid

tagande av muta och givande av muta — tar emot,
godtar ett 16fte om eller begér respektive lamnar,
utlovar eller erbjuder nagon en otillborlig for-
man, for att paverka en tredje persons beslut eller
atgird vid myndighetsutévning eller offentlig
upphandling kan démas fé6r mutbrott.

En annan form av korruption ar brottet troldshet
mot huvudman. Brottet troloshet mot huvudman
innebdr att man missbrukar sin fortroendestillning
hos ndgon och att detta missbruk innebar skada for
uppdragsgivaren. Aven brottet forskingring kan
hamna inom ramarna for korruptionsbegreppet.

1 Transparency International Sverige ar en oberoende ideell organisation som arbetar med att bedriva en bred
informationsverksamhet och opinionsbildning for att sprida kunskap om korruptionens skadliga verkningar och

verka for 6kad transparens i saval offentlig som privat sektor.
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Jav

Ocksa jav faller normalt under begreppet korrup-
tion. Da jav skiljer sig fran 6vrig korruption dr
omradet utlyft fran huvudtexten och hanteras
under ett eget kapitel i slutet av skriften. Till jav
rdaknasidenna skrift d&ven in begrepp som vanskaps-
korruption, svagerpolitik och nepotism, det vill
sdga handlingari syfte att gynna vinner eller
slaktingar.

Varfor ar offentlig upphandling ett

riskomrade for korruption?

Korruption kan férekomma i stora delar av den

offentliga forvaltningen. I denna skrift fokuseras

pa den offentliga upphandlingen. Den offentliga

upphandlingen dr ett riskomréade for korruption

och det finns egenskaper i upphandlingen som

kan locka till ett korrupt beteende.
Anledningar till att det 4r hog risk f6r korruption

i offentliga upphandlingar ar att:

» Offentlig upphandling omfattar en ansenlig
summa, drygt 600 miljarder, varje ar.

» Det skapas tdta kontakter mellan den privata
och offentliga sektorn.

> Dethar skett en férdndring i riktning mot en
storre sammanblandning av offentlig férvaltning
och foretag

» For vissaleverantorer dr den offentliga kunden
avgoOrande for foretagets fortlevnad. Detta kan
innebdra att leverantdren dr beredd att ta storre
risker for att varna om sin affédrsrelation.

LAS MER OM KORRUPTION | SVERIGE
"Den anmalda korruptionen i Sverige

— struktur, riskfaktorer och motatgarder"
(Brottsforebyggande radet, rapport 2013:15)

Den anmalda
korruptionen i Sverige
— struktur, riskfaktorer
och motatgarder"
(Brottsforebyggande
radet, rapport 2013:15)

Finns det korruption i Sverige?

Korruption forknippas ofta med fattiga utveck-
lingslinder med 14g bruttonationalprodukt (BNP).
Detta kan till stor del kopplas till att fattiga
lander generellt sett har en ldgre kvalitet pa sina
institutioner. Nar det géller upphandling dr dock
kopplingen till BNP inte alls lika stark. Risken for
korruption i upphandling dr snarare beroende av
faktorer som:

» bransch

teknisk och finansiell komplexitet

storleken pa kontraktet

anbudsprocedur

bradskaiprocessen

affarskultur.

Yy vy vV VY Y

Detta innebdr att vii Sverige har all anledning
attlagga ner resurser pa att fore-

bygga och férhindra korruption

i offentlig upphandling.

Varje ar utreds

cirka 100
anmalningar
om korruption.

De senaste tio aren
har det arligen
kommit i snitt

18 domar som
avser korruptionsbrott.
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VEM RIKTAR SIG MUTORNA TILL?
Upphandlare

Upphandlare ar naturligtvis en riskgrupp for
mutforsok, eftersom det 4r upphandlarna som
utfor sjalva upphandlingen och som vanligtvis
utser vinnande leverantor. Upphandlare har ofta
goda kunskaper i korruptionslagstiftningen och
ide foreskrifter som reglerar upphandlings-
processen. Enligt upphandlingslag-
stiftningen maste de grundldggande
EU-rdttsliga principerna for offentlig
upphandling beaktas genom hela
upphandlingsprocessen, det vill
sdga principerna om icke-diskrimi-
nering, likabehandling, propor-
tionalitet, 6ppenhet (forutsebarhet
och transparens) och 6msesidigt
erkdnnande.

Bestallare

Vid den forskning som har gjorts kring korrup-
tion i offentlig upphandling framgar att det dr
bestillare (det vill siiga de som "bestiller” sjilva
upphandlingarna, ofta chefer eller fértroende-
valda politiker) som loper storst risk for otillborlig
paverkan eftersom de genom sitt kunskapsovertag
kan styra underlag och behovsanalysi den rikt-
ning de 6nskar. Projektledare med befogenhet
attansvara for inkdp, exempelvis tilldggsarbeten
till en byggnadsentreprenad ar ytterligare en
riskgrupp. Bestdllare dr generellt sett inte lika
bevandrade i upphandlings- och korruptionslag-
stiftning och har darfér mindre kunskap om var
granserna gar. Bestéllare kan dirmed ha svarare
att st emot otillborliga paverkansmedel.

Anvandare

En annan grupp som léper risk for otillborlig
paverkan dr anvandare, det vill sdga de som brukar
de varor, tjdnster eller byggentreprenader som
upphandlas. En leverantor kan vara intresserad
av att paverka anvandarna sa att dessai sin tur

10

Okad risk
for mutbrott
finns det vid

exempelvis
direkt-
upphandling.

ska styra upphandlingen i en for leverantdren
onskvard riktning. Sarskilt i specialiserade
verksamheter som forsvar, polis och sjukvard
kan det vara svart fér en upphandlare att sta emot
bestillare och anviandare. En upphandlare maste
vara stark och sidkeri sin roll och pa sina kun-
skaper om lagstiftningen for att vaga ifragasitta
nar till exempel en ldkare sdger att ett visst
varumadrke dr avgorande for patient-
sdakerheten, trots att det finns andra
varumairken som ar likvardiga.

Avropare och inkdpare

En annan grupp som léper

sarskilt stor risk for korruptions-

brott drinkopare och avropare,
det vill siga de som genomfor
direktupphandlingar eller dr beratti-
gade att gbra avrop pa ramavtal. Avrops-
berattigade har typiskt sett budgetansvar

och attestratt och har darfér mojlighet att styra
avropen pa
ettrelativt fritt satt. I likhet med bestéllare dr inko-
pare och avropare generellt mindre insattaide
regler som gdller och i hur man ska tinka for att
undvika korruption och 16per dirmed risk for
otillborlig paverkan.

Sarskilda risker i mindre orter

Upphandlande myndigheter och enheter pA mindre
orter loper sarskilt stor risk for korruption. En
forklaring till detta kan vara att det finns farre
resurser med juridisk och praktisk upphandlings-
kompetensiorganisationer dir medarbetarna
har manga olika omraden pa sitt bord. En annan
det korta avstandet mellan leverantdrerna och
upphandlarna, vilket kan leda till vinskapsfor-
hédllande dem emellan. Detta kan vara falleti

sma kommuner eller dir upphandlingsansvaret
ir delegerat 1dngt ut i organisationen. Aven att
man varnar om sin bygd kan leda till att man pa
lokal niva gynnar lokala leverantérer. Det kan



vara sa att bestdllare, exempelvis fortroendevalda
politiker, ger upphandlare direktiv om att gynna
det lokala ndringslivet. Att virna om sin bygd
behover naturligtvis inte leda till korruption men
kan leda till ett fértroendeskadligt agerande och
bryta mot reglernaiupphandlingslagstiftningen
om exempelvis likabehandling.

NAR AR DET STORST RISK FOR MUTBROTT?
Direktupphandling
Det finns ett antal upphandlingsférfaranden dar
risken for paverkan kan antas vara hogre dn nor-
malt. Ett sdidant forfarande dr som ovan ndmnts
direktupphandling. Det dr ett forfarande som far
utforas bland annat nir viardet pa ett kontrakt
inte 6verstiger troskelvirdena for direktupp-
handling. Eftersom direktupphandling ar ett
mindre reglerat forfarande gors direktupphand-
lingen normalt inte av upphandlingsansvarig utan
direkt av personal ute i organisationen.

Att direktupphandlingar utfors av personal som
normalt inte gér upphandlingar i kombination

LAS MER om direktupphandling

pa Upphandlingsmyndighetens webbplats.
Har hittar du aven information om

aktuella troskelvarden.

med att det dr ett forfarande utan krav pa annon-
sering och konkurrensutsédttning, innebdr att det
troligtvis ar den del inom offentlig upphandling
med storst risk for korruption, trots att det ofta
handlar om upphandlingar till ett relativt lagt
varde. Om otillborlig hdnsyn tas i en direktupp-
handling riskerar detta att paverka kommande
upphandlingar. En kontakt dr etablerad och par-
terna vill kanske fortsatta kontraktsférhallandet
utan att andra leverantorer ska ges mojlighet att
konkurrera.

Avrop fran centrala ramavtal

Aven ramavtal som upphandlas centralt kan leda
till 6kad risk fér korruption genom att fa ifraga-
sitter de inkoép som gors med stéd av sddana
ramavtal. Precis som vid direktupphandling dr
det ofta personal ute i organisationen som inte
har erfarenhet av upphandling som utfor de sa
kallade avropen. Som tidigare berorts dr dessa en
riskgrupp for korruption.
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Mer korruption i vissa branscher

Det finns ett antal branscher dar risken for

korruptionsbrott uppfattas som sirskilt hog.

» Byggochanliggning

» Tillverkning (till exempel likemedel och
alkoholhaltiga drycker)

» Parti- och detaljhandel (till exempel verktyg,
kontorsmateriel, elektronik och klider).

LAS MER
"Hverenskommelse for att motverka
mutor och korruption"

En 6verenskommelse mellan leverantorer
och bestallare inom den offentligt finansierade
bygg- och fastighetssektorn, 2015.

Korruption i olika faser i inkopsprocessen
Risken for korruption beror ocksa pa vari inkops-
processen man befinner sig.

Erfarenheter pd omradet tyder pa att det dr
tidigt i inkopsprocessen som risken for otilldten
paverkan dr storst. Sdrskild uppmarksamhet dr
pakallad under férberedelsefasen och i synnerhet
under behovs- och marknadsanalysen. I inlednings-
faserna av ettinkop ar korruptionen enkel att
dolja. Da kan leverantéren och upphandlaren,
bestéllaren eller en kravstéllare traffas och till
exempel hjilpas at att formulera upphandlingsdo-
kumentet.

Forfradgningsunderlaget kan da utformas sa
att det passar en sdrskild leverantor eller sa att de
vassaste konkurrenterna slas uti ett tidigt skede.
Det bor dock podngteras att vissa kontakter mellan
leverantérer och den upphandlande myndigheten
eller enheten i behovs- och marknadsanalysen
kan vara en forutsattning for att en upphandling
ska bli andamalsenlig och bra. Det dr viktigt att
sadana kontakter sker 6ppet och med iakttagande
av strikt likabehandling.

Aven under avtalsperioden féreligger en risk
for korruption, sarskilt i de fall det ror sig om
ramavtal eftersom avropen till stor del skots av
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Efter upphandlingen
kan det aven finnas

risk for utbyte av
"tacksamhetsgavor”
vilket kan ses som en
otillborlig forman och
darmed utgora ett

mutbrott.

avropare ute i organisationen. Som tidigare
namnts dr dessa en riskgrupp for korruptions-
brott. Det finns dven risk for att leverantorer

och upphandlare "sdnker garden” efter det att
kontrakt dr skrivet, vilket kan resulterai otill-
borlig paverkan som till exempel kan komma att
paverka framtida upphandlingar.

Aven efter upphandlingen kan det finnas risk
for korruption. Detta giller exempelvis vid bygg-
entreprenader i samband med tilliggsarbeten.
Det kan till exempel ga till pa sa sitt att en pro-
jektledare vdljer att kopa in ett dyrare tilldggs-
arbete 4n nédvéandigt i utbyte mot en beléning.

VARFOR BEGAS MUTBROTT?
Enligt Brottsforebyggande radet, Bra, dr sed-
vanjor, gastfrihet och tacksamhet en killa till
mutbrott. Det som till en borjan kan verka valdigt
oskyldigt kan utvecklas till ett brottsligt agerande.
Ett vanligt motiv till sdvdl mutbrott som van-
skapskorruption dr ekonomisk vinning. Fér en
leverantor kan en relativt liten summa pengar
imuta leda till ett stort lukrativt kontrakt och for
en upphandlare, bestillare, inkopare eller avro-
pare innebdr mutan normalt sett en ekonomisk
vinning eller i vart fall ndgon eftertraktad upp-
levelse eller ndgon annan immateriell féorman.
Avsikterna bakom mutbrott kan ocksd i grunden
vara “goda”. Exempelvis kan en leverantor forsoka
radda foretaget fran konkurs, eller undvika att nagon
av personalen maste g pa grund av arbetsbrist.
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Ett annat motiv till korruption kan vara att den
upphandlande myndigheten eller enheten vill
behalla leverantoren. Det dr tryggt med den
gamla leverantdren och en vanskap kan ha

byggts upp.

Vem tar initiativet?

Initiativet till mutbrottet kan komma savil fran
den upphandlande myndigheten eller enheten
som fran leverantoren. Det kan till exempel vara
sd att en upphandlare begir en f6rman av leve-
rantdren och att denne inte vagar siga nej da de
riskerar forlora ett lukrativt kontrakt. Det kan
ocksa vara sa att en leverantor utlovar en forman
eller en beléning till en upphandlare som ska
tilldelas denne nér leverantéren i frdga vinner
kontraktet. Det kan i sammanhanget aterigen
papekas att savdl begédra som utlova en férman,

i sig kan utgéra mutbrott. Den brottsliga hand-
lingen kan intrdda tidigare dn vad manga tror
och nagon férman behover aldrig faktiskt 6ver-
lamnas eller mottas for att en handling ska utgora
ett mutbrott.

PA VILKA SATT AR KORRUPTION SKADLIGT?
Att korruption i offentlig upphandling skadar all-
manhetens fortroende for den offentliga férvalt-
ningen dr tydligt. Det finns dven forskning som
visar pa ett samband mellan médnniskors féortroende
for offentliga tjansteman och fortroendet for folk
iallmdnhet. Korruption kan med andra ord leda
till ett kallare samhalle dér vi till slut inte vagar
lita pa vara medmanniskor. Att tilliten i samhal-
let forsvagas, kan ocksa leda till att vi inte ldngre
ar sd lojala mot de offentliga institutionerna, till
exempel vad giller att betala skatt.

Det finns dven andra patagliga skadeverkningar
till f6]jd av korruption, savil for de upphandlande
myndigheterna och enheterna som for
ndringslivet och samhadlleti stort.

» Korruption snedvrider konkurrensen och kan
fa foretag att sluta delta i offentliga upphand-
lingar, vilket leder till simre affdrer for offent-
lig férvaltning och innebdr ett sloseri med
medborgarnas skattepengar.

» Upphandlande myndigheter och enheter och
foretag som misstdnks for korruption riskerar
att fa ett daligt rykte och ett skadat varumarke.

» Leverantorer som blir ddémda for mutbrott
riskerar att uteslutas fran deltagande
ioffentliga upphandlingar.

Konsekvenser vid brott mot de
grundldaggande principerna

Om otillborlig hdnsyn har tagits i ndgot beslut
under upphandlingen strider detta mot de grund-
laggande EU-rattsliga principerna for offentlig
upphandling, det vill sdga principerna om:
ickediskriminering

likabehandling

proportionalitet

Sppenhet (forutsebarhet och transparens)
omsesidigt erkdnnande.

v

vy vy vyy

Upphandlingen kan da 6verprovas av
leverantorer som lider eller riskerar att lida skada
vilket kan resulterai att upphandlingen maste
goras om eller att rittelse maste goras.

Uteslutning
fran upphandling -
"The Corporate
Death Penalty”
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Mojlighet till sjdlvsanering

Enligt upphandlingslagstiftningen ska en leveran-

tor som omfattas av en uteslutningsgrund inte ute-

slutas om denne visar sig tillforlitlig genom att ha:

1. ersatt eller atagit sig att ersdtta skador som har
orsakats av brottet eller missforhéllandet,

2. klargjort forhallanden och omsténdigheter
pa ett uttdommande sétt genom att aktivt sam-
arbeta med de utredande myndigheterna, och

3. vidtagit konkreta tekniska, organisatoriska
och personalmaissiga dtgarder som ar dgnade
att férhindra brott eller missférhallanden.

Sadana sjdlvsanerande atgdrder kan inkludera att
kunna visa att man aktivt arbetat med att fore-
bygga och uppticka korruption inom den egna
organisationen.

SKILLNADER MELLAN PRIVAT

OCH OFFENTLIG SEKTOR

Det kan vara bra att kdnna till att det finns skill-
nader mellan privat sektor och offentlig sektor

Uteslutningsgrunderna
framgar av upphand-
lingslagstiftningen och
innebar bland annat att
en leverantor som gjort sig
skyldig till vissa brott inte far
delta i upphandlingen. Ett
exempel ar brott som
innefattar korruption.

nir det gdller mutbrott. Sarskilt for leverantorer
dr det av stor vikt att kdnna till dessa skillnader.
Det dr relativt vanligt att staten eller kommuner
anvander sig av till exempel aktiebolag for att
driva delar av sin verksamhet, exempelvis
bostadsbolag och renhdllningsbolag. Dessa
kommunala eller statliga bolag, eller "offentligt
styrda organ” som de kallas i upphandlings-
lagstiftningen, d4gs av kommunen eller staten
som ocksa normalt sett utovar ett bestimmande
inflytandeibolaget. Som framgér nedan finns
det skillnader i hur man som leverantor kan agera
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gentemot den privata och offentliga sektorn om
man vill uppfattas som en seriés och palitlig
leverantor. Kommunala och statliga bolag kan
vara svara att definiera som antingen tillhérande
ndringslivet eller den offentliga sektorn. I sam-
band med upphandlingar finns det emellertid
anledning att vara lika forsiktig med formaner
och bel6ningar gentemot offentliga bolag som
gentemot sedvanliga offentliga verksamheter.

De skillnader som finns mellan privat och
offentlig sektor yttrar sig bland annat i atals-
reglerna, beddmningen av vad som utgor en
otillborlig beloning och mojligheterna till insyn
iverksamheten.

Atalsreglerna

Nar det giller personer inom offentlig sektor kan
iprincip vem som helst anmaéla oegentligheter
till aklagare eller polis. En dklagare kan ocksa
for sadan person pa eget initiativinleda en
férundersokning och sedan eventuellt
atala. Riksenheten mot korruption
vid Aklagarmyndigheten i Stock-
holm handldgger mutbrott for

hela landet.

For privat sektor géller som
huvudregel att muttagarens
arbetsgivare ska ange brottet till
atal. Det finns dock alltid en mojlig-
het for aklagare att pa eget initiativ
atala ndgon om det dr pakallat fran all-
man synpunkt. Sa kan till exempel vara fallet
om det ror sig om stora belopp, om det snedvrider
konkurrensen eller om mutan riktar sig till en
person i ett offentligt 4gt bolag.

Vad som ar otillborligt

Om mottagaren av en forman ar anstilld i offent-

lig sektor paverkar detta i viss man domstolens
bedémning avom formanen dr otillborlig eller
inte. Intresset av att uppratthalla allméanhetens

Under en
pagaende
upphandling bor
nolltolerans galla.

fortroende for offentlig férvaltning och demo-
kratiska institutioner gor att otillborlighets-
begreppet far en vidare innebdrd dn inom den
privata sektorn.

Majligheter till insyn
Offentlighetsprincipen innebér att myndighe-
ter och enheters verksamhet ska bedrivas pa ett
oppet och transparent sdtt. Grunden i offent-
lighetsprincipen utgors av den si kallade hand-
lingsoffentligheten som gar ut pa att var och en
har rdttatt ta del avallmédnna handlingar. For
att handlingen ska vara allmin ska den forvaras
hos myndigheten och vara antingen inkommen
till eller upprittad hos myndigheten. Syftet med
detta dri forsta hand att medborgare ska fa insyn
iden offentliga verksamheten. Det finns ett stort
allmént intresse for hur den offentliga verksam-
heten skots. Detta innebdr ocksd en storre risk
eller mojlighet, beroende pa vilket perspek-
tiv man har, for att uppgifter kommer
upp pabordet, som kan leda till
misstanke om mutbrott.
Offentlighetsprincipen géller
dven kommunala bolag, i den
man landsting eller kommun
har ett réttsligt inflytande 6ver
beslutsprocessen, men normalt
inte statliga.
Sammantaget innebdr detta att det
ar motiverat med en dn storre grad av
forsiktighet i relationer med det offentliga 4n
med ndringslivet. Detta géller som regel dven
irelationer med offentliga bolag.
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Vad kan man gora
na ledningsniva for att
fOrebygga korruption?

Det ar ledningen for en organisation som ansvarar for att satta upp ramar for hur personal och
fortroendevalda bor agera i situationer dar etiska fragestallningar kan uppsta. Med ledning menas
i detta sammanhang den beslutande ledningen pa hdogsta majliga niva. Det kan rora sig om
styrelse, fullmaktige eller en ledningsgrupp av tjansteman.

RISKANALYS

Ett forsta steg i organisationens antikorruptions-

arbete bor vara att gora l1opande riskanalyser.

Riskanalysen omfattar vanligtvis féljande delar:

> identifiering av risker, i detta fall risker for
korruption i organisationen,

» bedémning av sannolikheten for att risken
intréffar,

» bedémning av konsekvenserna av att risken
intraffar,

> prioritering av de risker som har virderats
hogst i sannolikhets- och konsekvensbeddm-
ningen.

Nista steg dr att besluta om vilka atgdrder som
behover vidtas for att hantera de prioriterade
riskerna. Malet med respektive atgard kan vara att

eliminera risken, 6vervaka den eller begriansa den.

POLICY MOT MUTOR OCH ANDRA
OEGENTLIGHETER

Att ta fram en policy mot mutor och andra
oegentligheter dr ett forsta stegi arbetet mot
korruption. Policyn dr ett sdtt for ledningen att
gora klart for personal och fértroendevalda hur
de ska tinka och bete sig nir de stélls infor etiska
och moraliska fragestdllningar. Om ledningen
paett tydligt sitt formedlar hur man ska bete sig
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och personalen tar till sig denna information och
tillimpar den i de situationer som de stélls infor,
blir det mycket svarare for potentiella muttagare
att rationalisera sina handlingar och likasa for
askadare att se mellan fingrarna om de upptécker
nagon oegentlighet.

Det ar viktigt att ledningen lyfter upp policyn
iorganisationen, det vill sdga gor den tillgdnglig,
kdnd och accepterad hos personalen. Policyn kan
sedan anvdndas som ett stod vid utbildning, vid
kontroll och vid uppféljning. Viktigt dr ocksa att
se till att policyn alltid kdnns aktuell och att man
stindigt pAminns om dess existens. Policyn kan
med fordel kopplas till interna féreskrifter med
tydliga regler och sanktioner vid 6vertradelser.

Hur ska en policy mot
mutor och andra
oegentligheter se ut?

Ett tips 4r attiinled- Tanlf Pa...
ningen till policyn lyfta :-att. p.°||CVe|' och
fram vem de anstillda riktlinjer ska syfta

foretrader. I det sam-
manhanget ir det nyttigt
att understryka férde-
larna med att arbeta inom
offentlig sektor men ocksa att
det innebdr ett stort ansvar som

begripligt.

till att fylla ut och
gora regelverket



kréaver ett sakligt, objektivt och professionellt
agerande i alla situationer. En policy bor inne-
halla riktlinjer om att analysera de risker som
kan finnasi verksamheten och instruktioner hur
denna analys ska goras.

En policy bor inte vara for allmédnt hdllen men
kan av praktiska skil inte heller ga in for mycket
idetalj. Det gar inte att forutse alla méjliga etiska
dilemman som kan uppsta. Blir en policy for lang, ar
det fa som kommer attldsa eller komma ihag den.
Ddaremot kan det rekommenderas att antingen
skriva en sdrskild lite mer specifik och situations-
anpassad policy for dem som kommer i kontakt
med upphandlingar eller att beréra upphandling
iettsdrskilt avsnittiden generella policyn.

LEDNINGEN SKA FOREGA MED

GOTT EXEMPEL

Det dr av stor betydelse att ledningen visar att de
foljer organisationens policy mot mutor pa samma
sitt som personalen. Detta giller savidl chefer som
fortroendevalda. Om det uppfattas som attledningen
“star 6ver” policyn kommer inte heller persona-
len f6lja riktlinjerna. Om ddremot ledningen
tydligt visar att de dr insatta i och foljer reglerna
genom att till exempel delta i utbildningar kommer
personalen ha lattare att ta till sig och sjdlva f6lja
reglerna.



%
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INFORMERA NARINGSLIVET OM
GALLANDE REGLER

Nar en policy mot mutor finns kan det vara lampligt
attinformera befintliga och potentiella leve-
rantdrer om att myndigheten tar korruption

pa storsta allvar. Detta kan goras genom att till
exempel informera om vilka riktlinjer myndighe-
ten foljer genom att ta med utvalda delar av policyn
iupphandlingsdokumenten vid upphandlingar.
Information om den upphandlande myndighe-
tens eller enhetens antikorruptionsarbete - och
leverantdrens roll — kan dven vara en staende
punkt pd uppstartsmotet med en ny leverantor.

UTBILDNING

Kunskap och utbildning ar viktiga verktyg mot
korruption i offentlig upphandling. Om bade
upphandlare, bestillare och leverantorer har
tydliga riktlinjer mot korruption och om dessa
kommuniceras pa ett bra satt till de anstillda kan
detleda till att de som annars riskerar att begd mut-
brott tinker sig for en extra gang. For att perso-
nalen ska fa tillracklig kunskap och motivation
for att fatta bra beslut i enlighet med de
generella riktlinjerna som framgér av
policyn, kravs utbildning och 6vning
i korruptions- och upphandlings-
lagstiftningen samtisdttet att tinka
kring de etiska och moraliska frage-
stallningar som kan uppstaiarbetet.

De som jobbar som upphandlare
hari de flesta fall goda kunskaper
kring korruptionsfragor. Det 4r en del
av en upphandlares jobb att vara uppmark-
sam och medveten om riskerna. Som vi
tidigare berort behover dven bestillare, anvan-
dare, ink6pare och avropare ha god kinnedom om
upphandlings- och korruptionsfragor.

Eftersom det dr viktigt att de riktlinjer som
framforsipolicyn mot mutor kommer fran led-
ningeniorganisationen dr det lampligt att ndgon
fran ledningen initierar och deltari utbildningen,
alternativt hdlleriden.

Tips!
Sveriges Kemmuner
och Landsting har en

webbutbildning om att
forebygga, upptacka
och hantera
korruption.

DISKUTERA OCH TRANA

Fragan om korruption maste lyftas i organisa-

tionen och héllas levande. For att personalen

ska veta ndr man ska vara extra vaksam och hur

man ska uppticka och undvika korruption kravs

ovning. Ett bra sitt att 6va pa kan vara att samla

personalen isma grupper for att aktivt diskutera

policyn mot mutor och de fragestdllningar som

den lyfter upp. Syftet med ett diskussionsmote,

workshop eller vad man nu vill kalla det, kan till

exempel vara:

» Hur man ska tillimpa generella riktlinjer i prak-
tiken — diskussion om svarbeddmda situationer.

» Demonstrera hur viktigt det dr att férebygga
korruption.

» Gaigenom konkreta risker i verksamheten.

» Motivera personalen att inte halla tyst ifall de
kédnner till nagot skadligt i organisationen.

» Okasammanhéllningen och ingjuta stolthet for att
representera en organisation med gott rykte.

UPPHANDLARENS STALLNING
| ORGANISATIONEN
Det dr viktigt att upphandlarens arbete
far en framtrddande roll i organisa-
tionen och att den ges en strategisk
betydelse. Detta leder till att den
enskilde upphandlaren far mer
inflytande och insyn i organisa-
tionen vilket i férlingningen kan
ge upphandlaren bdttre forutsatt-
ningar att sjalv motsta korruption
och att hjdlpa andra medarbetare att
motstd korruption.

BESLUTSFATTANDE

Det dr svarare att muta tva. Ett tips pa en forebyg-
gande atgdard mot oegentligheter i organisationen
ar darfor att upphandlare, inkopare och avropare
isdliten utstrackning som mdjligt arbetar sjdlva.
Dar det ar mojligt; krav att beslut med mera fattas
av tva personer. Pa detta sdtt minskas kraftigt
risken att ndgon ska missbruka sin maktposition.
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ROTATION

For att undvika for nira vinskapsband mellan
upphandlare och leverantorer kan det 6vervégas
om upphandlare kontinuerligt ska byta upp-
handlingsomrade. Detta kan dven vara aktu-
ellt pa bestdllar- eller inkdparsidan. En sddan
bedémning kan géras med viss regelbundenhet,
till exempel vart fjarde ar. Den upphandlande
myndigheten bor identifiera vilka roller som
ska omfattas av denna bedémning. En nackdel
med rotation dr dock att upphandlare far simre
branschkunskap, vilket kan leda till simre upp-
handlingar.

OPPENHET | ORGANISATIONEN

Det finnsi svensk grundlag regler om yttrande-
frihet, meddelarskydd och meddelarfrihet vilka
innebdr att offentliganstdllda har ett omfattande
skydd mot repressalieri de fall ddr yttrandefriheten
har utnyttjats, och skydd mot efterforskningide
fall ndgon har meddelat sig anonymt till media.
En offentliganstdllds ratt att yttra sig r begrdnsad
endastiden mén det framgar av uttryckliga
bestimmelser i offentlighets- och sekretesslagen.
For att anstdllda ska vaga tipsa om oegentligheter
ar det av stor vikt att yttrandefriheten respekt-
erasiorganisationen och att det dr hogtitak. Om
ledningen arbetar aktivt for att 6ka medvetenheten
om vilka regler som galler 6kar sannolikheten
att anstdllda for fram sin kritik internt pa ett
konstruktivt sdtt. Det méste dock alltid finnas
utrymme for och respekteras om ndgon kdanner
sig tvingad att sla larm externt genom att till
exempel ga till media.

LAS MER

Ett sdtt att underldtta for medarbetare att rappor-
tera upplevda oegentligheter dr att inratta ett s
kallat visselblasarsystem. Mottagaren kan vara
en personiden egna organisationen. Det kan
dock 6ka sannolikheten att medarbetaren vagar
rapportera in en situation om systemet forvaltas
av en extern oberoende aktor. Att sdkerstdlla att
visselbldsaren kan vara anonym dr ytterligare en
viktig komponent som ger goda forutsdttningar
for att medarbetarna ska kdnna sig trygga med att
anvdnda systemet.

De som dr anstdllda av statligt 4gda bolag anses
som regel inte vara offentliganstdllda och saknar
darfor de rattigheter som grundlagen ger. Lojali-
tetsplikten viger da tyngre dn yttrandefriheten
och de anstdllda kan drabbas av arbetsrattsliga
sanktioner om de kritiserar sin arbetsgivare
offentligt. Anstdlldai kommunala bolag anses
ddremot vara offentliganstdllda och de grund-
lagsstadgade rdttigheterna och friheterna géller
darfor for dem.

KONTROLL, REVISION OCH
AVTALSUPPFOLJNING

For att korruption inom organisationen ska upp-
tdckas kravs kontroller. Kontroll och revision kan
ocksa verka forebyggande eftersom det &r mindre
sannolikt att potentiella mutbrott begds om det
finns risk for upptackt.

Kontroll och revision kan genomf6ras pa en mangd
olika sdtt. For att till exempel komma at den typ
av korruption som yttrar sig i felaktiga fakturor
lampar sig fakturagranskning, det vill saga stick-
provskontroller av fakturor for att se sd att fakturorna

Rétten att sla larm. En handbok om yttrandefriheten

pa jobbet - rad for whistleblowers
Skriften finns p& TCO:s webbplats www.tco.se
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stimmer 6verens med det som har upphandlats.
Detta kan behova kompletteras med “faltstudier”
ddr ndgon pa plats granskar att det arbete som
enligt fakturan ska ha utforts verkligen har utforts.
Den vanliga revisionen syftari forsta hand inte
till att hitta oegentligheter och leder darfor sillan
till att korruption upptdcks. Det kan darfor vara
lampligt att ha en sdrskild revision som syftar till
att upptécka korruption. I exempelvis sma kommu-
ner kan det vara kinsligt for den interna revisionen
attleta efter oegentligheter pa detta sitt. Att upp-
handla extern revision dri dess fall att foredra.

LAS MER

Ett annat sitt som framst lampar sig for storre
organisationer dr att ha en sa kallad compliance-
funktion, det vill siga en avdelning eller liknande
som l6pande ansvarar for och ser till att organisa-
tionen och personalen f6ljer de regler som géller.

Vanlig kontraktsuppf6ljning kan ocksa verka
forebyggande mot korruption. Kontraktsuppfolj-
ning kan resulterai att oegentligheter upptacks,
det kan ocksa skramma bort oseridsa leverantorer
om de vet att de inte kan fuska med kvaliteten
utan att det upptacks.

Avtalsforvaltning (Upphandlingsmyndigheten, 2016:2)
| vagledningen kan du ldsa om hur du kan skapa en grundldaggande struktur for att

arbeta aktivt och langsiktigt med avtalsforvaltning. Vagledningen vander sig till
saval beslutsfattare som vill ha kunskap om och stéd i planeringen av avtalsférvalt-
ningen som till medarbetare som har fatt i uppdrag att férvalta upphandlade avtal.
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Vad kan man gora
na tjansteniva for att
fOrebygga korruption?

| detta avsnitt beskrivs vad du som arbetar med upphandling, inkop eller avrop kan gora
for att undvika korruption eller for att undvika att misstankas for korruption.

HUR VET MAN VAD SOM AR EN MUTA?
Det finns inga beloppsgrénser eller detaljerade
regler for vad som utgér en muta utan en beddm-
ning maste alltid goras i varje enskilt fall. En
vanlig uppfattning ar att formaner under ett visst
belopp, till exempel 300 kronor, inte ska anses
utgdra en muta. Nagon beloppsgréns finns dock
inteivare sig lag eller i ndgon foreskrift och dven
om beloppet kan ha betydelse vid beddmningen
av om en férman kan bli en muta eller inte finns
det ingen sdker nedre beloppsgrans.

Ett verktyg for att avgéra om en férman ar tilldten
ellerinte dr att utgd fran vad som stari Svensk kod
om gavor, beloningar och andra férmanerindrings-

livet (Nidringslivskoden). Niringslivskoden,
utgor en del av ndringslivets sjalvreglering och
ar tillamplig for alla bokforingsskyldiga foretag
inklusive offentligt dgda bolag samt omfattar alla
typer av formaner. Naringslivskoden skapades
inom ramen for arbetet med den nya mutbrotts-
lagstiftningen och ska ses som ett komplement
till lagstiftningen. Naringslivskoden ar i princip
strangare dn brottsbalkens regler, varfor den som
foljer koden ska kunna rdikna med att forfarandet
ar straffritt. Naringslivskoden forvaltas av IMM.
De forméner som anges pa nésta sida dr f6rma-
ner somisig dr sddana att de inte ar tilldtna. Upp-
rikningen enligt koden dr inte uttémmande.

Enligt Naringslivskoden bor foretag iaktta sarskild forsiktighet:

» Om férmanen har ett hdgt varde eller ges frekvent.

» Om férmanen inte har ett tydligt samband med mottagarens arbete eller uppdrag.

» Om formanen inte ingar som ett naturligt och nyttigt led i mottagarens arbete eller uppdrag.
» Om férmanen erbjuds eller lamnas i nara anslutning till beslut som berdr givaren.

» Om den anstallde eller uppdragstagaren bjuds in till evenemang med privat sallskap.
» Om férmanen (av evenemangskaraktar eller liknande) riktas till sarskilt utvalda personer.

» Om férmanen inte lamnas 6ppet.

» Om formanen avviker fran vedertagna umgangesformer mellan naringslivet

och offentliga organ.
» Om férmanen initieras av mottagaren.
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Otillatna formaner enligt Naringslivskoden:

Penninggava, presentkort och liknande som &r att jamstalla med kontanter.
Penninglan, stallande av sakerheter, eftergifter av fordringar och liknande férmaner
som inte ar marknadsmassiga.

Arbete hos mottagaren eller leverans av varor eller tjanster for privat andamal

och pa villkor som inte & marknadsmassiga.

Formaner som ar férenade med villkor att utféra ndgot for givaren och som inte ar
godkanda av arbets- eller uppdragsgivaren.

Dold provision eller kickback till anstalld eller uppdragstagare (det vill sga annan an foretaget).
Forfogande 6ver fordon, bat, fritidsbostad eller liknande for privat bruk.

Helt eller delvis betald nojes- eller semesterresa.

Erbjudande som ses som allmant oetiskt, till exempel besck pa porrklubb.

VAD KAN JAG GORA FOR ATT UNDVIKA ATT
BLI MISSTANKT FOR KORRUPTION?

Forst och frimst bor du sdtta diginide regler och
bestdmmelser som giller pa din arbetsplats samt
nérvara pa de utbildningar och informationsméten
som handlar om korruption.

Det enklaste séttet att undvika att bli misstankt fér
mutbrott dr attinte ta emot nadgonting och att alltid
st for dina egna kostnader. Om du vill deltaien
resa eller maltid som ett foretag arrangerar kan
du tareda pa vad det kostar och 1ata foretaget
fakturera din arbetsgivare.

Ettsdttatt tdnka, for att veta om man ska ta
emot en gava eller en forman eller inte, dr att for-
soka tdnka sigin i hur mottagandet av gavan eller
formanen kan uppfattas utifrdn, det vill sdiga om
det tal offentligheten.

Du bor vara extra vaksam nar du borjar ratio-
nalisera eller hitta bortférklaringar till varfor det
du gor ar rdtt. Tink ocksa pa att inte sinka garden
ndr upphandlingen ar klar. Det dr lika
olagligt och fértroendeskadligt
att taemot eller erbjuda en gava
efter en genomf6rd upphand-
ling som innan kontraktet ar
tilldelat. Under en pagdende
upphandling bér nolltole-
rans gélla for alla hos den
upphandlande myndigheten
eller enheten som kan paverka
utgdngen i upphandlingen.

Omdu ar

osaker pa om
nagot ar otillborligt
eller inte ar det
battre att avsta.

ANMAL MISSTANKTA OEGENTLIGHETER
Om du blir utsatt for forsok till paverkan i ditt
arbete bor du meddela det till din chef eller annan
lamplig 6verordnad. Det finns en lojalitetsplikt
mot arbetsgivare — ytterst mot medborgarna
— att agera om du uppticker ndgot i var narhet
som bryter mot de lagar och regler eller interna
riktlinjer som géller angdende mutbrott. Du
skaisddana fall informera lamplig 6verordnad,
myndighetens ledning, internrevisor eller polis
och aklagare.

Kontrollfragor
om du dr osdker:

1.Kan formanen paverka mitt
beteende i tjansteutdvningen?

2. Har jag nytta av formanen i mitt
arbete eller privat?

3. Kanner min arbetsgivare till
erbjudandet?

4 Skulle jag kunna forsvara
dettaimedia?
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JAV

VAD AR JAV?

I férvaltningslagen och i kommunallagen finns
regler som talar om nér en anstdlld eller for-
troendevald ska anses ha ett sidant intresse i
ett drende att hans eller hennes opartiskhet kan
ifrgasdttas, det vill sdga nir denne dr javig.

Exempel pa jav

» Om du eller nagon narstaende har
personliga intressen i upphandlingen.
Till exempel om din respektive
arbetar pa eller har ett ekonomiskt
intresse i ett foretag som lagger
anbud i en upphandling som du
medverkar i.

» Om du har en van eller ovan som
[agger anbud i en upphandling som
du medverkar i.

Javsreglerna i kommunallagen gdller kommu-
ner, landsting och regioner medan javsreglerna
iforvaltningslagen giller 6vriga forvaltnings-
myndigheter. Jivsreglerna omfattar siledes inte
alla upphandlande myndigheter och enheter,
som exempelvis kommunala bolag, statliga bolag
och privata bolag i forsorjningssektorerna. Trots
detta si kan naturligtvis en intressekonflikt,

som skulle motsvara javi kommunallagen eller
forvaltningslagen, vara lika fortroendeskadlig
om den uppstar i ndgon av dessa organisationer
jaimfort med en myndighet som omfattas av
javsreglerna. Det dr darfor sdrskilt viktigt att en
upphandlande myndighet eller enhet som inte
omfattas av jadvsreglerna sdkerstéller att det finns
interna riktlinjer om intressekonflikter.
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Jav i offentlig upphandling

En vésentlig skillnad mellan jiv och mutbrott ar
attjavinte ar brottsligt vid offentlig upphandling.
brottsbalkens bestammelser om tjanstefel blir
endast tillimpliga vid myndighetsutévning. Aven
om det finns inslag av myndighetsutévning i upp-
handlingsprocessen, raknas offentlig upphand-
ling inte som myndighetsutévning. Javisamband
med offentlig upphandling kan darfor endast
angripas straffrattsligt om det uppfyller kriterierna
for andra regleringar i brottsbalken sdsom troldshet
mot huvudman, forskingring eller bedrageri.

Upphandlingslagstiftningen syftar bland annat
till att sdkerstédlla konkurrens pa lika villkor pa
hela den inre marknaden. Korruption motverkas
darforiallainkop dérlagstiftningen efterlevs.
Alla upphandlingar som genomfors av upphand-
lande myndigheter och enheter ska genomsyras
av de EU-réttsliga principerna. Av dessa har
likabehandlingsprincipen storst betydelse
ikorruptionshdnseende. Denna princip innebar
attallaleverantorer ska behandlas lika och ges
lika forutsattningar. Alla mdste exempelvis fa
samma information vid samma tillfille.

Det forekommer att en leverantdr medverkar
iforberedelserna till en upphandling och dér-
efter dven vill delta som anbudsgivare i samma
upphandling. A ena sidan 4r det sannolikt att
leverantéren far en konkurrensférdel genom sin
medverkan i forberedelsefasen, & andra sidan vill
man varna om konkurrensen i varje upphandling.
Det kan vara svart fér en upphandlande myndighet

eller enhet att veta hur man ska hantera en
sadan situation. Vad som dr lampligt beror pa
omstdndigheternaiden enskilda situationen.
Enligt upphandlingslagstiftningen ar
utgdngspunkten att det ska vara mojligt fér en
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leverantor att delta bade som konsult i férberedelse-
fasen och som anbudsgivare i upphandlingsfasen.
Det dr den upphandlande myndigheten eller
enheten som &r skyldig att forsoka eliminera leve-
rantdrens konkurrensfordel. Detta gors genom att
informera samtliga potentiella anbudsgivare om
vilka upplysningar av relevans fér upphandlingen
som leverantdren har erhallit genom sin med-
verkaniforberedelserna. Enbart om det inte ar
mojligt att sikerstdlla likabehandlingsprincipen
pa detta sitt far den upphandlande myndigheten
eller enheten utesluta den anbudsgivare som dven
medverkat i forberedelserna. Innan uteslutning
sker sd maste dock leverantdren fa mojlighet att
visa att deltagandet i forberedelserna inte kan leda
till en snedvridning av konkurrensen. Denna typ
av intressekonflikt brukar kallas konsultjav.

Téank pd att myndighetens och ytterst samhallets
anseende och fortroende kan skadas vid jdv. Detta
gdller dvenide fall en intressekonfliktilagens
mening inte dr jav, men dd det kan misstdnkas att
nagot annat dn objektiva och sakliga skil ligger
bakom resultatet av upphandlingen. Det kan dér-
for vara ett gott rad att vid tveksamhet, om det dr
mojligt, lamna 6ver upphandlingen eller avropet
till ndgon vars opartiskhet och saklighet inte kan
ifrdgasdttas.

ATT FOREBYGGA JAV

Allainblandadeien upphandling bér uppmark-
sammas pa att misstanke om jav inte far fore-
komma. For att tydligt visa att jav inte accepteras
kan man be dem som avser att pa ndgot sitt med-
verkaien upphandling, att skriva pa att de atar
sig att iaktta javsbestdmmelserna pa ett sddant
satt att deras objektivitet inte kan ifrdgasattas.
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