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Slutredovisning — arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling

Sammanfattning

Upphandlingsmyndigheten slutredovisar genom denna rapport regeringsuppdraget att
stimulera en utvecklad styrning och organisering av inkopsarbetet. Arbetet i uppdraget
har fokuserat pa hur det strategiska inkopsarbetet kan bidra till att motverka arbetslivs-
kriminalitet. Upphandlingsmyndigheten har bland annat tagit fram ett webbstéd om hur
arbetslivskriminalitet kan motverkas i upphandling. Webbstodet bestér av fyra delar: stod
kring hur upphandlande organisationer kan arbeta med styrning och organisering for att
motverka arbetslivskriminalitet, st6d for bedomning av risker med arbetslivskriminalitet,
en generell verktygslada mot arbetslivskriminalitet samt atgdrder mot arbetslivs-
kriminalitet vid entreprenadupphandling under byggprocessen.

Medarbetare vid Upphandlingsmyndigheten har under dren 2023—2025 deltagit i ca 60
externa aktiviteter som ror arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling. Myndighetens
Frégeservice har under samma tid via chatt, telefon och svar i myndighetens frageportal
besvarat 6ver 840 fragor som ror arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling. I
rapporten ndmns dven nagra av de regeringsuppdrag till andra statliga myndigheter som
ror utmaningar med vilfardsbrottslighet och arbetslivskriminalitet i upphandling, i de fall
som myndigheterna ska inhdmta erfarenheter frin Upphandlingsmyndigheten.
Myndigheten har dven under dren 2023—2025 lamnat ett tiotal remissvar 6ver
betiankanden och andra underlag som beror arbetslivskriminaliteten i de offentliga
inkopen.

I rapporten nimns dven vissa pagaende utredningar och regelreformering som berér
fragan om arbetslivskriminalitet och oseritsa aktorer i offentlig upphandling. Vidare
beskrivs hur motverkandet av arbetslivskriminalitet hinger samman med andra
nirliggande aspekter pa de offentliga inkdpen, sdsom korruption, sikerhetshetsskydd och
beredskap. Vidare beskriver Upphandlingsmyndigheten en rad insikter fran arbetet i
uppdraget. Utéver den probleminventering och de utvecklingstendenser som
myndigheten redovisade i delredovisningen i maj 2024 ndmns dven tva ytterligare
insikter som sannolikt kommer péverka de offentliga inképen framéver: behovet av att
balansera tillit och kontroll samt att kriminella utnyttjar fler associationsformer.

Avslutningsvis beskriver Upphandlingsmyndigheten négra insikter infor det fortsatta
arbetet i det uppdrag till myndigheten att stodja kommunerna i arbetet med att motverka
arbetslivs- och vilfardskriminalitet i de offentliga affirerna som regeringen aviserat i
budgetpropositionen for 2026. Det giller bland annat behovet av digitalisering av
inkopsprocesserna, de vixande utmaningarna med kriminellas anpassningsformaga och
anvindandet av foretag som brottsverktyg. Vidare beskrivs att samplanering av insatser,
sdsom bland annat Centrum mot arbetslivskriminalitet och Sverige mot organiserad
brottslighet (SMOB), bedoms vara en framgangsfaktor i arbetet mot arbetslivs-
kriminaliteten. Upphandlingsmyndigheten konstaterar ocksa att behovet av att forbattra
tillgdngen till information om leverantorer och att stilla arbetsrittsliga villkor i
upphandlingar ar stort. Slutligen konstaterar Upphandlingsmyndigheten att perspektiv-
trangseln i de offentliga ink6pen sannolikt medfor att det blir viktigare for myndigheten
att identifiera séval synergier som malkonflikter mellan olika aktiviteter. En annan f6ljd
av denna utveckling ar att Upphandlingsmyndigheten dven kan behova prioritera insatser
som mer generellt utvecklar de offentliga affarerna, sdsom digitalisering och e-handel,
kategoristyrning och avtalsuppf6ljning.
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1 Inledning

1.2 Uppdraget

Enligt Upphandlingsmyndighetens regleringsbrev for 2023 ska myndigheten 2023-2025
genomfora insatser for att 6ka upphandlande myndigheters och enheters (hddanefter
“upphandlande organisationers”) kunskaper om hur styrningen och organiseringen av
inkopsarbetet kan utvecklas. Detta ska inkludera hur det strategiska inkdpsarbetet kan
bidra till att motverka arbetslivskriminalitet. Insatserna ska bland annat rikta sig till
ledningen hos upphandlande organisationer och bygg- och anldggningssektorn ska
prioriteras vid genomforandet av uppdraget. Boverket ska enligt sitt regleringsbrev stédja
Upphandlingsmyndigheten i utférandet av uppdraget. Uppdraget delredovisades i maj
2024.

Utifran Upphandlingsmyndighetens problem- och behovsanalys i kombination med
andra erfarenheter har myndigheten valt att fokusera pa fragor kring arbetslivs-
kriminalitet i upphandling. Detta utgor diarfor den huvudsakliga inriktningen adven i
denna rapport.

Upphandlingsmyndigheten konstaterar att &ven om detta regeringsuppdrag nu
slutredovisas sa fortsitter arbetet genom det uppdrag till myndigheten att stodja
kommunerna i arbetet med att motverka arbetslivs- och vilfardskriminalitet i de
offentliga affirerna som regeringen aviserat i budgetpropositionen for 2026.

1.2 Definitioner

Som framgick av delredovisningen forekommer ménga och delvis 6verlappande begrepp
for att beteckna utmaningar med olika former av regelévertradelser och snedvridning av
konkurrensen i upphandlingar. T uppdraget till Upphandlingsmyndigheten fran 2023
anvands som redan namnts begreppet arbetslivskriminalitet, vilket darfor i huvudsak
anviands i denna rapport. Nagon beskrivning eller definition av foreteelsen innehéller
dock inte uppdraget. Detta ar sarskilt tydligt i olika regeringsuppdrag till andra
myndigheter, dar begrepp som “vilfardsbrottslighet”, “kriminalitet”, osund konkurrens”,
“oseriosa leverantorer” eller “oseriosa aktorer” tycks anviandas som synonyma och

niarmast utbytbara begrepp.:

Upphandlingsmyndigheten har inte identifierat ndgot behov av att avgransa de foreteelser
som behover motverkas i upphandlingar till att frimst eller endast handla om sddana som
normalt faller under begrepp sdsom “arbetslivskriminalitet”. Sammanfattningsvis har de
olika begreppen inte inneburit ndgra storre utmaningar i uppdraget. Daremot kan
anvandandet av olika begrepp paverka Upphandlingsmyndighetens forutsattningar till
samverkan med andra aktorer, vars uppdrag eller aktiviteter 4r mer tydligt avgransade till
en eller flera av dessa definitioner.

*Om hur olika begrepp férhaller sig till varandra, se till exempel Brottsférebyggande radet (Bra), Valfirdsbrott — ett
samlingsbegrepp, artikel publicerad den 3 december 2025: https://bra.se/nyheter/arkiv/2025-12-03-valfardsbrott---ett-
samlingsbegrepp
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1.3  Avgransningar

Upphandlingsmyndighetens arbete mot arbetslivskriminalitet har varit brett men
samtidigt avgransats utifran det aktuella uppdraget. Det betyder att arbetet i forsta hand
omfattat dtgirder mot arbetslivskriminalitet som har en koppling till upphandling eller
valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV). En avgransning i
arbetet har varit att det inte omfattar andra former av osund konkurrens i upphandlingar,
sdsom konkurrensbegransande samarbeten (anbudskarteller) eller korruption och
otilldten paverkan (se dock avsnitt 4.1). En annan konsekvens &r att utmaningar med till
exempel bidragsbrottslighet eller 6verutnyttjande av den nationella taxan inom sjuk- och
tandvérden inte ingatt i myndighetens arbete inom ramen for uppdraget.



Genomforda aktiviteter
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2  Upphandlingsmyndighetens
genomforda aktiviteter i uppdraget

I detta avsnitt redovisar Upphandlingsmyndigheten aktiviteterna i det aktuella
regeringsuppdraget. Bakgrunden till myndighetens prioriteringar framgar pa ett
overgripande plan av myndighetens tidigare nimnda delredovisning av uppdraget.

2.1 Delredovisningen av uppdraget i maj 2024

Det aktuella uppdraget delredovisades i maj 2024.2 Delredovisningen utgor en leverans i
sig, da den innehéller en probleminventering och beskriver en rad utvecklingstendenser.
Utover att beskriva myndighetens arbete i uppdraget innebar framtagandet av rapporten
att medarbetare vid myndigheten gick igenom ett stort antal rapporter och andra
underlag som belyser utvecklingen i skdarningspunkten arbetslivskriminalitet och offentlig
upphandling. Dessa insikter har varit till stor nytta vid genomforandet av i andra
aktiviteter i uppdraget, inte minst vid framtagande av andra underlag inom omradet samt
vid externa aktiviteter.

2.2 Webbstod for att motverka arbetslivskriminalitet i
upphandling

I april 2025 publicerade Upphandlingsmyndigheten ett omfattande webbstod for att
motverka arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling. Webbstddet ar ett stod som gor
det enklare for upphandlande organisationer att identifiera risker och motverka att
oseriosa aktorer vinner upphandlingar. Webbstodet bestér av fyra delar:

1) Att arbeta med styrning och organisering for att motverka
arbetslivskriminalitet

Beslutsfattare och verksamhetschefer i offentliga organisationer har en central
roll i att driva och stddja initiativ for att bekdmpa arbetslivskriminalitet inom
inkop och upphandling. I den hir delen av webbstddet finns konkreta forslag pa
hur upphandlande organisationer kan arbeta strategiskt for att motverka
arbetslivskriminalitet.

2) Om riskbedomning och arbetslivskriminalitet
Den hér delen av webbstodet hjalper upphandlande organisationer att bedéma
var risken for arbetslivskriminalitet ar som storst och att sitta in relevanta

atgarder. Arbetet med att utestdnga oseriosa aktorer ar avgorande for att skydda
sarskilt utsatta arbetstagare och frimja sund konkurrens mellan foretag.

3) En generell verktygslada mot arbetslivskriminalitet

Den hér delen av webbstodet ar en praktiskt tillampbar verktygsldda som
innehaller forslag pa atgarder som kan anviandas for att motverka olika typer av
risker for arbetslivskriminalitet i upphandling. Verktygslddan kan anvindas
oavsett vad som upphandlas.

2 Upphandlingsmyndigheten, Utveckling av det strategiska inkpsarbetet med fokus pa arbetslivskriminalitet i upphandling
— Delredovisning av ett regeringsuppdrag, promemoria den 31 maj 2024, dnr UHM-2023-0108
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4) Atgirder mot arbetslivskriminalitet vid entreprenadupphandling
under byggprocessen

Den hir fordjupande delen av webbstod riktar sig till alla bestéllarroller som
kommer i kontakt med entreprenadupphandling inom bygg- och anldaggning, dar
risken for arbetslivskriminalitet ofta anses vara sarskilt hog. Fordjupningen ar ett
komplement till de andra delarna av webbstodet.

Webbstodet ar utformat och strukturerat for att kunna byggas ut 6ver tid. Vad géller
samtliga delar har myndigheten redan under arbetet identifierat ett antal omraden och
fragor dar stodet skulle kunna vidareutvecklas. Arbetet med webbstddet har inte enbart
syftat till nytt stod for myndighetens malgrupper, utan arbetet har dven hojt kunskaps-
nivan internt kring hur upphandlande organisationer bor arbeta med problematiken.

Forutom webbstddet har myndigheten ocksa paketerat om och sett 6ver delar av flera
befintliga olika webbst6d som avser bedomning av risker i upphandlingar. Dessa stod ar
nu samlade pé ett och samma stélle for att gora hela riskidentifierings- och risk-
hanteringserbjudandet mer tillgangligt for myndighetens mélgrupper.

2.3 Externt deltagande

Upphandlingsmyndigheten har under genomférandet av uppdraget medverkat vid en rad
konferenser, natverk och utbildningar som ror arbetslivskriminalitet eller narliggande
foreteelser. Sammanlagt under ren 2023—2025 har medarbetare vid myndigheten vid ca
60 tillfillen deltagit i sdidana aktiviteter i kunskapshojande syfte.

Utover att bidra med Upphandlingsmyndighetens insikter och erfarenheter innebir dessa
tillfallen givetvis daven majligheter till att fordjupa myndighetens egen forstaelse for de
utmaningar som upphandlande organisationer, foretag och andra aktérer moter.

2.4 Frageservice

Upphandlingsmyndighetens Frageservice har under dren 2023—2025 genom chatt,
telefon och skriftliga svar i myndighetens frageportal besvarat 824 fragor som ror arbets-
livskriminalitet och oseriosa aktorer.3 Detta utgor en liten andel av det totala antalet
fragor under samma period. Samtidigt kan 4ven manga andra fragor till
Upphandlingsmyndigheten ha sitt ursprung i behovet av att motverka sddan problematik
utan att detta framkommer vid kontakten med myndigheten eller ens ar kint for
fragestillaren.

2.5 Upphandlingsmyndighetens angransande insatser

Upphandlingsmyndigheten har under den period som uppdraget har pagatt genomfort en
rad dtgirder som inte formellt 4r en del av uppdraget men dnda haft betydelse for detta. I
detta avsnitt redovisar myndigheten en rad sddana aktiviteter som genomforts under den
aktuella tiden.

3 De aktuella fragorna har taggats som “arbetslivskriminalitet”, “arbetsrattsliga villkor”, “onormalt 1dga anbud” och
"uteslutning”.
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2.5.1 Remissvar som beror arbetslivskriminaliteten i offentlig
upphandling

Det stora fokuset pé kriminaliteten i samhallet, inte minst den ekonomiska och
organiserade brottsligheten, har foranlett tillsdttandet av ett stort antal utredningar inom
kommittéviasendet eller Regeringskansliet. En rad av de betdnkanden med mera som
dessa har resulterat i har remitterats till Upphandlingsmyndigheten, och myndigheten
har under den aktuella perioden ldamnat remissvar 6ver foljande betinkanden med mera.

e Straffrdttsliga atgdrder mot korruption och tjinstefel (SOU 2025:87)

e  Arbetslivskriminalitet — uppldgg, verktyg och Gtgdrder samt fortsatt arbete
(SOU 2025:25).

e Forbdttrad kontroll och uppfoljning av privata utforare i kommuner och
regioner (Statskontoret 2025:7)

¢ Promemorian Utlimnande av uppgifter ur registret over verkliga huvudmdn

e Kommunal anslutning till Utbetalningsmyndighetens verksamhet (SOU
2025:20)

e Informationsutbyte mellan myndigheter — Behov och foreslagna fordndringar
(SOU 2024:63)

e Promemorian Utékade mdjligheter till registerkontroller for Kriminalvarden,
Aklagarmyndigheten, Ekobrottsmyndigheten och myndigheterna inom Sveriges
Domstolar

e En mer effektiv tillsyn 6ver socialtjinsten (SOU 2024:25)

e  Arbetslivskriminalitet — Myndighetssamverkan, en gemensam tipsfunktion,
lardomar fran Belgien och grinsoverskridande arbete (SOU 2024:14)

e Ensamordnad registerkontroll for upphandlande myndigheter och enheter
(SOU 2023:43)

Motverkandet av arbetslivskriminalitet och vilfardsbrottslighet berérs dven i remitterade
betdnkanden och andra underlag som i huvudsak har annat innehéll och syfte, sdsom i
Produktivitetskommissionens slutbetankande Fler mojligheter till 6kat vdilstand (SOU
2025:96). Det finns dven andra relevanta utredningar som har redovisat sina uppdrag
sedan Upphandlingsmyndighetens delredovisning men vars betinkanden inte har
remitterats till Upphandlingsmyndigheten. Det giller bland andra Utredningen om
forbdttrade mdjligheter till informationsutbyte mellan myndigheter (SOU 2025:45) och
Utredningen om HVB for barn och unga (SOU 2025:84).

2.5.2 Genomforande av en nationell enkatundersokning

Enligt Upphandlingsmyndighetens regleringsbrev for 2025 ska myndigheten genomfora
en nationell enkatundersokning som riktar sig till upphandlande myndigheter och
enheter. Myndigheten ska dven genomfora en enkdtundersokning som riktar sig till
leverantorer. I de enkdtundersokningar som Upphandlingsmyndigheten genomférde
2022 stilldes flera fragor dar svaren ar relevanta for att bedoma erfarenheter av osund
konkurrens i upphandlingar. Fragorna i enkéterna som genomfors under hésten 2025 har
reviderats nagot for att battra fanga upphandlande organisationers och leverantorers
erfarenheter av utvecklingen, men samtidigt vara jamforbara med de enkéter som
genomfordes 2022.

10
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2.6 Andraunderlag fran Upphandlingsmyndigheten till
regeringen

Upphandlingsmyndigheten har utéver denna slutredovisning under aret haft flera
uppdrag vari utvecklingen och myndighetens arbete vad giller arbetslivskriminalitet i
upphandling har beskrivits. Denna slutredovisning bor g lasas mot bakgrund av dessa
underlag, som i delar innehéller fordjupad information kring myndighetens erfarenheter
kring dessa fragor.

2.6.1 Budgetunderlaget for 2026-2028

Upphandlingsmyndigheten har i sitt budgetunderlag beskrivit hur myndighetens uppdrag
inom omradet skulle kunna utvecklas och hur detta bor finansieras. I underlaget lamnas
exempel pa atgirder och aktiviteter som myndigheten skulle kunna genomfora givet ett
sddant uppdrag. Upphandlingsmyndigheten avser att inledningsvis under arbetet med det
nya uppdraget om vélfardsbrottslighet ta stéllning till vilka av dessa insatser som ar
aktuella att genomfora under kommande ar. Detta 4dr ocksa beroende pa regeringens
styrning i utformningen av uppdraget och utvecklingen inom omrédet i 6vrigt.

2.6.2 Rapport om utvecklingen pa upphandlingsomradet

Upphandlingsmyndigheten ska enligt sin instruktion arligen ge ut en rapport om
utvecklingen pa upphandlingsomrédet. I den rapport som publicerades i februari 2025
beskriver myndigheten overgripande utvecklingen kring arbetslivskriminalitet och
otillborlig paverkan inom upphandling.4

2.6.3 Rapport om myndighetens brottsforebyggande arbete

Upphandlingsmyndigheten har pé regeringens uppdrag redovisat myndighetens
brottsforebyggande arbete i augusti 2025.5 Rapporten bygger delvis pd myndighetens
budgetunderlag och delredovisning (se avsnitt 2.6.1—2.6.2). Upphandlingsmyndighetens
generaldirektor deltog den 3 september 2025 pa ett méte med justitieministern och
jamstélldhetsministern tillsammans med foretradare f6r de 6vriga statliga myndigheter
som getts likalydande uppdrag. Upphandlingsmyndigheten konstaterar att utmaningar
med ingdende av avtal med privata aktorer dven lyftes av flera andra deltagande
myndigheter, liksom behovet av samverkan och battre moéjligheter till informations-
delning.

2.7 Regeringens styrning av de offentliga inkopen

I detta avsnitt redovisas oversiktligt regeringens styrande dokument med betydelse for
arbetet mot arbetslivskriminalitet i de offentliga affarerna. Det kan tillaggas att
Upphandlingsmyndigheten i rapporten Utveckling av det brottsforebyggande arbetet
oversiktligt atergett hur regeringen beskriver de offentliga ink6pen i nationella strategier

4 Upphandlingsmyndigheten, Rapport om utvecklingen pd upphandlingsomrddet 2024, rapport 2025:1, s. 12—14.
5 Upphandlingsmyndigheten, Utveckling av det brottsférebyggande arbetet — Redovisning av ett regeringsuppdrag, rapport
2025:3.

"
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och handlingsplaner som avser bland annat arbetslivskriminalitet och organiserad
brottslighet.¢

2.7.1  Fardplanen for de offentliga affarerna

I oktober 2025 presenterade regeringen en fardplan for de offentliga affirerna 2025—
2030.7 Genom den tillférdes den nationella upphandlingsstrategin ett nytt inriktningsmal
(mal 9) — Endast seritsa leverantorer i de offentliga affarerna. Av detta framgér bland
annat att manga seridsa foretag upplever att de inte kan konkurrera pé lika villkor.
Arbetslivskriminalitet, valfardsbrottslighet och oseritsa leverantorer ar ett vixande
problem. Arbetstagare tvingas arbeta for 14ga 16ner till daliga arbetsvillkor och
kostnaderna for samhillet ar stora. Ett effektivt arbete med att utestinga oseriosa aktorer
ar avgorande for att skydda sarskilt utsatta arbetstagare och framja sund konkurrens
mellan foretag.

Upphandlingsmyndigheten har fatt i uppdrag att frimja och f6lja upp genomforandet av
fardplanen.8 Uppdraget innebéar bland annat att myndigheten ska informera, vigleda och
mojliggora erfarenhetsutbyte for upphandlande organisationer om hur firdplanen kan
forverkligas.

2.7.2 Budgetpropositionen for 2026

I regeringens budgetproposition for 2026 anges bland annat att det méaste sikerstillas att
endast seriosa leverantorer som foljer avtal och gillande regelverk tilldelas offentliga
kontrakt. Brott mot vilfiarden ar en lukrativ inkomstkalla for den organiserade
brottsligheten. Det handlar bland annat om att kriminella aktorer pé felaktiga grunder
systematiskt tillskansar sig ersattningar och att de sjilva driver valfirdsverksamhet for att
komma at offentliga medel. Problemen bedoms enligt regeringen vara sarskilt allvarliga
inom kommunsektorn. Kriminella och oseridsa aktorer maste uteslutas fran den
offentliga marknaden och avtal med kriminella foretag méste hévas.

For att stodja kommunerna i deras arbete mot arbetslivs- och valfardskriminalitet i de
offentliga affarerna féreslas anslaget till Upphandlingsmyndigheten 6ka med 12 000 000
kronor for 2026. For 2027 och 2028 beriknas anslaget 6ka med 18 000 000 kronor
respektive 20 000 000 kronor.9 Vidare framgéar att for att bistd med expertkunskap i
arbetet mot arbetslivs- och vilfardskriminalitet 6kas Ekobrottsmyndighetens anslag med
3 000 000 kronor for 2026. Anslaget beriknas 6ka med 4 000 000 kronor for 2027 och 5
000 000 kronor for 2028.1°

¢ Upphandlingsmyndigheten, Utveckling av det brottsférebyggande arbetet — Redovisning av ett regeringsuppdrag, rapport
2025:3, 5. 8.

7Regeringen (Finansdepartementet), Fardplan for de offentliga affdrerna 2025-2030, oktober 2025.

8 Regeringen (Finansdepartementet), Uppdrag till Upphandlingsmyndigheten att frdmja och félja upp genomférandet av
fdrdplanen fér de offentliga affdrerna, beslut den 2 oktober 2025, dnr Fi2025/01827.

9 Budgetproposition for 2026, prop. 2025/26:1, Utgiftsomrade 2, s. 111-113.

1 |dem, utgiftsomrade 4, s. 79.
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3  Parallella uppdrag och aktiviteter

3.1 Regeringsuppdrag till andra myndigheter som

rapporterats sedan delredovisningen

Sasom Upphandlingsmyndigheten redogjorde for i myndighetens rapport om
utvecklingen av det brottsforebyggande arbetet sa har en rad av andra myndigheter fatt
regeringsuppdrag som ror valfardsbrottslighet eller narliggande foreteelser.! Inom ramen
for dessa uppdrag ska ménga av myndigheterna inhdmta erfarenheter fran eller samrada
med Upphandlingsmyndigheten. Flera av dessa uppdrag har avslutats och redovisats
under hosten 2025, det vill siga efter sévil delredovisningen som ovan ndmnd rapport
publicerades. I detta avsnitt beskrivs leveranserna i dessa uppdrag mycket kortfattat.

3.12.1 Valfardsbrottslighet inom apoteksverksamhet
Lakemedelsverket har i uppdrag att kartldgga valfardsbrottslighet inom apoteks-
verksamhet.!2 Likemedelsverket skulle niar uppdraget utfors inhdmta synpunkter fran
bland andra Upphandlingsmyndigheten.

Under dialogen med Likemedelsverket har myndigheterna i princip inte identifierat
négra specifika utmaningar som avser upphandlingar inom omradet. Upphandling och
offentliga inkdp berors heller inte i verkets redovisning av uppdraget.13

3.1.2 Konkurrensverkets olika uppdrag

Konkurrensverket har under hosten 2025 redovisat tva (i praktiken tre) uppdrag som
avser oseriosa aktorer i upphandling.

e Konkurrensverket har i uppdrag att motverka kriminalitet och osund konkurrens
samt forbattra konkurrensen med kvalitet i offentliga upphandlingar.4

o Den del av uppdraget som ror onormalt 1dga anbud redovisades den 30
september 2025.15

o Den del av uppdraget som ror kvalitetskrav i upphandlingar redovisades i
november 2025.16

1 Upphandlingsmyndigheten, Utveckling av det brottsférebyggande arbetet — Redovisning av ett regeringsuppdrag,
rapport 2025:3, . 12—14.

12 Regeringen (Socialdepartementet), Uppdrag att kartldgga vilfdrdsbrottslighet inom apoteksverksamhet, beslut den 5
juni 2024, dnr S2024/01160 (delvis).

13 Uppdrag att kartldgga vlfdrdsbrottslighet inom apoteksverksamhet — Redovisning fran Likemedelsverket, den 25
september 2025, Dnr: 1.1.8-2024-052882

4 Regeringen (Finansdepartementet), Uppdrag till Konkurrensverket att motverka kriminalitet och osund konkurrens samt
forbdttra konkurrensen med kvalitet i offentliga upphandlingar, beslut den 16 januari 2025, dnr Fi2025/00087.

15 Konkurrensverket, Forslag for att underldtta hanteringen av onormalt [Gga anbud som inte dr seriést menade, rapport
2025:4.

6 Konkurrensverket, Metoder for att beakta kvalitet i offentliga kontrakt, rapport 2025:7.
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e Konkurrensverket har dven i uppdrag att motverka kriminella eller pd annat satt
oseriosa leverantorer i valfrihetssystem.?” Uppdraget ska redovisades senast den
22 december 2025.

Upphandlingsmyndigheten har haft en 16pande dialog och diskuterat forslag med
Konkurrensverket inom ramen for uppdragen.

3.1.3 Brottsférebyggande radets uppdrag om bolag som

brottsverktyg
Brottsforebyggande radet (Bré) har haft i uppdrag att studera hur bolag anvdnds som
brottsverktyg av aktorer i den kriminella miljon.8 Uppdraget redovisades den 11
december 2025 december 2025.19 Upphandlingsmyndigheten har bland annat deltagit i
en fokusgrupp om foretag med foretradare for Bré och andra aktorer.

3.2 Pagaende utredningar inom kommittévasendet

Samhallsutvecklingen vad géller ekonomisk och organiserad brottslighet med mera har
bland annat medfort att regeringen under de senaste dren har tillsatt en rad statliga
utredningar. Flera av dessa uppdrag och betinkanden belyser upphandlingsaspekter.

I detta avsnitt redovisas helt kort nagra av de pagdende utredningar som sarskilt ror
utmaningarna med arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling. De utredningsuppdrag
som rapporterats och remitterats under den aktuella tiden redovisas i avsnitt 2.5.1.

3.2.12 Ett andamalsenligt regelverk for bakgrundskontroller

Regeringen har gett en utredare i uppdrag att analysera behovet av och forutsattningarna
for att gora bakgrundskontroller i savil offentlig som privat verksamhet.20 I direktivet
namns bland annat att uppdraget dven omfattar behovet av och férutsattningarna for
offentliga och privata verksamheter att géra bakgrundskontroller vid ingdende eller
uppfoljning av avtal. Uppdraget ska redovisas senast den 11 mars 2027.

3.2.2 Atgéirder for en sund omsorgsmarknad

I oktober 2025 beslutade regeringen direktiv till en utredning som ska lamna forslag som
okar mojligheterna att motverka oseriosa och kriminella utférare inom omsorgs-
marknaden.2! Utredningen ska bland annat ta stillning till vilka ytterligare uppgifter
kommuner behover for att underlitta en effektiv kontroll av utférare som upphandlas
eller ingar i valfrihetssystem sévil fore som efter tilldelning. Uppdraget ska rapporteras
senast den 9 februari 2027.

7 Regeringen (Finansdepartementet), Uppdrag till Konkurrensverket att motverka kriminella eller pa annat sdtt oseridsa
leverantorer i valfrihetssystem, beslut den 26 juni 2025, dnr Fi2025/01465.

8 Regeringen (Finansdepartementet), Uppdrag att studera hur bolag anvinds som brottsverktyg av aktérer i den kriminella
miljon, beslut den 4 april 2024, dnr Ju2024/00843.

19 Brd, Foretag som brottsverktyg — Uppldgg, systemsdrbarheter och kopplingar till den kriminella miljon, rapport 2025:20.
20 Dir, 2025:83.

21 Dir. 2025:90.
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3.3 Relevant regelreformering

Under tiden sedan delredovisningen har regering och riksdag fattat en rad beslut som ror
ny eller 4ndrad lagstiftning av relevans for motverkandet av arbetslivskriminalitet inom
upphandling. I detta avsnitt nimns négra exempel pa sddan lagstiftning.

3.3.1 Lagen om skyldighet att lamna uppgifter till de

brottsbekampande myndigheterna

Den 1 april 2025 tridde lagen (2025:170) om skyldighet att lamna uppgifter till de
brottsbekdmpande myndigheterna i kraft. Den innehéller bestimmelser om skyldigheter
for offentliga aktorer att 1amna uppgifter till vissa brottsbekimpande myndigheter.
Skyldigheten att lamna uppgifter giller dven for viss enskilt bedriven socialtjanst, hilso-
och sjukvérd och skolverksamhet.

Av propositionen framgér att sidana uppgifter som omfattas av uppgiftsskyldigheten kan
finnas i upphandlingsidrenden, till exempel uppgifter som framkommer vid leverantors-
provning.22 Uppgiftsskyldigheten for kommuner och regioner kommer att innebéara ett
nytt informationsfléde, inklusive fran verksamhet som rér upphandling. 23 Offentlig
upphandling dr emellertid en drendetyp dar uppgifter ofta skyddas av absolut sekretess,
och det kan inom ramen for sddana drenden finnas situationer dar sekretessintresset
anses viga tyngre dn brottsbekdmpningens intresse av att fi del av en uppgift.24

3.3.2 Utokade registerkontroller vid anstallning i kommun

Regeringen har beslutat en proposition om utékade registerkontroller vid anstéllning i
kommun.25 Den féreslagna mdjligheten till registerkontroll omfattar befattningar som ar
av vasentlig betydelse for kommunens férméga att utfora sitt uppdrag, till exempel inom
upphandling.26 Forslagen omfattar dven privata utférare som pd uppdrag av kommunen
utfor insatserna. Syftet ar att motverka att personer med brottsliga eller skadliga
intentioner tar anstillning i kommunala verksamheter. Regeringen bedomer att risken for
att oseritsa eller kriminella aktorer tilldelas kommunala kontrakt genom lagen om
offentlig upphandling eller lagen om valfrihetssystem minskar genom forslagen.27

3.3.3 Andra lagstiftningsarenden med betydelse for de offentliga

inkopen

Andra lagstiftningsprodukter som atminstone indirekt kan komma att paverka
forutsattningar att motverka oseriosa aktorer i upphandling ar bland annat:

22 Prop. 2024/25:65 5. 102f.

3 |dem 194.

24 [dem 108. Upphandlingsmyndigheten vill framhalla att den absoluta sekretessen enligt 19 kap. 3 § andra stycket
offentlighets- och sekretesslag (2009:400) géller — ndgot férenklat — den absoluta anbudssekretessen endast fram till
dess att beslut om leverantor och anbud fattats eller d&rendet dessforinnan har slutforts.

25 Prop. 2025/26:61.

26 |dem s. 67 (se aven Ds 2024:24 s. 152).

7 |demss. 62.
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e Forslaget till ny cybersidkerhetslag. 28

o Forslaget att ge Inspektionen for vard- och omsorg ytterligare tillsyns-
befogenheter samt infora en anmalningsskyldighet for kommuner f6r verksamhet
enligt socialtjanstlagen (2025:400) och lagen (1993:387) om st6d och service till
vissa funktionshindrade, bide for verksamhet i egen regi och fér verksamhet som
bedrivs av privata utforare.29

Regeringen har vidare aviserat propositioner om bland annat Ett dndamdlsenligt skydd
for integriteten i soktjdnster och om Utlimnande av uppgifter ur registret over verkliga
huvudmdn.3°

3.4 Bolagsverkets uppdrag om samordnad
registerkontroll

Leverantorskontrollutredningen har foreslagit att Bolagsverket ska tillhandahélla ett
system for samordnad registerkontroll i upphandling.3! Bolagsverket fick i sitt
regleringsbrev for 2025 i uppdrag att Lit-[J foér samordnad registerkontroll i enlighet
med Leverantorskontrollutredningens forslag. Utvecklingen av systemet ska ske under
2025—2027 och systemet ska kunna tas i drift 2028.

Upphandlingsmyndigheten har aterkommande kontakt med Bolagsverket i arbetet med
att inratta systemet for samordnad registerkontroll. Inrdttandet av systemet har blivit 4n
mer angelidget genom rattspraxis om tillgang till uppgifter om brottmalsdomar som visar
pa behovet av ett tydligt och genomtankt lagstod for tillgang till, och behandling av,
sédana uppgifter for leverantorsprovning i upphandlingar.32 Upphandlingsmyndighetens
forutsattningar att stodja Bolagsverket i arbetet har dock i viss utstrackning begrinsats av
att regeringen dnnu inte beslutat den proposition som genomfor den regelreformering
som behover genomforas for att inratta systemet. Upphandlingsmyndigheten vill i
sammanhanget aterigen framhalla att sdvdl Upphandlingsmyndigheten som andra
aktorer har ansett att regeringen redan innan systemet ar inrattat borde vidta utrednings-
atgirder for att vidareutveckla systemet.33 Det kan dven tilldggas att det finns flera andra
nyligen presenterade forslag inom omrédet arbetslivskriminalitet och oseriosa aktorer
som ocksé forutsatter att systemet for samordnad registerkontroll behéver utvecklas och
utvidgas.34

28 Ett starkt skydd for ndtverks- och informationssystem — en ny cybersdikerhetslag (prop. 2025/26:28).

29 Skarpare verktyg till Inspektionen fér vird och omsorg (prop. 2025/26:15).

3 Enligt propositionsforteckningen for hdsten 2025. Se dven Personuppgifter och mediegrundlagarna (SOU 2024:75) och
lagradsremissen Utldmnande av uppgifter ur registret 6ver verkliga huvudmdn (den 5 december 2025).

31 S0U 2023:43 5. 107—-237 (sarskilt s. 119).

32 Se Hogsta domstolens beslut den 25 februari 2025 i mélen A 3457-24 och A 3169-24.

33 Se bland annat Upphandlingsmyndigheten, Utveckling av det brottsférebyggande arbetet — Redovisning av ett
regeringsuppdrag, rapport 2025:3, s. 27-28.

34 Se till exempel forslaget fran Delegationen mot arbetslivskriminalitet om ett system for samordnad vidareférmedling
av registerinformation om foretag (SOU 2025:25s. 452) och forslaget fran Konkurrensverket om pa register 6ver
kontrakt dar leverantdrer visat allvarliga eller ihdllande brister (se rapport 2025:7 s 81-94, sarskilt s. 89.). Se dven SOU
2025:96 s. 419 och 495f.
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Upphandlingsmyndigheten konstaterar dven att EU-kommissionens pagiende 6versyn av
upphandlingsdirektiven kan resultera i &ndringar av reglerna som styr leverantors-
provningen i upphandlingar, frimst bestimmelserna om uteslutning. Det ar alltsd inte
otankbart att atgarder behover vidtas for att beakta sddana dndringar i nira anslutning
till att systemet har inrittats. Upphandlingsmyndigheten har i sitt yttrande till EU-
kommissionen lamnat flera forslag som ror just bestimmelserna om uteslutning.35

35 Upphandlingsmyndigheten, Oppet samrdd — utvirdering av upphandlingsdirektiven, dnr UHM-2025-0083.
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4  Beroringspunkter med narliggande
aspekter pa de offentliga inkopen

4.1 Korruption och otillaten paverkan

Arbetet mot vilfardsbrottslighet och arbetslivskriminalitet i upphandlingar kan dven
behova syfta till att motverka korruption och otillaten paverkan. I regeringens
handlingsplan mot korruption och otillaten paverkan anges till exempel att otillaten
paverkan &r ett verktyg for den organiserade brottsligheten att ta kontroll och tillskansa
sig fordelar.36 Regeringen har dven framhéllit att arbetslivskriminalitet i sin tur kan vara
en viktig inkomstkélla fér den organiserade brottsligheten.3” Vidare framhalls behovet av
att bygga robusthet mot otillaten och otillborlig paverkan i regeringens nationella strategi
mot organiserad brottslighet, i vilken upphandling 4ven ndmns som riskomréde for
kriminalitet.38 I den myndighetsgemensamma lagesbilden ndmns bland annat att de
kriminella aktorerna ocksd anviander sig av otillaten paverkan for att bega vilfardsbrott.39
Av en rapport fran Svenska institutet for europapolitiska studier (Sieps) framgar att
forskning inom nationalekonomi tydligt pekar pa att korruption och organiserad
brottslighet ar korrelerade.4° Den organiserade brottsligheten lever av och fraimjar
korruption, vilket ar en orsak till att den kan paverka och i virsta fall urholka hela
samhaéllsfunktionen.4

Aven Polismyndigheten har nyligen ansett att kopplingen mellan vilfiardsbrottslighet och
korruption samt otilliten paverkan generellt behover uppméarksammas mer, och
behandlas som del av samma problembild.42 Bra har ocksé konstaterat att i vissa fall sker
sddana felaktiga utbetalningarna som utgor valfardsbrottslighet genom att otillatet
paverka (inklusive forsoka korrumpera) en handldggare.43 Det kan tillaggas att
Riksrevisionen for ndrvarande granskar de statliga myndigheternas arbete for att
motverka infiltration.44 Granskningen ar inriktad mot Forsvarets materielverk,
Kammarkollegiet och Kriminalvirden, och i informationen om granskningen nimns att
infiltration bland annat kan ske i syfte att pdverka en upphandling. Resultatet av
granskningen kommer att presenteras i februari 2026.

Det kan avslutningsvis dven ndmnas att Upphandlingsmyndigheten ar en del av forumet
for samverkan mot korruption. Statskontoret ska senast den 31 december 2025 redovisa
forslag till dtgarder for att starka det korruptionsférebyggande arbetet, som tagits fram av
de deltagande myndigheterna. Upphandlingsmyndigheten och Konkurrensverket har
bland annat foreslagit att regeringen ger en lamplig myndighet i uppdrag att ta fram och

3 Regeringen, Handlingsplan mot korruption och otilléten pdverkan 2024—2027, s. 2.

37 Regeringen, Motstdndskraft och handlingskraft — en nationell strategi mot organiserad brottslighet (skr. 2023/24:67), s. 5.
38 Regeringen, Motstandskraft och handlingskraft — en nationell strategi mot organiserad brottslighet, s. 28.

39 Arbetsformedlingen med flera, Myndighetsgemensam ldgesbild organiserade brottslighet 2025, s. 21.

4 Sieps, Grdnsoverskridande organiserad brottslighet | EU, rapport 2024:3, s. 6, 53.

41 Sieps, idem, s. 53.

42 Polismyndigheten, Korruption i Sverige — en ldgesbild, Arsrapport frdn nationella antikorruptions- och immaterial-
rdttsgruppen, december 2025, s. 15.

43 Brg, Vdlfdrdsbrott — ett samlingsbegrepp, artikel publicerad den 3 december 2025: https://bra.se/nyheter/arkiv/2025-12-
o03-valfardsbrott---ett-samlingsbegrepp

44 https://lwww.riksrevisionen.se/granskningar/pagaende-granskningar/infiltration-i-staten.html
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forvalta en fritt tillgdnglig webbaserad utbildning for bland annat inkopare och bestillare
pé temat att motverka korruption vid upphandling och vid férvaltning av avtal. Vidare har
samma myndigheter foreslagit att regeringen 6vervager att inritta en nationell annons-
plats for offentlig upphandling.

4.2  Sakerhetsskydd i upphandling

Upphandlingsmyndigheten konstaterar att det finns beroringspunkter mellan behovet av
att motverka arbetslivskriminalitet och att stirka sikerhetsskyddet i upphandlingar.

Inledningsvis kan ndmnas att med sdkerhetsskydd avses framst skydd av siakerhetskanslig
verksamhet mot spioneri, sabotage, terroristbrott och andra brott som kan hota
verksamheten (se 1 kap. 2 § forsta stycket sakerhetsskyddslagen [2018:585]).45
Sakerhetsskyddslagen stéller bland annat upp ett krav pd lamplighetsprévning innan en
annan aktor kan fa tillgang till sakerhetskinslig verksamhet. Denna prévning kan bland
annat resultera i bedomningen att det ar olampligt att 6verlata verksamheten till en viss
forvirvare.46 Sapo framhaéller att en verksamhetsutGvare innan den ger en annan aktor —
sdsom ett upphandlat foretag — tillgang till sdkerhetskinslig verksamhet vid
tillforlitlighetsprovningen bor beakta om den andra aktéren har varit delaktig i brottsliga
handlingar. Verksamhetsutévaren bor dven beakta om den andra aktoren i 6vrigt kan
antas ha kopplingar till exempelvis kriminella natverk som skulle kunna péverka aktorens
tillforlitlighet.47 Upphandlingsmyndigheten noterar att Utredningen om forbdttrade
mojligheter att skydda Sveriges sdkerhet i april 2025 foreslog att det infors en
anmalningsplikt for vissa upphandlingar och avtal, och att tillsynsmyndigheterna ska fa
en utvidgad mojlighet att ingripa i sidana pagdende forfaranden. Anmélningsplikten
innebar att pagdende forfaranden i form av upphandlingar, avtal, samverkan eller
samarbeten under vissa forutsattningar utan dréjsmaél ska anmalas till tillsyns-
myndigheten. 48

I den myndighetsgemensamma lagesbilden for 2025 anges att det forekommer 6ver-
lappningar mellan kriminella nitverk och valdsbejakande extremistiska miljoer. Vidare
anges i lagesbilden att det ocksa finns exempel pa hur statliga aktorer anvander sig av den
organiserade brottslighetens kompetens.49 Vidare framgér av samma underlag att
utlédndska statliga aktorers forméga att undkomma upptickt och kringgé internationella
sanktioner ar beroende av en rad metoder som ar vanligt forekommande i den kriminella
infrastrukturen.s° Aven Sdpo har konstaterat att savil kriminella aktérer som frimmande
makt forsoker att utnyttja sdrbarheter i skyddsvird verksamhet, och att det har
forekommit fall dar personer med koppling till organiserad brottslighet har fatt eller
forsokt fa tillgang till kédnslig information genom sin anstéllning pa exempelvis en
myndighet.5

45 Se dven prop. 2017/18:89 s. 50

46 Se 4 kap. 7-8 §§ sdkerhetsskyddslagen och prop. 2020/21:13. 5. 16.

47 Sapo, Vdgledning i sdkerhetsskydd — Skyldigheter vid exponering av sdkerhetskdnslig verksamhet, s 45.
48 S0U 2025:42 5. 88 och g5.

43 Arbetsférmedlingen med flera, Myndighetsgemensam ldgesbild organiserade brottslighet 2025, s. 9.
5o ldem s. 14.

5t Sapo, Ldgesbild 2024/2025, s. 44.
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4.3 Beredskapsaspekter i de offentliga inkopen

Upphandlingsmyndigheten ser dven att det finns ett samband mellan arbetet mot
arbetslivskriminalitet i upphandling och det 6kande behovet av att beakta beredskaps-
aspekter i de offentliga ink6pen. Detta bland annat till f6ljd av utmaningen med hybrid-
krigféring och grazonsproblematik. Av regeringens nationella sikerhetsstrategi framgar
bland annat att arbetet med att minska sarbarheter och starka motstandskraften i
samhillet dr en viktig del av att stdrka formégan att identifiera, hantera och bemota
hybridhot och angrepp.52 Av totalférsvarspropositionen framgar bland annat att
hybridaktiviteter kan vara en del i krigsforberedelser, men utfors i vasentligt hogre
utstrackning lagintensivt i fredstid. Hoten stéller krav pa forméga som delvis faller
utanfor totalférsvarets struktur och uppgift.ss I Forsvarsmaktens och MSB:s
Utgangspunkter for totalforsvaret framgar bland annat att inledningsvis i en konflikt kan
hybridangrepp genomféras genom foérnekbara medel, till exempel genom organiserad
brottslighet. De hybrida hoten mot Sverige och allierade kan komma att eskaleras och
intensifieras i syfte att forsvara majligheterna till basering och transiteringar vad géller
virdlandsstod.54 Aven EU-kommissionen har framhallit att det i 6kande grad finns
kopplingar mellan antagonistiska stater och internationell organiserad brottslighet.55

Antagonistiska stater kan siledes forsoka destabilisera Sverige genom anvindandet av
kriminella aktorer. Mot denna bakgrund kan atgarder som bidrar till att utveckla
beredskapsaspekter dven motverka arbetslivskriminalitet, och omvént. Detta giller
sannolikt dven de offentliga inkopen, 4ven om dessa inte uttryckligen ndmns i ovan
niamnda underlag.

4.4 Slutsatser for arbetet mot arbetslivskriminalitet
gallande andra aspekter pa de offentliga inkopen

Upphandlingsmyndigheten konstaterar att samhallsutvecklingen under de senaste aren
visar pa behovet av att i storre utstrackning an tidigare beakta siakerhetsskydd,
beredskapsaspekter och risken for otillaten paverkan i de offentliga affirerna. Denna
perspektivtrangsel 6kar kraven pé de offentliga inkopsfunktionerna och riskerar dven att
medfora mélkonflikter och felprioriteringar. Det kan dven fA till f6ljd att deltagandet i
upphandlingar framstér som alltfér komplext och betungande for leverantorer, sarskilt
mindre foretag och sddana som inte har tidigare erfarenhet av att limna anbud i
upphandlingar.

Som framgétt ovan finns det 4ven beroéringspunkter mellan ovan ndmnda perspektiv och
arbetet mot arbetslivskriminalitet i upphandlingar. I den myndighetsgemensamma
lagesbilden framhaélls bland annat att de kriminella natverken kombinerar flera olika
brott till en sammanhaéllen kriminell strategi, och de kriminella akt6rernas forméga att
kombinera de olika komponenterna beskrivs som sofistikerad.s¢ Erfarenheterna fran
inrdttandet av regionala center mot arbetslivskriminalitet visar ocksa pé att geopolitiska

52 Regeringen, Nationell siikerhetsstrategi (Skr. 2023/24:163), s. 20.

53 Totalforsvaret 2025—-2030 (prop. 2024/25:34) s. 18.

s« Férsvarsmakten och MSB, Utgdngspunkter for totalférsvaret 2025—-2030, s. 23.

55 EU-kommissionen, White Paper for European Defence — Readiness 2030, s. 4.

¢ Arbetsférmedlingen med flera, Myndighetsgemensam ldgesbild organiserade brottslighet 2025, s. 10.
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spanningar, ekonomisk osékerhet och internationella konflikter i Sveriges ndromrade pa
olika sitt har paverkat svensk arbetsmarknad. Detta visar pa ett starkt behov av att
myndigheter och andra aktorer i samhallet kraftsamlar och samverkar for att gemensamt
mota en alltmer komplex verklighet.57

En av konsekvenserna for det fortsatta arbetet med att ge stod kring arbetslivskriminalitet
och valfardsbrottslighet i upphandling ar att sddana aktiviteter dven kan behéva omfatta
utvecklat stod kring andra aspekter av inkopsprocessen. Detta eftersom det finns
overlappningar mellan atgarder mot arbetslivskriminalitet och atgidrder mot andra hot
mot de offentliga inkdpens integritet och motstindskraft. Det kan dven bidra till att
motverka méalkonflikter och att genomforandet av och deltagandet i upphandlingar blir
onodigt komplext och betungande fér samtliga inblandade aktérer.

Det finns dven en annan omsténdighet som talar for att fortsatta insatser och aktiviteter
inom omradet — inom ramen for det i budgetpropositionen for 2026 aviserade regerings-
uppdraget till Upphandlingsmyndigheten — syftar till ett heltickande stod for att stirka
de offentliga inkdpens integritet och motstdndskraft. Erfarenheter fran arbetet mot
organiserad och ekonomisk brottslighet visar pa att kriminella aktorer blir alltmer
sofistikerade och dartill utnyttjar luckor i regelverk och kontrollsystem. En mojlig
konsekvens kan alltsa bli att kriminella och oseritsa aktorer genom till exempel
infiltration hittar viagar forbi tgirder och insatser mot arbetslivskriminalitet. Det kan
ocksa innebara att stodet kring sikerhetsskyddad upphandling i otillracklig utstrackning
motverkar sddan brottslighet som betecknas som arbetslivskriminalitet.

57 Arbetsformedlingen med flera, Redovisning av uppdraget att inritta regionala center mot arbetslivskriminalitet och om
varaktig myndighetssamverkan, 2025.s. 6.
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Slutredovisning — arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling

Insikter fran arbetet i uppdraget sedan
delredovisningen

Utvecklingen beskriven i
Upphandlingsmyndighetens delredovisning

I Upphandlingsmyndighetens delredovisning av detta uppdrag som gavs in i april 2024
beskriver myndigheten utvecklingen med utgdngspunkt i en miangd rapporter och andra
underlag som hade publicerats under de senaste tva aren. I delredovisningen lyfte
Upphandlingsmyndigheten sju olika problemomraden:

Den bristfilliga avtalsuppfoljningen i upphandlingar.

Sekretessen mellan myndigheter, sirskilt problem med informationsutbyte
mellan statliga myndigheter och upphandlande organisationer.

Omfattande underleverantorsled, inklusive behovet av att vidga synen pa vem
eller vilka som dr den upphandlande organisationens affarspartner i de offentliga
inképen.

Utlandska foretag och anvandandet av utlandsk arbetskraft, inte minst utifran
svarigheterna att fa relevant information om sidana aktorer.

Anviandandet av foretag som brottsverktyg, sarskilt som upphandlingsreglerna
fokuserar pa den juridiska person som (oftast) 4r anbudsgivare och avtalspart,
och inte de fysiska personer som leder, dger eller deltar i verksamheten.

Prispressen i upphandlingar, sarskilt som méanga upphandlare upplever problem
med att utreda och forkasta onormalt 14ga anbud.

Behovet av utvecklat stod for att 6ka kunskapen och kompetensen kring
arbetslivskriminalitet i upphandlingar.

Vidare redovisade Upphandlingsmyndigheten en rad utvecklingstendenser i rapporten:

Spridningen av problemen i landet, dar sma kommuner och regioner — liksom
andra upphandlande organisationer — i framtiden riskerar att méta samma
kvalificerade aktorer som tidigare fraimst forekommit i storstadsregionerna.

Det faktum att kriminella aktorer ofta beskrivs som anpassningsbara och alltmer
kvalificerade, vilket medfor att stod for att motverka bland annat arbetslivs-
kriminalitet stindiga méste uppdateras och utvecklas.

Att riskerna for otilldten paverkan pa inkopsprocesserna 6kar, inte minst genom
infiltration av inkdps- och bestéllarorganisationer.

Riskerna — och mojligheterna — med digitalisering och AI.
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5.2 Kort om utvecklingen sedan delredovisning

I detta avsnitt kompletterar Upphandlingsmyndigheten ovan nimnd probleminventering
och beskrivningen av utvecklingen utifran uppgifter och underlag som publicerats sedan
delredovisningen. Generellt kan sigas att dessa underlag inte fordndrar myndighetens
uppfattning om utvecklingen, utan snarare bekraftar och férdjupar den.

Tva utvecklingstendenser som kommer till tydligare uttryck i senare underlag ar enligt
Upphandlingsmyndighetens uppfattning

e Dbehovet av att balansera tillit och kontroll, och

e risken att kriminella utnyttjar andra associationsformer an aktiebolag for att bega
brott.

5.2.1 Behovet av att balansera tillit och kontroll

I flera underlag som publicerats sedan delredovisningen lyfts utmaningarna med den
svenska forvaltningsmodellen som bygger mer pa tillit dn kontroll.

Av den myndighetsgemensamma lagesbilden 2025 framgér bland annat att den
organiserade brottsligheten fortsitter att utnyttja samhallets tillitsbaserade system i
kombination med att kontrollsystemen har brister.58 Ekobrottsmyndigheten (EBM) har
bedomt att den ekonomiska brottsligheten i Sverige 4r omfattande och att samhaills-
skadan uppstar nir kriminella utnyttjar de system som &r vanliga i svensk forvaltning och
som bygger mer p4 tillit &n kontroll.59 Bra har i sin tur framhéllit att de uppgifter som
myndigheter har tillgéng till nastan uteslutande bygger pa den information som foretagen
sjdlva registrerar, och att sjdlvdeklarerade uppgifter ofta beskrivs som en utmaning for
Sveriges tillitsbaserade system. 60

Malkonflikten mellan tillit och kontroll beskrivs dven i en rapport om vélfards-
brottsligheten ur ett kommunalt perspektiv. I den foreslds bland annat att kommunerna
arbetar mot en béattre balans mellan tillit och kontroll.6! Produktivitetskommissionen har
i sitt slutbetdnkande foresprékat ett perspektivskifte och anser att i stillet for att den
upphandlande eller tillstindsgivande myndigheten ska pavisa huruvida en privat aktor ar
olamplig, bor det dligga den privata aktOren att regelbundet och 16pande kunna pavisa sin
lamplighet.62

Upphandlingsmyndigheten ser uppenbara utmaningar i att kriminella aktérer utnyttjar
tilliten i samhillet for egen vinning. Det ar dock viktigt att kontrollen sker pa ett
andamalsenligt och effektivt sétt sé att de upphandlande organisationernas — eller andra
aktorers — kontrollatgiarder i de offentliga inkopen inte medfor en alltfér betungande
administrativ borda for sarskilt mindre leverantérer. Upphandlingsmyndighetens
erfarenhet ar bland annat att foretag anser att upphandlande organisationer behover

58 Arbetsformedlingen med flera, Myndighetsgemensam ldgesbild organiserade brottslighet 2025, s. 26.

59 EBM, Ekonomisk brottslighet — ldgesbild 2025, s. 14,.

6 Bra, Foretag som brottsverktyg, rapport 2025:20, s. 208.

6 Cecilia Fredriksson, Organiseringen av arbetet mot vilfdrdsbrottslighet i ett kommunalt perspektiv — en redogérelse av
begreppet, arbetssdtten och kommunens roll, 2024, s. 30f.

62 SOU 2025:96 5. 422.
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utveckla uppfoljningen av vinnande kontrakt, eftersom det finns risk for sdvél oseriosa
leverantorer som for jav, korruption och andra oegentligheter.63

5.2.2 Kriminella utnyttjar fler associationsformer

I Upphandlingsmyndighetens delredovisning beskrivs anvindandet av foretag som
brottsverktyg som en utmaning ur ett upphandlingsperspektiv. I nigra underlag som
publicerats sedan dess belyses dven att kriminella kan se fordelar med att bedriva sin
verksamhet i andra associationsformer dn aktiebolag.

I den myndighetsgemensamma lagesbilden 2025 konstateras att flera av atgidrderna i den
nationella strategin mot organiserad brottslighet kan medfora att brottsligheten i 4n
hogre utstrackning forflyttas mot andra associationsformer som exempelvis stiftelser eller
ideella foreningar.64 EBM har konstaterat att i valfairdssektorn anvander kriminella bolag,
foreningar och stiftelser som brottsverktyg.65 Vidare framgar att genom bolag, stiftelser
och foreningar bedriver kriminella omfattande ekonomisk brottslighet. EBM anfor vidare
att associationsformer som till exempel handelsbolag, kommanditbolag, ekonomiska
foreningar och stiftelser, har regelverk som forsvarar insyn i verksamheten och kring vem
som foretrader den. EBM anser att transparensen hos och kontrollen av stiftelser och
foreningar som bedriver naringsverksamhet och tar emot offentliga medel behover 6ka. I
en undersokning av erfarenheter frin kommunsektorn namner respondenterna bland
annat verksamheter sisom personlig assistans, hemtjianst, ekonomiskt bistind, daglig
verksamhet, HVB-hem, skyddade boenden, stodboenden och familjehem som problem-
omraden idag.%6 Behovet av information om féreningar for att f6rebygga och motverka
brott mot vilfardssystemen har dven framhallits av SKR.67 Bré har nyligen konstaterat att
de foretag som nitverkskriminella dr kopplade till i och for sig i betydligt hogre grad
utgors av aktiebolag dn den svenska foretagspopulationen i stort (81 jamfort med 65
procent). Bra framhéller dock att det fran garningspersoners perspektiv kan finnas
fordelar med att begé brott inom ramen for associationsformer som omgérdas av mindre
kontroll dn aktiebolag.68

Upphandlingsmyndigheten konstaterar att utvecklingen kan medféra sarskilda
utmaningar ur ett upphandlingsperspektiv: dels pa grund av att tillgéng till uppgifter om
flera sddana associationsformer sannolikt inte kommer vara tillgdngliga genom det
kommande systemet for samordnad registerkontroll, dels pa grund av viljan att
underlitta for idéburen sektor att delta i upphandlingar, sarskilt vad giller sociala
tjanster. Sammanfattningsvis finns det en risk att kriminella aktorer forsoker utnyttja
viljan att underlitta for idéburen sektor att delta i upphandlingar och valfrihetssystem.

& Upphandlingsmyndigheten, Upphandlingsmyndighetens stad till féretag, Rapport 2023:2, s. 18.

6 Arbetsformedlingen med flera, Myndighetsgemensam ldgesbild organiserade brottslighet 2025, s. 30

6 EM, Ekonomisk brottslighet - ldgesbild 2025, s. 14, 23, 27.

% Cecilia Fredriksson, Organiseringen av arbetet mot vilférdsbrottslighet i ett kommunalt perspektiv — en redogérelse av
begreppet, arbetssdtten och kommunens roll, 2024, s. 14.

8 SKR, 40 steg for ett tryggare samhdlle — Slutrapport fran SKR:s programberedning for trygghet, s. 17.

%8 Bra, Foretag som brottsverktyg, rapport 2025:20, s. 42.
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5.3 Insikter infor det fortsatta arbetet

Genom denna rapport slutredovisar Upphandlingsmyndigheten arbetet under aren
2023—-2025 i det aktuella regeringsuppdraget. Rapporten syftar saledes inte till att
beskriva myndighetens fortsatta arbete inom omradet. Samtidigt har givetvis det
hittillsvarande arbetet genererat en rad insikter som sannolikt kommer pragla arbetet
under 6verskadlig tid. Utover de som berorts i delredovisningen och tidigare i denna
rapport vill Upphandlingsmyndigheten avslutningsvis framhélla foljande.

5.3.1 Digitalisering av inkopsprocesserna

I flera sammanhang lyfts digitalisering och Al som ett verktyg mot arbetslivskriminalitet
och otillaten paverkan pé offentliga inkopsprocesser. I regeringens Handlingsplan mot
korruption och otilldten padverkan 2024—2027 framhélls bland annat att takten i
digitaliseringen av inkopsprocesserna behéver 6ka for att forbattra mojligheterna att
uppticka oegentligheter.69 OECD har i en granskning av Sverige nyligen foreslagit en rad
digitaliseringsinsatser for att motverka riskerna for bedrégerier, oegentligheter och
korruption under inkdpsprocessen, inklusive 6kad tillgang till inkopsdata.7o

Samtidigt har bland annat EBM konstaterat att digitaliseringen bidrar till att
forandringen av den ekonomiska brottsligheten gar fort.7t Av den myndighets-
gemensamma lagesbilden framgar dven att digitaliseringen majliggér anonymitet genom
avsaknaden av fysiska moten och minskar myndigheternas mojligheter att utfora
kontroller. Digitaliseringen har 4ven medfort att det varit mojligt att skala upp och 6ka
volymerna i brottsligheten.?2 Vissa utmaningar med samhaéllets digitalisering har d&ven
lyfts av Delegation mot arbetslivskriminalitet.73

Upphandlingsmyndigheten konstaterar att myndighetens forutsattningar att bidra till att
motverka sddan utveckling underlittas av den foreslagna inordningen av verksamhet frin
séval Digg som Kammarkollegiet. Det kan i ssmmanhanget ndmnas att Utredningen om
en 6versyn av mindre myndigheters uppgifter och organisering ansag att samlandet av
upphandlingsstodjande/frimjande verksamhet inom Upphandlingsmyndigheten har
potential vad géller arbetet med att motverka att oseritsa niaringsidkare erhéller kontrakt
som leverantor till den offentliga forvaltningen.74

%9 Regeringen, Handlingsplan mot korruption och otillaten pdverkan 2024—2027, s. 24.

7° OECD, Integrity Review of Sweden, 2025, s. 183—188.

7+ EBM, Ekonomisk brottslighet — ldgesbild 2025, s. 8.

72 Arbetsférmedlingen med flera, Myndighetsgemensam ldgesbild organiserade brottslighet 2025, s. 5.
73S0U 2025:25's. 136, 142, och 381.

74S0U 2025:13 5. 295.
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5.3.2 De kriminellas anpassningsférmaga och féretag som

brottsverktyg

I delredovisningen anség Upphandlingsmyndigheten att det ur ett upphandlings-
perspektiv ar problematiskt att juridiska personer anvinds som brottsredskap, inte minst
eftersom reglerna om leverantorsprévning fokuserar pa den juridiska person som ar
anbudsgivare i upphandlingen. Vidare beskrevs den organiserade brottsligheten som en
alltmer kvalificerad motstadndare, som anviander metodutveckling, ldngsiktig planering
och alltmer affarsméssiga brottsupplégg.

Bréa har uttalat att foretag ar attraktiva brottsverktyg eftersom de forser kriminella med
béde legitimitet och mojligheter att tilltrdda nya arenor, skala upp verksamhet eller délja
annan brottslighet. Inte minst komplexa dgandestrukturer kan darmed skydda individer
mot myndigheters insyn.7s EBM har sedan dess i sin lagesbild om ekonomisk brottslighet
konstaterat att den ekonomiska brottsligheten numera ofta kinnetecknas av storskalighet
och langsiktighet. Kriminella har ett 6kat fokus pa valfardssystemen, bank- och kredit-
institut, premiepensionssystemet samt stora bygg- och infrastrukturprojekt. Bakom
upplaggen finns kriminella med hog forméga som ofta planerar langsiktigt och
strategiskt.7¢ Nationellt underrattelsecentrum har framhaéllit att 80 procent av alla
kriminella natverk inom EU anvénder sig av bolag som brottsverktyg, och bolags-
formedlare majliggor storskaliga brottsupplédgg. De kriminella bolagsképarna kan darmed
direkt eller indirekt med hjilp av mélvakter anvinda bolagen som fasad for att dolja
pagéende brottslighet.7” Vidare har dven Riksrevisionen konstaterat att uppldggen inom
arbetslivskriminalitet ofta 4r komplexa och kan ha kopplingar till organiserad
brottslighet.”8

5.3.3 Samplanerade insatser som framgangsfaktor

I delredovisningen lyfte Upphandlingsmyndigheten bland annat att de kriminellas
anpassningsformaga fordjupar utmaningen. Detta innebér bland annat att samverkan
med andra aktorer dr viktig i syfte att sakerstélla att stodet frin myndigheten &r
uppdaterat och effektivt.

Det bor mot denna bakgrund framhallas att flera ganska omfattande insatser inom
omradet inte bara bygger pa samverkan mellan olika aktGrer utan att denna samverkan
har institutionaliserats genom gemensamma organisationer och strukturer. Nagra
exempel ar:

75 Brd, Foretag som brottsverktyg, rapport 2025:20, s. 8.
76 EBM, Ekonomisk brottslighet — ldgesbild 2025, s. 6 och 9.
77 Nationellt underrattelsecentrum, Historikbolag som brottsverktyg, rapport den 30 april 2024, dnr A274.795/202, s. XX.

78 Riksrevisionen, Myndlgheternas samverkan mot arbetsllvskrlmlnalltet nyhet om nyllgen |n|edd granskning den 15

mot- arbetsllvsknmmalltet html

29


https://www.riksrevisionen.se/granskningar/pagaende-granskningar/myndigheternas-samverkan-mot-arbetslivskriminalitet.html
https://www.riksrevisionen.se/granskningar/pagaende-granskningar/myndigheternas-samverkan-mot-arbetslivskriminalitet.html

Slutredovisning — arbetslivskriminalitet i offentlig upphandling

e Nitverket Motstandskraft hos utbetalande och rdttsvdrdande myndigheter
(MUR-nétverket).79

e Inrattandet av regionala center mot arbetslivskriminalitet (a-krimcenter). 80
e Partnerskapet Sverige mot organiserad brottslighet — SMOB.8!

e Den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet, som
bland annat tar fram de myndighetsgemensamma ldgesbilderna om organiserad
brottslighet.s2

Upphandlingsmyndigheten konstaterar att Riksrevisionen har inlett en granskning av
statliga myndigheters samverkan mot arbetslivskriminalitet.83

Darutover finns flera natverk och forum for erfarenhetsutbyte. Bland annat sa
publicerade Sveriges kommuner och regioner (SKR) i september 2025 ett nytt stéd for att
motverka valfardsbrottslighet i kommuner.84 Stédet har tagits fram i ndra dialog med
kommuner och berérda myndigheter, och bestar av flera utbildningsmoduler och
skriftligt stodmaterial for att motverka vilfardsbrottslighet. Upphandling &r ett av de
verksamhetsomraden som omfattas av stodmaterialet.

5.3.4 Tillgang till information om leverantorer

Kopplat till digitaliseringsfrdgorna s& har en rad utredningar och myndigheter framhaéllit
att tillgang till information om leverantorer behdver underlattas for att motverka osund
konkurrens i upphandlingar.

EBM har framhallit att det méste bli enklare att kontrollera bolag och deras foretradare
och att en 16sning skulle vara en samlad integritets- och kvalitetssikrad informations-
punkt, som bland annat tillgdngliggor beslut fran myndigheterna och domar fran
domstolarna. Aven mdjligheterna att ta del av beslut och upptiickta brister som andra
offentliga aktorer har identifierat behover forbattras.8s

Produktivitetskommissionen ser en betydande potential i att kunna samla, registerféra
och tillgangliggora information om till exempel privata utforare och deras foretradare pa
ett ordnat sitt. Det kan exempelvis géras genom att det leverantérskontrollsystem som
tas fram vid Bolagsverket kompletteras, till exempel genom att ge upphandlande
organisationer mdjlighet att rapportera in nir en leverantor agerat pa ett oseriost,
klandervart eller kriminellt satt. Kommissionen har dven foreslagit att det infors ett

79 https://www.forsakringskassan.se/myndigheter-och-samarbetspartner/samarbeten-och-samarbetspartner/initiativet-
mur

8o Regeringen (Arbetsmarknadsdepartementet), Uppdrag att inrdtta regionala center mot arbetslivskriminalitet och om
varaktig myndighetssamverkan, beslut den 24 februari 2022, dnr A2022/00333. Beslutet &ndrades och insatsen
forlangdes genom beslut den 19 september 2024, dnr A2024/01109.

8 https://www.sh.se/forskning/forskare-och-forskningsprojekt/forskningsprojekt/forskningsprojekt/smob---sverige-mot-
organiserad-brottslighet-?query=smob

82 Regeringen (Justitiedepartementet), Uppdrag till Polismyndigheten och andra berérda myndigheter att utveckla

den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet, dnr Ju2008/5776/PO och Ju2015/09350/PO.

83 Riksrevisionen, Myndigheternas samverkan mot arbetslivskriminalitet, nyhet om nyligen inledd granskning den 15
september 2025: https://www.riksrevisionen.se/granskningar/pagaende-granskningar/myndigheternas-samverkan-mot-

arbetslivskriminalitet.html

84 https://www.motvalfardsbrottslighet.se/
85 EBM, Ekonomisk brottslighet — ldgesbild 2025, s. 27 och 29f.
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utférarregister for privata utforare av all offentligt finansierad verksamhet.8¢ SKR har
vidare framfort att det skulle behdvas ett register 6ver alla avtal (upphandlingar och
valfrihetssystem) som kommuner och regioner har med privata aktorer.8” Aven Bra har
nyligen framhallit att det 4r en utmaning att manga aktorer i det forvaltningsrattsliga
systemet har egna register och uppgifter om exempelvis administrativa sanktioner. Dessa
ar dock ofta inte samlade och sokbara vilket gor det svart att fa en 6verblick av exempelvis
foretag eller personers foretagarhistorik, foretagens ekonomi och liknande. 88

Upphandlingsmyndigheten anser att det redan nu borde 6vervigas hur systemet for
samordnad registerkontroll skulle kunna vidareutvecklas nir vl det ar pa plats. Det
handlar bland annat om mdgjligheten att utoka systemet med tillgéng till ytterligare
uppgifter. Upphandlingsmyndigheten anser dven har dven ansett att det finns ett behov
av provning av ytterligare personer som foretrader leverantérer. Myndigheten anser dven
att fragan om vilka aktorer med anknytning till leverantéren som ska och far kontrolleras
vid tillampning av de fakultativa uteslutningsgrunderna bor bli f6remal for narmare
analys.

5.3.5 Betydelsen av att stalla arbetsrattsliga villkor

Utnyttjande av anstéllda genom undermaliga arbetsvillkor kan utgora en form av arbets-
kriminalitet. Upphandlingsmyndigheten konstaterade mot denna bakgrund i
delredovisningen att ett sitt att motverka arbetslivskriminalitet i upphandling ar att verka
for att de som utfor upphandlade avtal har goda arbetsvillkor.

Delegationen mot arbetslivskriminalitet har i sitt slutbetdnkande framhallit att arbetslivs-
kriminalitet vid fullgorandet av offentliga kontrakt kan motverkas genom att det stills
krav pa sarskilda arbetsrattsliga villkor i avtalet mellan den upphandlande myndigheten
och den som tilldelas kontraktet. Upphandlande myndigheter bor darfor i sd hog
utstrackning som mojligt anvinda sig av de mojligheter som finns att stilla krav pa
arbetsrattsliga villkor vid offentlig upphandling.89

Riksrevisionen har i en granskningsrapport publicerad i september 2025 bedémt att de
statliga myndigheterna inte gor tillrackligt for att sakerstéilla skéliga arbetsvillkor for
anstillda i offentliga upphandlingar. Riksrevisionen konstaterar att
Upphandlingsmyndigheten erbjuder ett uppskattat stod, men inte fullt ut har kunnat
mota behoven pa grund av uppdragets komplexitet och begriansade resurser.
Riksrevisionen anser att Upphandlingsmyndigheten behover battre forutsattningar att
vara ett stod for upphandlande myndigheter nar det kommer till krav pa arbetsrattsliga
villkor. Riksrevisionen rekommenderar bland annat att regeringen sikerstiller att
upphandlande myndigheter far ett utdkat stod rérande arbetsréttsliga villkor. 90

I regeringens Fdrdplan for de offentliga affdrerna 2025-2030 uppmanas upphandlande
organisationer att sikerstilla, dar det ar behovligt, att leverantéren och eventuella under-
leverantorer foljer arbetsrattsliga villkor.

86 SOU 2025:96 s. 419 och 427f.

87 SKR, 40 steq for ett tryggare samhiille, s. 17.

88 Bra, Foretag som brottsverktyg, rapport 2025:20, s. 217.

89 SOU 2025:25s. 405 och 411.

% Riksrevisionen, Arbetsrdttsliga villkor i offentlig upphandling, RiR 2025:21, s. 43, 44 och 49.
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Upphandlingsmyndigheten konstaterar att utéver behovet av resurser for att kunna ta
fram, sprida och forvalta st6d om arbetsrittsliga villkor i upphandling finns &ven en
rattslig utmaning med att folja upp sddana villkor. Myndigheten har sedan linge lyft
behovet av lagstod for att behandla personuppgifter i samband med uppféljning av sociala
och arbetsrattsliga villkor i offentliga kontakt.9 Upphandlingsmyndigheten utgar ifrén att
sédant stod foreslas infoéras genom den proposition om leverantorskontroll vid
upphandling som regeringen har aviserat.

5.3.6 Perspektivtrangseln i de offentliga inkopen

Avslutningsvis konstaterar Upphandlingsmyndigheten att de offentliga inképen framstar
som en alltmer méngfacetterad och komplex verksamhet. Bara under de senaste &ren har
Al, beredskap, arbetslivskriminalitet, infiltration, sikerhetsskydd och handelspolitik
tillkommit som nya perspektiv att beakta i de offentliga inkdpen for vialdigt manga
upphandlande organisationer och deras leverantorer. Denna perspektivtrangsel paverkar
inképsorganisationerna som ofta med sma resurser ska beakta och omhinderta ménga
olika perspektiv i varje enskild upphandling, ett arbete som kréver avsatta resurser."

Upphandlingsmyndigheten behover beakta denna perspektivirangsel nar myndigheten
tar fram nytt stod for upphandling, inklusive sddant som syftar till att motverka
arbetslivskriminalitet och oseriosa aktorer. En mdjlig konsekvens ar behovet av att
identifiera savil synergier som mélkonflikter mellan olika aktiviteter, insatser, och
rekommendationer som syftar till att frimja olika perspektiv pa de offentliga inkopen. En
annan foljd av denna utveckling ar att Upphandlingsmyndigheten i syfte att motverka
arbetslivskriminalitet dven kan behova prioritera insatser som mer generellt utvecklar de
offentliga affirerna, sdsom digitalisering och e-handel, kategoristyrning, och
avtalsuppfoljning.

92 Se SOU 2023:43 5. 257—280.
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