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Livsmedel

Ar 2017 annonserades 268 UPPHANDLINGAR av

livsmedel. Upphandlingar av livsmedel utgjorde darmed totalt
| ko rthet sett 1 procent av alla annonserade upphandlingar 2017.
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Ar 2017 betalades
9,7 mllja rder kronor ut till

5627 leverantorer av livsmedel.

UTBETALNINGAR (miljoner kronor) fran stat, kommun

och landsting till leverantorer av livsmedel 2017
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enigo Foocservice a2 | : =5

Arla Foods AB [} 260
Svensk Cater AB . 198

Skanemejerier Storhushall AB . 194

Andel kontrakterade Gronsakshuset i Norden AB I 133
anbud vid upphand|ing Ostgota Tradgérdshall AB || 84
av livsmedel 2017 wiLLy:sAs | 71

Centrala Partihallen Aktiebolag I 67
Charkett Aktiebolag I 63

Anbudsgivare som lamnat flest anbud
i upphandlingar av livsmedel 2017
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Kdlla: Uppgifterna om upphandlingar avser Visma (uppgifter) och Upphandlingsmyndigheten (bearbetning) 2018 och uppgifterna om utbetalningar avser DSI
(uppgifter) och Upphandlingsmyndigheten (bearbetning) 2018. Not: Fér utbetalningar avser livsmedel SNI 011-017, 031-032, 101-108, 110, 463, 47111-47112,
472, 4781. Fér upphandlingar avser livsmedel CPV 15.
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1. Sammanfattning

1.1 Uppdrag att starka kompetensen

Under 2017 och 2018 har Upphandlingsmyndigheten haft regeringens uppdrag att
stirka kompetensen inom omradet upphandling av livsmedel och maltidstjanster. I
formuleringen av uppdraget var regeringen tydlig med att fokus skulle ligga pa
malgruppsanpassad informationsspridning i form av bland annat branschdialoger och
spridning av goda exempel.

1.2 Nationell livsmedelsstrategi paverkade uppdraget

Den 20 juni 2017 antog riksdagen den nationella livsmedelsstrategin. Det paverkade
var tolkning av regeringsuppdraget. Livsmedelsstrategin innebar att vart uppdrag nu
aven inkluderade att verka for att offentlig sektor i samband med offentlig
upphandling kan stélla krav och vilja livsmedel som motsvarar samhiéllets ambitioner
néar det giller exempelvis miljo, djurskydd och socialt ansvar.

1.3 Tre delaktiviteter

Genomforandet av regeringsuppdraget har bestétt av tre delaktiviteter:

e Kompetensforstarkning inom anviandning av hallbarhetskriterier, lagstiftning,
strategiska ambitioner och uppf6ljning.

e Branschdialoger som har genomforts i regional samverkan. Syftet har varit att
oka forstaelsen for olika malgruppers forutsattningar och 6ka samsynen kring
kniackfragor. En del av syftet har ocksa varit att inspirera till utveckling utifrén
egna roller genom larande exempel, dialoger och gruppdiskussioner.

e Kommunikation for att skapa ett malgruppsanpassat webbstod och en
kommunikationskanal for spridning av kompetenshéjande
informationsmaterial samt mgjliggora dialog med vara kunder.

Aktiviteterna har riktat sig till samtliga malgrupper verksamma inom omradet
offentlig upphandling av livsmedel och méltidstjanster.

e KOMPETENSFORSTARKNING
e BRANSCHDIALOGER

e KOMMUNIKATION
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Effekterna av regeringsuppdraget ir flera:

e Det har mojliggjort ett aktivt deltagande som gett forutsattningar for individer
att bli forandringsagenter i sina organisationer. Det har gett dterverkningar i
hela viardekedjan.

e Det har stirkt kunskapen hos samtliga malgrupper néar det géller bland annat
strategisk upphandling pé livsmedelsomradet, upphandlingshantverket samt
tillimpning av héllbarhetskriterier.

e Aktiviteterna har gett 6kad forstéelse for olika roller och rollers ansvar i den
offentliga affaren. De har visat pd kopare och séljares forutsattningar samt
inneborden och konsekvenserna av strategiska malsattningar i den offentliga
affaren.

e Deltagarna har fatt mojlighet att bade bli inspirerade och inspirera till 6kat
engagemang och handlingskraft utifrdn den egna rollen.

1.4 Forandringsarbetet har starkts

Véra erfarenheter fran regeringsuppdraget pekar pa att det pagar ett forandrings-
arbete hos ménga aktorer inom den offentliga affiren. Alla typer av forandringsarbete
tar tid. Upphandlingsmyndigheten bedémer dock att insatserna inom ramen for
regeringsuppdraget har starkt detta forandringsarbete. Detta lyfter fram
Upphandlingsmyndighetens forméaga att agera som katalysator for positiv utveckling.

2. Lasanvisning

Rapporten bestar av tre delar som kan lasas var for sig eller i en f6ljd beroende pa
intresse och forkunskaper.

Forsta delen av rapporten inleds med en beskrivning av Upphandlingsmyndighetens
uppdrag och den nationella upphandlingsstrategin i ett livsmedelsperspektiv. Darefter
presenterar vi regeringsuppdraget och hur vi arbetat under de tva ar vi haft uppdraget.

Den ldsare som ar mest intresserad av resultatet av regeringsuppdraget kan ga direkt
till den andra delen av rapporten dar resultat och effekter redovisas. Vi
rekommenderar att man d& dven laser avsnittet om omvérldsparametrar som péverkat
uppdraget. I denna del av rapporten finns dven statistik for den som vill ha siffror och
diagram som beskriver den offentliga maltiden.

Rapportens tredje och avslutande del ar mer framtidsinriktad. Dar diskuterar vi sju
fokusomraden som ar viktiga for att utveckla den offentliga affaren. Dar sammanfattar
vi ocksé vara lirdomar och presenterar fem framgangsfaktorer for framgangsrik
upphandling av livsmedel och maéltidstjanster som vi identifierat.

Samtliga citat i rapporten har uttryckts av deltagare vid kriterieworkshops och
branschdialoger, fran olika typer av aktorer.

Sist i rapporten drar vi upp riktlinjerna for Upphandlingsmyndighetens framtida
arbete inom livsmedel och maltidstjanster.
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3. Nationella upphandlingsstrategin och
Upphandlingsmyndigheten

3.1 Vart uppdrag ar att ge upphandlingsstod

Upphandlingsmyndigheten bildades i september 2015. Vart uppdrag ar att erbjuda ett
helhetsstod som huvudsakligen inriktas pa strategisk metodutveckling,
standardisering av inkopsprocesser, kriterier for miljéhansyn och sociala hinsyn inom
upphandling samt att underlatta for sma och medelstora foretag att delta i den
offentliga affaren.

Upphandlingsmyndigheten ska verka for en rattssaker, effektiv samt socialt och
miljomassigt héllbar upphandling som &r till nytta f6r medborgarna och som bidrar till
naringslivets utveckling. Vi ska ocksa frimja innovativa 16sningar inom upphandling.

Var ambition &r att utveckla ett upphandlingsstod i varldsklass. Vi vill dven bidra till
att upphandlingens strategiska betydelse for den offentliga verksamheten stérks.

Vart uppdrag innebir att vi ger stod till exempelvis inkopare och upphandlare inom
offentlig verksamhet genom att minska osékerheten i olika sakfragor. Det gor vi
genom att visa pa regelverkets majligheter men ocksa pé dess begransningar.

3.2 Hallbar upphandling bidrar till battre miljo

Vi ger viagledning, utvecklar metoder och verktyg i samtliga delar i
upphandlingsprocessen. Vart mal ar att utveckla den hallbara upphandlingen som kan
bidra till battre milj6 och sociala villkor. Dessutom arbetar vi for att fraimja
innovationsupphandling och verkar for att fler leverantorer, exempelvis smé och
medelstora foretag, deltar i upphandlingar.
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3.3 Livsmedel ett av tre segment

For att kunna ge ett mer kundanpassat stod inom omréden som priglas av stor
samhaéllspaverkan, komplexitet eller betydelsefull upphandlingsvolym har
Upphandlingsmyndigheten organiserat arbetet i tre segment. Ett av dem ar
livsmedelssegmentet.

Kundanpassning innebir att ge ett relevant st6d till Upphandlingsmyndighetens
kunder inom den offentliga affiaren, sdvil kopare som séljare. Samtliga enheter pa
myndigheten arbetar med segmenten for att mota kundernas olika behov och sirskilda
forutsattningar. Malet ar att utveckla och fraimja offentliga affarer for en hallbar
framtid.

3.4 Nara samarbete med andra myndigheter

Upphandlingsmyndighetens arbete sker i nira samarbete med andra myndigheter,
verk och organisationer. Vi samarbetar exempelvis med Sveriges kommuner och
landsting, Konkurrensverket, VINNOVA, Naturvardsverket, Kemikalieinspektionen
och Energimyndigheten. Inom livsmedelssegmentet 4r samarbete med
Jordbruksverket och Livsmedelsverket centralt och i regeringsuppdraget har vi dven
arbetat nira Lansstyrelserna.

Vi samarbetar dven med andra upphandlande organisationer, branschorganisationer,
ideella organisationer och leverantorer.

3.5 Nationell upphandlingsstrategi 2016

Som ett led i arbetet med att utveckla offentlig upphandling beslutade regeringen 2016
om en nationell upphandlingsstrategi (NUS). Strategin innehéller en struktur for hur
upphandlande myndigheter och enheter kan arbeta for att utveckla sitt strategiska
arbete med offentliga inkop.

Den nationella upphandlingsstrategin riktar sig frimst till statliga myndigheter. Men
eftersom kommuner och landsting star for en stor del av de offentliga inkopen i
Sverige, vill regeringen dven verka for att alla typer av upphandlande organisationer
tar fram styrande dokument med strategin som grund. Leverantorer till offentlig
sektor paverkas av den nationella upphandlingsstrategin som aktorer pa den offentliga
marknaden.

Upphandlingsmyndigheten har i uppdrag att genomfora och f6lja upp den nationella
upphandlingsstrategin.

10
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3.6 Upphandlingsstrategin ur ett livsmedelsperspektiv

Upphandlingsstrategin innehaller sju inriktningsmal som syftar till att lyfta det
offentliga inkdpet till en strategisk niva. Har beskriver vi malen ur ett
livsmedelsperspektiv.

UPPHANDLINGSMYNDIGHETENS SJU INRIKTNINGSMAL

1. Offentlig upphandling som strategiskt verktyg fir en god affar

©-©.0.9

. 6. 7.
Effektiva inkip En mangfald av En rattssaker En offentlig En miljémassigt Offentlig upphand-
leverantérer och offentlig upphandling som ansvarsfull offentlig ling som bidrar till
en val fungerande upphandling framjar innovatio- upphandling ett socialt hallbart
konkurrens ner och alternativa samhalle

|Gsningar

1. Offentlig upphandling som strategiskt verktyg

for en god affar

Strategisk anvindning av upphandling inom livsmedel och méltidstjanster
ar en forutsattning for att upphandlande myndigheter och enheter ska na sina
verksamhetsmal. Genom att organisationer anvander inkopsprocessen som en del av
sin verksamhetsutveckling, kan upphandling pa 6vergripande niva bidra till att de
maltider som serveras inom offentlig sektor moter samhallets ambitioner. Pa sé vis
bidrar det till en offentlig affar som tar hansyn till helheten, frén jord — till bord — till
jord.

[N

2. Effektiva offentliga inkop

For att mojliggora en forflyttning till ett strategiskt angreppssitt, kravs en
hog inkopskompetens inom organisationen. Personer som ar direkt
berorda av inkopet sdsom upphandlare och méltidsansvariga har ofta goda kunskaper
inom sina specifika sakomraden. For att lyckas med effektiva inkops- och
upphandlingsforfaranden kravs dock att kunskapen finns i ett bredare perspektiv i
organisationen. Det kravs dven att olika kompetenser samarbetar for att uppna mal
som ger mervarde i det langre perspektivet. Omraden som det finns stora méjligheter
att utveckla ar de elektroniska verktygen for upphandling och inkép, samt andra
digitala verktyg som st6d for till exempel marknadsanalys och avtalsuppfoljning.

11
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3. En mangfald av leverantorer och en val
o fungerande konkurrens

Den offentliga affiaren pa livsmedelsomradet behover en vil fungerande
konkurrens. Bade sma och stora foretag behover ha mojlighet att lamna anbud och bli
antagna som leverantorer till offentlig sektor. For att na dit krdvs battre dialog mellan
kdpare och saljare och 6kad forstielse for varandras forutsattningar i den
gemensamma affaren.

I den nationella livsmedelsstrategin dr ndgra av mélen att 6ka produktionen, bidra till
en konkurrenskraftig livsmedelskedja samt att 6ka exporten och l16nsamheten. Det
finns ocksa en ambition att en produktionsékning kan leda till en 6kad
sjalvforsorjningsgrad i Sverige.

Enligt livsmedelsstrategin bor smé och medelstora foretag ges bittre mojligheter att
delta som anbudslamnare vid upphandling av livsmedel och maéltidstjanster. Manga
kommuner ser mojligheter med att stodja lokal produktion genom upphandling. Detta
kan medfora mélkonflikter i den offentliga affiaren da valet av leverantor ska ske pa
affirsmaissig grund och alla leverantorer, oavsett nationellt ursprung, ska kunna tiavla
pa samma villkor i varje upphandling.

Upphandlingsreglerna innebiar dock att upphandlande organisationer ska Gverviga att
dela upp kontrakten och ramavtalen i mindre delar och det finns ocksa mojlighet att
stilla upp villkor med inneboérd att en och samma leverantor inte kan tilldelas alla
delar. Dessa regler ger mojligheter for smé och medelstora foretag att tiavla pa lika
villkor om offentliga kontrakt.

4. En rattssaker offentlig upphandling

Grunden for en vil fungerande upphandling ar att sévél leverantérer som

medborgare har tilltro till att rattssdkerheten fungerar. Ett sitt att 6ka
rattssdkerheten dr genom att ha en vil fungerande avtalsuppfoljning. Genom att
organisationer foljer upp sina avtal sikras kvaliteten i de varor och tjanster som
levereras. Det majliggor ocksa att det endast ar seriosa leverantérer som konkurrerar
om offentliga kontrakt.

5. En offentlig upphandling som framjar innovationer och

alternativa losningar

For att ytterligare utveckla den offentliga affaren pa livsmedelsomradet
behovs nya och innovativa 16sningar. Genom att 6ppna upp och efterfriga
marknadens forslag pa 16sningar utifran verksamhetens behov sa kan den offentliga
affaren bidra till att 16sa samhallsutmaningar. Den nationella livsmedelsstrategin
trycker pa att livsmedelskedjans aktorer i rollen som bestillare, pa ett generellt plan,
behover ta ett aktivt ansvar for att formulera behov som mojliggor innovation och
alternativa 16sningar, hir kan offentlig upphandling anvindas som verktyg i samma

syfte.

12
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6. En miljomassigt ansvarsfull offentlig upphandling

Sverige har 14ng erfarenhet av att stilla miljokrav i offentlig upphandling.

Trots det finns mycket kvar att gora; miljohansyn i upphandling beh6ver
oka i hela den offentliga sektorn. I den nationella livsmedelsstrategin lyfts det fram att
den offentliga upphandlingen av livsmedel och méltidstjanster bittre bor styra mot
sambhélleliga ambitioner och motsvara den héga nivan pa djurskydd och miljohansyn
som svensk lagstiftning stiller. Genom att arbeta strategiskt, med fokus pa helheten,
kan hogt stillda miljokrav bidra till att produktion med hoga krav pa miljo och
djurskyddshiansyn premieras och sma och medelstora foretag kan attraheras att delta i
den offentliga affiren. I ssmmanhanget bor ocksa belysas vikten av att arbeta utifrén
ett livscykelperspektiv i méltidsplaneringen, for att héllbar upphandling ska bidra till
minskad miljopaverkan.

7. Offentlig upphandling som bidrar till ett mer socialt
hallbart samhalle

Krav pa social hansyn bor stéllas i offentlig upphandling dir det ar mojligt
och lampligt. Det kan handla om att frimja mojligheten till anstéllning for sarskilt
utsatta grupper, sikerstélla goda arbetsvillkor, lika méjligheter for kvinnor och man
samt att se till att varor och tjanster ar tillgangliga for alla oavsett alder eller
funktionsvariation. Upphandlingsreglerna innehaller inte bara mojligheter utan dven
skyldigheter.

Utifrén en riskanalys som gjorts pa uppdrag av Upphandlingsmyndigheten ar
livsmedel ett omrade dar det ar obligatoriskt att stélla arbetsrattsliga villkor vid
fullgérande av kontrakt, om det finns risk for oskiliga arbetsvillkor. Ménga regioner
och kommuner arbetar strategiskt med dessa fragor. Omradet dr dock komplext och
nya metoder behover utvecklas for att underlatta for upphandlande organisationer att
stilla krav utifrdn upphandlingsreglerna som kan f6ljas upp och leder till
samhallsnytta.

13
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4. Syfte och mal med regeringsuppdraget

Ijuni 2016 tilldelades Upphandlingsmyndigheten ett regeringsuppdrag inom
livsmedelsomrédet for aren 2017—2018. Uppdraget omfattade att stirka kompetensen
inom upphandling av livsmedel och maltidstjanster genom malgruppsanpassad
informationsspridning och proaktiva branschdialoger mellan upphandlande
organisationer, nuvarande och tdnkbara leverantorer, branschorganisationer och
andra relevanta aktorer.

4.1 Strategisk livsmedelsupphandling ett viktigt
verktyg

Sa har formulerar sig regeringen i sitt beslut:

“Regeringen uppdrar &t Upphandlingsmyndigheten att forstiarka kompetensen pa
omrédet upphandling av livsmedel och maltidstjanster hos upphandlande
myndigheter och enheter samt hos leverantorer. Insatserna ska fokusera pé att ge
en mélgruppsanpassad kompetensutveckling och informationsspridning, bl.a. i
form av branschdialoger och information om goda exempel p& omrédet. “

Sa hiar motiverar regeringen och dévarande landsbygdsminister
Sven-Erik Bucht beslutet:

“Regeringen anser att det ar viktigt att stdrka kompetensen hos upphandlande
myndigheter och enheter samt leverantorer nar det giller upphandling av
livsmedel och méltidstjanster. Enligt regeringen har en konkurrenskraftig
livsmedelsproduktion férutsattningar att bidra till 6kad sysselsattning och tillvaxt
och samtidigt bidra till att stdrka den héllbara utvecklingen i savil Sverige och EU
som globalt samt att uppna de nationella miljomalen. Strategisk
livsmedelsupphandling ar ett viktigt verktyg for att fraimja detta syfte. “

14
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4.2 Nationell livsmedelsstrategi for hallbar
matproduktion

Den 20 juni 2017 antogs den nationella livsmedelsstrategin av riksdagen. Den
omfattar hela livsmedelskedjan med mélet att till 2030 fraimja en 6kad och hallbar
produktion av mat som bland annat:

e ger battre forutsattningar for offentlig kund att géra medvetna hallbara val
e stimulerar utbudet av héllbara varor och tjanster pa marknaden
e skapar héllbar tillvaxt i hela landet.

Malet med livsmedelsstrategin ar enligt regeringen att skapa en konkurrenskraftig
livsmedelsproduktion som kan bidra till 6kad sysselsattning och tillvixt. Den ska dven
bidra till att starka den héllbara utvecklingen, exempelvis inom Agenda 2030, i savil
Sverige och EU som globalt samt se till att de nationella miljomalen uppnas.

Upphandlingsmyndighetens regeringsuppdrag inom livsmedel och maltidstjanster
syftar till att tillhandahalla ett praktiskt stod for den offentliga sektorns arbete for att
na mélen i den nationella livsmedelsstrategin dir dtgarderna for offentlig konsumtion
beskrivs inom det strategiska omrddet "Konsument och marknad”

b w % /
p\ .!‘\' A
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4.3 Regeringsuppdrag i linje med vara langsiktiga mal
Regeringsuppdraget ligger i linje med Upphandlingsmyndighetens mélsattning att bli
det sjalvklara kunskapsnavet i den offentliga affaren for livsmedel och méltidstjanster.
Uppdraget har stéttat vart arbete med att frimja upphandling som strategiskt verktyg
for att utveckla den offentliga affaren. Det har ocksa verkat som en kraftsamling for att
starta arbetet i livsmedelssegmentet.

Var tolkning av regeringsuppdraget har inneburit att vi tydligt fokuserat pa samtliga
aktorer i livsmedelskedjan som pé olika sitt berors av den offentliga affaren. Vi har
riktat oss till politiker, upphandlare/inképsfunktion, kostverksamhet, grossister,
foradlingsindustri, underleverantorer, primarproducenter, branschorganisationer och
myndigheter med flera. Alla aktérer har olika, men viktiga, roller for att frimja den
offentliga affiren av livsmedel och maltidstjanster. Vi ser darfor samverkan mellan
aktorerna som en viktig forutsattning for utveckling.

Den nationella livsmedelsstrategin samt upphandling av livsmedel och maltidstjanster
har kopplingar till samtliga méal i den nationella upphandlingsstrategin. Darfor har vi
fokuserat pa strategiskt ink6p som en viktig utgdngspunkt for vért arbete. De sju
inriktningsmalen i den nationella upphandlingsstrategin har ocksa utgjort en naturlig
grund nir vi har planerat aktiviteterna inom regeringsuppdraget.
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5. Strategiskt inkop

For att den offentliga affiren ska bli ett effektivt verktyg for att nd samhilleliga mal
samtidigt som en god konkurrens pad marknaden sidkras har tva faktorer stor betydelse.
Inkopsprocessen maste genomsyras av ett strategiskt tink och upphandlingsarbetet
maste utgd fran verksamhetens forutsattningar och politiska mal.

I genomforandet av regeringsuppdraget har Upphandlingsmyndighetens
inképsmodell, var visualiserade modell av inkGpsprocessen, varit en av vara
utgangspunkter. Strategiskt utvecklingsarbete inom offentlig upphandling
kannetecknas av inkép som kopplar till en styrning mot organisationens mal, 6vrig
verksamhet, omvirld och leverantérsmarknad. Huvudbudskapet ar att
upphandlingsprocessen endast ar en del av den storre inkopsprocessen.

STRATEGISKT A

INKOP

TAKTINT SAMSPEL MED
VERKSAMHETER
STYRMING

OMVARLD
LEVERAMTORSMARKNAD

! BESLUTS-
PUNKTER

FORBEREDA

{VOOY LUV

3

REALISERA

2

UPPHANDLA
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5.1 Strategiskt inkopsarbete ar ett samspel

Véar modell visar inkopsprocessen i huvudsak fran en inképsfunktions perspektiv. Det
ar viktigt att belysa att ett strategiskt och framgéngsrikt inkopsarbete sker i samspel
mellan alla olika delar i en organisation. Inom omradet livsmedel och méltidstjanster
ar det exempelvis vanligt att méltidsverksamheten har en framtrddande roll i den
strategiska inkdpsprocessens samtliga delar.

Aven ur ett siljarperspektiv kan inképsmodellen anviindas. Dels for att forsta den
upphandlande myndighetens ambition, dels i det interna strategiska arbetet nar man
gor affarer med offentlig kund.

De yttre faktorer som i stor grad paverkar strategiskt inkop av livsmedel dr exempelvis
politiska styrdokument pa lokal, regional och nationell niva, omvirldsfaktorer som
exempelvis effekterna av torka, diskussioner om sjalvforsorjning samt forandringar pa
leverantérsmarknaden.

Vér tolkning av uppdraget har innefattat att vi fokuserat pa aktiviteter som stiarker
kompetensen i det interna inkopsarbetet genom att fokusera pa helheten. Dessutom
har vi velat visa pa hur yttre faktorer har en avgérande betydelse for hur val man
lyckas med det “inre arbetet”.

Vi har ocksé sett ett varde i att formedla
att det gors ménga goda affarer pa
livsmedelsomradet redan i dag d&ven om
inte alla organisationer foljer var
inkopsmodell. Manga, sévil kpare som
séljare, arbetar strategiskt.
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6. Genomforande av regeringsuppdraget

6.1 Tre huvudomraden

For att lattare kunna formedla kunskap, framja dialog mellan olika aktorer pa
marknaden och visa pa goda exempel inom omrédet delade vi upp aktiviteterna inom
regeringsuppdraget i tre huvudomraden:

e kompetensforstarkning
e branschdialog
e kommunikation.

Detta angreppsitt underlattade for oss att na ut till s& manga som mojligt genom en
lattillganglig, stindigt aktuell och innehallsrik kommunikation via olika kanaler.

Aktiviteterna forstarkte varandra och skapade synergier; exempelvis kunde effektiv
informationsspridning och 6kad dialog mellan akt6rerna pd marknaden bidra till att
stiarka kompetensen hos bade kopare och siljare inom upphandling av livsmedel och
maltidstjanster.

Vi anség att regional representation och spridning var viktigt. Darfor valde vi att i stor
utstrackning samarbeta med regionala aktorer pa omradet. Detta for att ni ut i hela
landet med véra aktiviteter, oavsett geografisk placering eller storlek pa organisation.

6.2 Kompetensforstarkning genom workshoppar

Som en delaktivitet for kompetensforstarkning inleddes uppdraget 2017 med en serie
kriterieworkshoppar for kopare och séljare

Kriterieworkshopparna syftade till kompetenshéjning inom anvéndning av
héllbarhetskriterier for upphandling av livsmedel och maltidstjanster. Det fanns ett
behov av detta eftersom vart webbaserade kriteriebibliotek uppdaterades i december
2016. En ny upphandlingslagstiftning tradde i kraft den 1 januari 2017. Fokus i
workshopparna 1ag pa den nya lagstiftningens inverkan pa den offentliga affaren inom
livsmedelsomradet samt de politiska ambitionerna pa nationell och lokal niva.

Malsidttningen var att ge kopare inom offentlig sektor verktyg for att kunna planera,
kartlagga och analysera sina behov. Vi ville starka deras formaga att prioritera och
bedoma effekten av olika mélavviagningar i upphandlingar av livsmedel eller
maltidstjanster. Baserat pa detta kan de sedan anvinda Upphandlingsmyndighetens
héallbarhetskriterier som utifran sina egna forutsattningar och leder mot strategiska
mal.

Genom kriterieworkshopparna ville vi ge séljare till offentlig sektor en 6kad forstéelse
for den offentliga kundens strategiska inkopsprocess. Vi ville ocksa skapa
forutsattningar for verifiering och uppfoljning som moter den offentliga kundens
kravbild, mél och ambition.
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6.3 Teori och gruppdiskussioner

Workshopparna inneholl bade teoretiska delar och aktivt deltagande i form av
gruppdiskussioner och 16sningsforslag pa verklighetsbaserade Case som deltagarna
skickade in i forvag. Genom detta kunde respektive workshoptillfille anpassas till den
kompetensforstarkning som behovdes for att bidra till 16sning av de aktuella
utmaningar deltagarna vid tidpunkten hade

Viktiga delmoment under dessa aktiviteter var att ge deltagarna mojlighet att
diskutera utmaningar pa omradet. Vi ville ocksé att de skulle fa chansen att ge
varandra inspiration, stod och tips om hur det strategiska inkopsarbetet inom
livsmedel och méltidstjanster kan utvecklas inom bade képarens och siljarens
kompetensomrade.

Utover egna arrangemang prioriterades, inom ramen for regeringsuppdraget,
deltagande som foreldsare, inspiratérer, moderatorer vid en rad aktiviteter, seminarier
och konferenser med anknytning till den offentliga affaren inom livsmedelsomradet.

6.4 Branschdialoger for inspiration och 6kad samsyn

For att utveckla den offentliga affiaren av
livsmedel och maltidstjanster behover
olika aktorer inom livsmedelsbranschen
arbeta med fragorna gemensamt. I
delaktiviteten branschdialog bjod Y
myndigheten, tillsammans med en @ @ & e
regional medarrangor, in olika 5

malgrupper inom hela livsmedelskedjan.
Syftet var att fora dialog kring aktuella .
teman dar det bade fanns inspiration att BranSChdlalOg
hamta frdn goda exempel och stora
utmaningar att hantera for att komma
vidare i utvecklingen av den offentliga
affiren.

Upphandlingsstrategi

Q Uppféljning och verifiering Cl Strategi och dialog i

Genom branschdialoger ville vi livsmedelsupphandling
astadkomma en okad forstéelse for olika
maélgruppers forutsittningar, och 6ka Q Kimat Q@ Logistikiosningar

samsynen kring specifika knackfragor.

Malet var ocksa att Inspirera till Q Innavation, funktion och 0 Digitala lI6sningar
utveckling utifrén egna roller. sma och medelstora foretag
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6.5 Sex omraden for dialog

Innan erbjudanden om genomférande av regionala branschdialoger skickades ut,
identifierade myndigheten sex 6vergripande omraden for dialog inom upphandling av
livsmedel och méltidstjanster.

De kompetensforstarkande aktiviteterna gav oss en bild av omraden dar behovet av
dialog var stort. Detta var ocksd omraden dar mgjligheter till utveckling genom
gemensamt arbete skulle kunna framja den offentliga affaren.

Dessa omraden kom att utgéra grundteman for branschdialogerna:

¢ Uppfoljning och verifiering
Verktyg och utvecklingsmojligheter for en val fungerande
uppfoljning och verifiering av stdllda krav i upphandling och avtal.

e Strategi och dialog i livsmedelsupphandling
Upphandling som ett strategiskt verktyg och dialog som nyckeln till
utvecklande afférer.

¢ Klimat
Exempel pa hur livsmedelsupphandling kan bidra till att na klimatmal.

¢ Logistiklosningar
Samordnad varudistribution och andra modeller som ger mervirden i den
offentliga affaren.

¢ Innovation, funktion och smi och medelstora foretag
Exempel pa hur offentlig upphandling kan bidra till att skapa fornyelse inom
offentlig sektor samtidigt som fler foretag ges mojlighet att utveckla innovativa
I6sningar och nya produkter.

e Digitala 16sningar
Systemldsningar och plattformar for e-upphandling och e-handel i
upphandling samt inkopsprocesser inom offentlig sektor, sdvil kopar- som
sdljarsidan.

6.6 Samarbeten viktiga for genomforande av
branschdialoger

Ett erbjudande om genomforande av branschdialoger gick ut till samtliga aktGrer som
varit initiativtagare pa regional nivé till framtagande av livsmedelsstrategier och
handlingsplaner inom respektive lan. P4 sa vis kunde konceptet branschdialog na ut
brett ur ett geografiskt perspektiv. Dessutom kunde Upphandlingsmyndigheten d& né
samarbetspartners, som har god kunskap om hur férutsiattningarna och
kompetensnivan ser ut i den egna regionen och som har det regionala
utvecklingsansvaret utifrdn den nationella livsmedelsstrategin. Inte minst nar det
giller strategiska fragor som kopplar till offentlig upphandling av livsmedel och
maltidstjanster.
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Tack vare pagaende arbete med regionala insatser utifrdn den nationella
livsmedelsstrategin, bland annat genom framtagande av regionala livsmedelsstrategier
eller handlingsplaner var vart erbjudande relevant och aktuellt. Exempel pa
samarbetspartners som aktivt deltagit i planering och genomférande av
branschdialoger dr bland andra linsstyrelser, regioner, Lantbrukarnas riksférbund
och Hushéllningsséllskapet.

Vi ville att deltagarna under aktiviteten skulle ha ett gemensamt forhéallningssatt i
dialogen, namligen att:

e diskutera utmaningar och mojligheter branschoverskridande
e soka forstaelse for andra malgruppers forutsiattningar
e bidra aktivt i dialogen och verka for positiv utveckling.

Branschdialogerna delades upp i tvé delar:

e en foreldsningsdel med inspiration och goda exempel, se bilaga 1.

e en diskussionsdel med en malgruppsanpassad och en malgrupps-
overskridande uppgift eller fallbaserad diskussion utifrén angivet tema.

Vid varje branschdialog gav inspirationstalare exempel pa lyckade arbetsmetoder,
strategiska 6verviganden och praktisk kompetens. Dessa inspiratorer lade grunden f6r
den fortsatta dialogen.

Varje grupps slutsatser, kring konkreta forsta steg i ritt riktning for att utveckla den
offentliga affaren, sammanfattades pa plats vid varje branschdialog och skickades ut
till samtliga deltagare.

Upphandlingsmyndigheten har, tillsammans med vara samarbetspartners, verkat
aktivt for en s& bred malgruppsrepresentation som mdgjligt i varje enskild dialog.

6.7 Malgruppsanpassad kommunikation

Arbetet med att skapa ett relevant och mélgruppsanpassat webbstéd inom
upphandling av livsmedel och maéltidstjanster startade under varen 2017.

Tre primara malgrupper identifierades for malgruppsanpassning av informationen:

e kopare, vilket inkluderar kost- och méltidsansvarig, inkopsfunktion och
andra som &r involverade i en organisations inkép av livsmedel eller
maltidstjanster

e siljare, vilket inkluderar anbudslamnare och underleverantorer samt 6vriga
foretag inom livsmedelsbranschen med intresse for den offentliga affaren av
livsmedel eller méltidstjanster

¢ Dbeslutsfattare, vilket vi definierar som politiska beslutsfattare eller hogsta
tjansteperson inom kommun, landsting, region eller statlig myndighet.
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Informationen paketerades darefter for att rikta sig sarskilt till dessa mélgrupper.
Information om hallbarhetsfragor kopplat till offentlig upphandling av livsmedel och
maltidstjanster paketerades for att passa samtliga méalgrupper och allménheten.

I samband med framtagandet av webbtexter var kvalitetsgranskning en central
aktivitet, framfor allt kopplat till juridiska och kommunikativa aspekter. Samrad
genomfordes dven med Livsmedelsverkets kompetenscentrum for vard, skola och
omsorg, for de delar som beror deras verksamhet och for att skapa stringens i vara
gemensamma budskap.

I samband med nylanseringen av webbsidorna gick vi 4ven igenom de goda exempel
inom upphandling pa livsmedelsomradet, som fanns p& webbsidan. Dir det bedomts
som lampligt har dessa f6ljts upp for att uppdateras och malgruppsanpassas.

6.8 Inspirerande exempel

Att lyfta inspirerande exempel har varit en genomgaende strategi i samtliga aktiviteter
under regeringsuppdraget. Det har handlat om praktiska exempel pa arbetsmetoder,
forhallningssitt och lyckade resultat. Exemplen har legat till grund for vidare
diskussioner kring hur andras erfarenheter kan vara en mojlig vig i den egna
organisationens framtida utveckling.

6.9 Livsmedelsblogg for att na ut

Behovet av att sprida mélgruppsanpassad information identifierades tidigt i
planeringsarbetet. En blogg startades dirfor i februari 2018. Syftet med bloggen ar att
pa ett lattillgangligt och effektivt sitt sprida information till, och &ven kommunicera
med, alla som &r intresserade av upphandling av livsmedel och méltidstjanster.

Forutom att vissa Upphandlingsmyndighetens egna kommunikationskanaler
prioriterade vi att identifiera alternativa kommunikationskanaler. Vi sokte externa
samarbeten med bland annat organisationerna Kost och naring, Dabas,
Livsmedelsverket, Méltid Sverige och de regionala samarbetsparterna i samband med
branschdialoger.
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7- Resultat av regeringsuppdraget

7.1 Kompetensforstarkning

15 kriterieworkshoppar
Sammanlagt genomfordes 15 kriterieworkshoppar i Solna, Stockholm,
Halmstad, Loddekopinge, Norrkoping och Aneby. Deltog gjorde:

e 79 upphandlare och méltidsansvariga fran 55
kommuner, landsting och regioner

e 76 underleverantorer, producenter och foradlare
e 49 anbudslimnare

Forelasningar och presentationer
For de som tillhor mélgrupperna kost- och
maltidsansvariga, inképsfunktioner, lokala politiker,
anbudsldmnare, underleverantorer,
branschorganisationer och statliga myndigheter har
vi hallit presentationer och foreldsningar. Syftet

har varit att stirka kompetensen inom

upphandling av livsmedel och méltidstjanster och
lyfta utmaningar pad omréadet. Syftet har ocksé varit
att beskriva vilket stod Upphandlingsmyndigheten
kan ge nar det giller att utveckla och formedla
kunskap, verktyg och metoder for offentlig
upphandling.

Kartan visar regional spridning pa deltagare fran upphandlande
myndigheter i regeringsuppdragets aktiviteter.
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Aktivitet 2017 Antal deltagare
Ekomatscentrum — Ekomatsligan Ca 400
Mat i Smaland Ca 60
Livsmedelsverkets Maltidsdagar 470
Kost & Néring Turné 150
Seminariedag i Lulea med Svensk Cater Ca 40
Matlust seminarium Sodertélje 30
Uppsala lans kostchefsnatverk 20
Upphandlingsdagen Vasternorrland Ca 60
Hantera Livs arskonferens Ca 100
Livsmedelsforum 2017 380

Aktivitet 2018 Antal deltagare
Uppféljning Orebro 20
Knivstakonferensen Ca 50
Dabas ”On tour” 160
Kompetensdag Kalmar 35
Almedalen 195
Matologi Stockholm 35
Webbinarium om upphandling Mattanken 40
Livsmedelsforum 60
Webbinarium om antibiotika Mattanken 30
Livsmedelsverkets Maltidsdagar 500
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20 branschdialoger

Branschdialoger genomfordes under perioden maj 2017 till 5 februari 2019 i Orebro,
Solna, Eskilstuna, Malmo, Ostersund, Kalmar, Vreta Kluster, Karlskrona, Boden,
Sandviken, Umed, Uppsala, Stockholm (tva stycken), Vaxjo, Goteborg, Visterés,
Halmstad, Varnamo och Karlstad.

Antal

Antal Antal .
. representerade Inspira-
bransch- | Platser Malgrupper represente- |
. upphandlande . tionstalare
dialoger rade foretag

organisationer

Politiker (74)
Maltidsansvariga (168)

18 av Upphandlare (155)
20 o1 L Ca 200 Ca 120 56
an Anbudslamnare (71)

Producenter/underleverantérer (85)

Branschorganisationer/st6d (152)

* Samtliga forutom Gotland, Vasternorrland och Dalarna

Varje branschdialog resulterade i att ett antal slutsatser formulerades. Dessa slutsatser
ar forslag pa forsta steg i ratt riktning for att utveckla den offentliga affaren.
Deltagarna pé varje branschdialog kom fram till sina egna slutsatser genom
erfarenhetsutbyte och gruppdiskussioner under métet.

Slutsatserna fran samtliga branschdialoger sammanfattades, vilket resulterade i ett
antal 6vergripande fokusomraden for att ta nésta steg. Fokusomradena identifierar de
omréden dir det rdder samsyn om att dessa bor prioriteras. Ddremot kan det finnas
olika syn pa vad som ska prioriteras inom ett omréde. Vissa fokusomraden utgor mal
och andra utgér medel.

Omréadena som identifierades ar:

o dialog

e mer svenskt pa den offentliga tallriken
e regional utveckling

e roller, ansvar och mandat

e maten for en hallbar framtid

e vaga testa nya l6sningar

e logistik och distribution

e uppfoljning.

Pa sida 40 beskriver vi utforligt de sju fokusomréadena.
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Kommunikation

I februari 2018 lanserades nya webbsidor for malgruppsanpassad informations-
spridning om upphandling av livsmedel och méltidstjanster. 60 nya sidor med
webbtext ersatte tidigare information som funnits pa Upphandlingsmyndighetens
webbplats. Den tidigare informationen fanns pé betydligt fler sidor. En analys av
antalet sidvisningar visar att antalet “klick” per besokare har minskat, vilket kan. bero
pé att antalet sidor dr mycket farre och mer d&ndamalsenliga efter uppdateringen. Det
kan ocksa bero pé att strukturen &r tydligare och besokare snabbare hittar 6nskad
information. Frén mars 2018 till och med januari 2019 hade livsmedelssidorna 11 546
besokare.

Livsmedelsbloggen hade 151 unika prenumeranter i januari 2019. 9 blogginldgg har
publicerats sedan februari 2018.
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8. Effekter av genomfort arbete

Det dr ménga parametrar hos kopare och siljare som paverkar den offentliga affirens
utfall. Mgjligheterna att skapa effekter i praktiken ligger framst hos aktorerna i
livsmedelskedjan men dven yttre faktorer kan paverka vilken effekt insatser far i den
offentliga affiren.

De genomforda aktiviteterna i regeringsuppdraget har haft ett tydligt syfte: att bidra
till att skapa forutsiattningar for positiv utveckling hos samtliga aktorer 6ver tid.

En effekt av deltagande i regeringsuppdragets aktiviteter ar att forutsittningar skapats
for individer att bli forandringsagenter i sina organisationer. Det far aterverkningar i
hela livsmedelskedjan.

8.1 Kompetensforstarkning

Genom de kompetensforstarkande aktiviteterna i regeringsuppdraget har deltagarna
fatt 6kad kunskap, vilket framgér av utvarderingar i samband med aktiviteternas
genomforande. Dels om hur strategisk upphandling kan bidra till att nd mal i den
upphandlande organisationen, dels om hur leverantérer kan tdnkas méta upp de krav
som stills i detta syfte.

”Bra initiativ att fa fart pa en dialog fér att mjuka upp granserna och oka
forstdelsen mellan de olika aktorerna pa anbudsmarknaden. Férhoppningsvis
ar detta bara borjan pa en langre process som leder till konkreta resultat.”

Deltagarna har dven fatt 6kad kunskap kring anviandningen av hallbarhetskriterier och
uppfoljning av dessa. Formatet har ocksa gett stort utrymme for erfarenhetsutbyte och
varit ett tillfalle att 1ara av andra i samma roll. Det har starkt respektive deltagares
forutsattningar att bli forandringsagent i den egna organisationen, oavsett om de
deltagit som kopare eller siljare.

P4 kriterieworkshopparna fick deltagarna ny kunskap om exempelvis lagstiftning och
praxis. Workshopparna har dessutom skapat forutsattningar for kopare och séljare att
oka kunskapen om hur Upphandlingsmyndighetens stod kan anvéndas i det praktiska
arbetet

For kopare har deltagandet givit 6kad kunskap om upphandlingshantverket. Det kan
antas ha haft effekt for organisationens utveckling pa omradet.

For siljare har kriterieworkshopparna skapat forutsattningar for att fordjupa deras
kunskaper om den offentliga kundens behov utifran strategiska méal och ambitioner.
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8.2 Bra betyg i utvarderingen

For att méta vilken effekt workshopparna hade i praktiken utviarderades varje tillfalle
med hjélp av en enkét. Utviarderingsfragorna baserades pa aktiviteternas syfte och
mal. Respondenterna svarade genom att gradera sin upplevelse av aktiviteten pa skala
1—4, dir 1 innebar att de inte alls héller med om pastdendet och 4 innebar att de helt
héller med om péstdendet. Sammanfattat holl samtliga deltagare till stor del med om
pastdendena i utvarderingen.

Utvarderingsfraga Genomsnittligt resultat

Jag fick en 6kad forstaelse for syftet med
. - 3,17
hallbarhetskriterierna

Jag fick en okad forstaelse for hur den offentliga kunden
2 L . - 3,11
kan koppla mal och ambitioner till kriterieurval

Jag fick dela med mig av mina erfarenheter och fa

kunskap om andras utmaningar 3,35
Jag kommer att ha praktisk anvandning av workshopens 309
innehall i mitt arbete !

Jag kan rekommendera Upphandlingsmyndighetens 367

kriterieworkshop till andra

8.3 Inkopsstatistik kopplat till hallbarhetskriterier

For att undersoka effekterna av de kompetenshojande atgéarderna kopplat till
anviandningen av Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier har vi kopt statistik
fran DKAB Hantera livs. Det ar ett systemstdd for upphandling och uppf6ljning som
manga upphandlande organisationer anvéinder.

29



Upphandlingsmyndigheten - Uppdrag att forstarka kompetensen pa omradet Livsmedel och maltidstjanster

8.4 Mer an halften av inkopen gors med

hallbarhetskriterier

Statistiken baseras pa inkopsdata frén DKAB fran 2016 och 2017. Den omfattar 144
upphandlande organisationer varav 139 4r kommuner och fem &r landsting/regioner.
Av de organisationer som ingér i statistiken representerar sju stycken (4,9 %)
kommuner, landsting och/eller regioner med ett invanarantal pa 6ver 200 000
personer. 37 stycken (25,7 %) har ett invanarantal pa mellan 50 000 och 200 000
personer. 100 stycken (69,4 %) ett invanarantal pa under 50 000 personer. Inga
statliga myndigheter eller offentligt dgda bolag omfattas av statistiken.

Nar héllbarhetskriterier anvédnds i en upphandling dr ambitionen att produkterna som
kops in under avtalstiden ska motsvara den prestanda som héllbarhetskriterierna
anger. Att hallbarhetskriterier anviands i upphandlingen innebar dock inte automatiskt
att inkGpen motsvarar denna prestanda, exempelvis pa grund av att
sortimentstillgdngen saknas eller dndras. For att kunna f6lja upp effekten av
anviandningen av hallbarhetskriterier behover darfor inkopsstatistiken analyseras. 1
inkopsstatistiken behover de artiklar som kops in vara kopplade till information om
uppfyllda héllbarhetskriterier som artikelegenskap (i de fall som artiklarna uppfyller
kriterierna).

Statistiken vi redovisar avser de produkter som kopts in av kommuner, landsting och
regioner under 2016 och 2017 som har haft Upphandlingsmyndighetens
héllbarhetskriterier som kopplade egenskaper i artikelinformationen. Ett antagande
som gjorts i analysen ar att anledningen till att produkter med hallbarhetskriterier
kopts in dr att motsvarande héllbarhetskriterier anvéants i upphandlingen. Analysen
omfattar det totala inkopsvirdet. Det kan dven kan innefatta inkdp som ligger utanfor
avtalat sortiment.
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Av de inkép som underlaget motsvarar koptes livsmedel med
Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier for totalt 1,73 miljarder kronor ar
2016 och 1,88 miljarder kronor ar 2017. Detta motsvarar 52 procent av alla inkop av
livsmedel (djupfryst, farskvaror och kolonial/specerier) som gjordes av dessa
kommuner, landsting och regioner under 2016 och 54 procent av inkdpen under 2017.

Andel inkdp med Upphandlingsmyndighetens hallbarhetskriterier av totalt inkdpsvarde
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80%
o 9 54%
o 52% 6
50%
40%
30%
20%
10%
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Fotnot: Totalt inkopsvarde motsvarar inkop av livsmedel (djupfryst, farskvaror, kylvaror, kolonial och specerier)
gjorda av 144 upphandlande organisationer varav 139 kommuner och fem landsting/regioner under aren 2016 och
2017.

De produktkategorier dar storst andel livsmedelsprodukter, utifrin DKAB:s
uppdelning i varugrupper, kopts med héllbarhetskriterier var mejerivaror och oberedd
fagel. Samtliga undersokta varugrupper, med ett undantag, visade en 6kning i andelen
inkop med hallbarhetskriterier mellan 2016 och 2017. Undantaget ar varugruppen
oberett kott som minskade med 2 procentenheter mellan 2016 och 2017.

av inkopen 2017 var med

Upphandlingsmyndighetens
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Andel av totalt inkopsvarde med Upphandlingsmyndighetens hallbarhetskriterier per
varugrupp
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Fotnot: Totalt inkdpsvarde motsvarar inkop av livsmedel (djupfryst, farskvaror, kylvaror, kolonial och specerier) gjorda
av 144 upphandlande organisationer varav 139 kommuner och fem landsting/regioner under aren 2016 och 2017.

Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier, som ar helt frivilliga att anvanda, ar
avstimda mot upphandlingslagarna, EU-ritten och rattspraxis. Kriterierna ar
likabehandlande och icke-diskriminerande och kan uppfyllas av foretag oavsett i vilket
land produktionen sker. Av de ink6p av livsmedelsprodukter som gjordes 2016 och
2017 med Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier hade 83 procent Sverige
som tillverkningsland.

Tillverkningsland avser enligt livsmedelsforetagens definition det land dar processen
for slutprodukten dgt rum. Det skiljer sig frén exempelvis forpackningsland och
révarans ursprungsland. En ravara kan ha ursprung i ett annat land dn Sverige men
processas i Sverige och siledes ha tillverkningsland Sverige. Statistiken tyder
genomgaende pa att livsmedelsprodukter som kops in med héllbarhetskriterier i stor
utstrackning har Sverige som tillverkningsland.
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Andel inkop av livsmedelsprodukter med Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier och
tillverkningsland Sverige
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Fotnot: Avser den andel av inképen av livsmedelsprodukter som har ndgot av Upphandlingsmyndighetens
hallbarhetskriterier och samtidigt tillverkningsland Sverige som artikel-egenskap. Totalt inkdpsvarde motsvarar inkép
av livsmedel (djupfryst, farskvaror, kylvaror, kolonial och specerier) gjorda av 144 upphandlande organisationer varav

139 kommuner och fem landsting/regioner under dren 2016 och 2017.

8.5 Fyra av tio inkop ar ekologiska

Av de inkop som gjordes av livsmedelsprodukter med Upphandlingsmyndighetens
héallbarhetskriterier var 42 procent ekologiska ar 2016 och 44 procent ekologiska &r
2017. En vara kan dock vara ekologisk utan att ha hallbarhetskriterier som taggad
egenskap. Darfor kan den totala andelen ekologiska livsmedel vara hogre dn vad denna
siffra visar.

av O iInkop

EKOLOGISKA
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Andel inkdp av ekologiska livsmedelsprodukter med Upphandlingsmyndighetens
hallbarhetskriterier
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Fotnot: Avser den andel av inkdpen av livsmedelsprodukter som har nagot av Upphandlingsmyndighetens
hallbarhetskriterier och samtidigt ekologisk som artikel-egenskap. Totalt inkopsvarde motsvarar inkdp av livsmedel
(djupfryst, farskvaror, kylvaror, kolonial och specerier) gjorda av 144 upphandlande organisationer varav 139
kommuner och fem landsting/regioner under aren 2016 och 2017.

Inkopsstatistiken visar att andelen inkop som gors med Upphandlingsmyndighetens
héallbarhetskriterier 6kar. Inkop som gjorts av livsmedelsprodukter med
Upphandlingsmyndighetens héllbarhetskriterier ar i ménga fall kopplade till
egenskaper sd som ekologiskt och tillverkningsland Sverige.

I vissa kategorier av livsmedel, som till exempel mejerivaror och fagel, uppfyller cirka
90 procent av produkterna som kops in Upphandlingsmyndighetens
héllbarhetskriterier. Kategorier av héllbarhetskriterier inom dessa produktgrupper ar
exempelvis information om ursprung, antibiotikaférskrivning, bedovad slakt, hallbart
producerat sojafoder och hilsoredovisningssystem.

8.6 Branschdialoger

I branschdialogerna har deltagare fran den upphandlande myndigheten eller enheten
fatt majlighet att fa 6kad forstaelse for betydelsen av intern samverkan samt vilka
roller och ansvar internt som ingéar i det strategiska arbetet med inkdpsprocessen.

Branschdialogerna har gett deltagarna inspiration och mojlighet att diskutera med
motsvarande roller i andra upphandlande organisationer. En trolig effekt av detta ar
att branschdialogerna gett 6kad forstaelse, dels for vilka mojligheter som finns, dels
for behovet av att utgd fran organisationens egna forutsittningar i sin stravan mot
strategiska mal.
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8.7 Okad forstaelse hos leverantorer

Tack vare en bred malgruppsrepresentation frin siljarens sida har deltagarna fatt
mojlighet att 6ka sin forstielse for befintliga och tinkbara leverantorers
forutsattningar, mojligheter, utmaningar, instillning samt foretagens varierande
kompetensniva om lagen om offentlig upphandling (LOU) och den offentliga affaren.

"Jag ser en betydligt storre vilja till att ta dialog idag aven internt hos
oss med bl a kommuner och landsting.”

Deltagare fran séljarsidan har genom branschdialogen fatt mojlighet att 6ka sin
forstaelse for de roller och ansvar som ingér i det strategiska arbetet hos den
upphandlande myndigheten eller enheten. Branschdialogen har gett deltagare fran
séljarsidan okade forutsattningar att forsta koparens strategiska ambitioner och hur
upphandling anvinds som ett verktyg for att na strategiska mal.

Att befintliga leverantorer i branschdialogen kunnat kommunicera sina
forutsattningar, mojligheter och utmaningar kring den offentliga affaren ar viktigt. Att
de synliggjort konsekvenser av ogenomtinkt kravbild i offentlig

upphandling har gett leverantérerna majlighet att bidra till 6kad kinnedom om
tillgdngen pa marknaden. Det kan i férlangningen leda till mer genomarbetade
upphandlingsdokument dar utbudet kan moéta efterfragan och 6kad konkurrens med
flera anbudslamnare.

Att tinkbara leverantorer i branschdialogen kommunicerat sina férutsiattningar,
mojligheter och gemensamt diskuterat utmaningar kring den offentliga affdren med en
potentiell offentlig kund har gett dem storre insikt i hur affirsmojligheter pa den
offentliga marknaden. Detta har framgatt av diskussionerna under och efter
branschdialogerna.

8.8 Larande exempel ger inspiration

Deltagare som inte tillhor kopar- eller séljarsidan har fatt majlighet till 6kad kunskap
om den offentliga affarens olika aktorer och deras forutsattningar och mal samt den
egna organisationens mojlighet att bidra till utveckling p& omradet.

Genom att delta kan en trolig effekt vara att:

e insikten om den egna rollen i den offentliga affaren blivit tydligare

e behovet av stodjande aktorer som agerar en lank mellan kopare och siljare
synliggjorts ytterligare.

Genom larande exempel av praktiska erfarenheter fran olika malgrupper har
deltagarna fatt maojlighet att inspirera och bli inspirerade till 6kat engagemang och
handlingskraft utifran den egna rollen.
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Effekter i ett langre perspektiv forutsatter ett fortsatt aktivt arbete fran Upphandlings-
myndighetens sida med att férmedla information, ge st6d i upphandling samt
samverkan och att agera som katalysator for forandrat beteende hos mélgrupperna.

8.9 Effektuppfoljning

Effektuppfoljning av uppdraget innebar att 14gga samman indikatorer till en
rimlighetsbedomning. Den indikerar om genomforda aktiviteter har haft effekt eller
inte, och om framtida effekter kan vantas.

Indikationer vi har fatt under arbetets gang stodjer forvantningarna pé att en
langsiktig positiv utveckling av den strategiska inképsprocessen for livsmedel och
maltidstjanster kan uppnés. Indikatorer pa att arbetet har haft effekt kan illustreras
med resultat ifran liveuppfoljning och citat fran deltagare under branschdialogerna
eller i samband med uppf6ljning av deltagandet. Se bilaga 2.

"Makleri-idén, vi vantar pa ett beslut gallande ett tvaarigt projekt i dagarna!”

9. Omvarldsfaktorer som paverkar effekten
av regeringsuppdraget

Faktorer i omvérlden har paverkat och paverkar alla offentliga och privata aktorers
agerande inom livsmedelsbranschen. De paverkar ocksa utvecklingen pa
upphandlingsomradet generellt. Exempel pé betydelsefulla faktorer, utifran vart
perspektiv, som har paverkat utfallet och effekten av aktiviteterna i
regeringsuppdraget ar: regelverk, politiska beslut, marknaden, media och
opinionsbildare samt andra myndigheter.

9.1 Regelverk

Den offentliga upphandlingen omfattas av regelverk pd europeisk och nationell nivé
samt utvecklingsarbeten inom internationell handel och Europeiska kommissionen.

Upphandlingens fem grundprinciper

Inkopsprocessen for livsmedelsomradet skiljer sig inte pa nagot sitt frdn andra typer
av upphandlingar ur ett juridiskt perspektiv. Upphandlingsreglerna som styr all
offentlig upphandling bygger pa fem grundprinciper: icke-diskriminering,
likabehandling, proportionalitet, 6ppenhet (transparens) och 6msesidigt erkdnnande.

Upphandlingsreglerna innebar bland annat att alla leverantorer oavsett ursprung ska
kunna delta pa samma villkor i offentlig upphandling. Det finns ddrmed ingen
mojlighet att i upphandling exempelvis kriava att leverantor eller varan som kops ska
vara av ett utpekat lokalt, regionalt eller nationellt ursprung. Det strider mot
grundprincipen om icke-diskriminering.
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De upphandlingslagar som tradde i kraft i januari 2017 innebéar dock att den
upphandlande organisationen ska 6verviga att dela upp upphandlingen i mindre
delar. Vid beslut om att inte dela upp upphandlingen ska det motiveras och
dokumenteras. Den upphandlande organisationen far ocksé stilla upp villkor med
innebord att ett enda foretag inte far tilldelas alla delarna i en upphandling. Detta gor
det mojligt att ldimna anbud pa delar av en upphandling. Pa sé vis kan konkurrensen
fraimjas genom att smé och medelstora foretag ges 6kade majligheter att delta i den
offentliga affaren.

Upphandlingsdokumenten ska vara forutsdgbara, det vill sdga klart och tydligt
formulerade och innehélla samtliga krav som stills. Den upphandlande
organisationen har, si ldnge som principerna om bland annat likabehandling och icke-
diskriminering f6ljs, betydande frihet nar de bestimmer vad som ska upphandlas och
vilka krav och egenskaper som ska gilla i upphandlingen. Det finns darfor goda
mojligheter for den upphandlande organisationen att formulera krav och villkor som
mojliggor inkop av livsmedel med 6nskad kvalitet till konkurrenskraftiga priser. Det
ar bakgrunden till att offentlig upphandling av livsmedel kan resultatera i att bade
sma, medelstora och stora foretag kan vara leverantorer och att exempelvis
lokalproducerade produkter kan forekomma péa avtal.
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Politisk styrning och regional livsmedelsstrategi
Den upphandlande myndigheten eller enheten stiller krav i upphandling utifran den
politiska inriktningen och politiskt styrda processer. Den politiska inriktningen kan
vara pa nationell, regional och lokal niva och varierar 6ver tid. Mélet ar ofta en
offentlig méltid med alla de mervirden som den
upphandlande myndigheten 6nskar sig (och bor vara
beredda att betala for). Exempel pa mervirden som
uttrycks i dessa politiska inriktningar kan vara ett
konkurrenskraftigt naringsliv, levande landsbygd,
maltiden som pedagogisk resurs, minskade transporter
med mera.

Styrkan hos offentliga kunder &ar att om manga stiller
liknande krav kan det pdverka leverantérerna pa den
offentliga marknaden. Den offentliga kravprofilen blir d&
mycket styrande pé den totala marknaden Detta har som
exempel varit fallet nir det géller tillgdngen till ekologiska
produkter pa svenska marknaden. Genom att det
offentliga stillt krav pa ekologiska livsmedel har det dven
bidragit till utvecklingen av en 6kad bredd ekologiska
livsmedelsprodukter till konsumenter.

Under regeringsuppdragets utforande har en viktig
politisk intention varit att frimja mélen i den nationella
livsmedelsstrategin och arbetet med livsmedelsstrategier
pé regional niva. Det blev tydligt nir regionala
samarbetspartners efterfrigade stod. Under framfor allt
2018 priglades exempelvis branschdialogerna tydligt av
detta. Vilket kom att innebéra att mélet “mer svenskt pa
den offentliga tallriken” fick stort genomslag i deltagarnas
diskussioner.

Marknad

Leverantorer till offentlig sektor svarar upp mot krav fran offentliga kunder.
Leverantorsmarknaden inom livsmedel ar diversifierad. Den offentliga affiren inom
livsmedel praglas dock av att nagra stora aktorer har kapacitet att tillhandahalla fullt
sortiment. Dessa har stor mgjlighet att paverka exempelvis produktsortimentet i ett
enskilt avtal, och i férlangningen pd marknaden. Om upphandlarna i 6kad
utstrackning delar upp upphandlingarna i mindre delar kan det pa sikt innebéira en
storre méngfald av leverantorer och en forbattrad konkurrens. En uppdelning av
upphandlingar i mindre delar kan medfora att mindre lokala leverantorer ges
mojlighet tavla pa lika villkor om offentliga kontrakt. Det kan dock finnas andra
hinder f6r mindre leverantorer att limna anbud sdsom brist pé en effektiv
logistiklosning, leveranskapacitet och andra resursmaéssiga faktorer.
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Den allmidnna marknadstillgdngen pa livsmedelsprodukter paverkas i sin tur av manga
ytterligare parametrar. En sarskilt viktig parameter som paverkade diskussionerna
under regeringsuppdragets utférande var den torra sommaren 2018. Det ledde till
diskussioner om den offentliga upphandlingens roll i beredskap och kris, exempelvis
nir det giller att tillhandahéalla méltider i offentlig verksamhet under extraordinara
omstandigheter.

Media

Media och opinionsbildare paverkar bilden av den offentliga upphandlingen.
Media, sarskilt lokalpressen, skriver ofta om upphandlingar av exempelvis mat p&
dldreboenden eller skolor. Det gor de for att de vet att mat och livsmedel 4r &mnen
som intresserar och engagerar ldsarna. Under torkan sommaren 2018 rapporterade
radio, tv och tidningar om konsekvenserna av foderbristen. Inte minst att ménga
lantbrukare tvingades nédslakta djur. Aven det ir en friga som engagerar.

o T

ﬂ_ﬁ . Opinionsbildare anvander sig ofta av
<R & e, media for att nd ut med sina budskap.

ps - 2., Under 2018 drev exempelvis
branschorganisationen Svensk Fagel
frdgan om antibiotika i den kyckling som
s serveras pé sjukhus. Lantbrukarnas
riksforbund och Livsmedelsforetagen ar
andra exempel pa opinionsbildare som
nar ut i media med sina budskap.

Medialt fokus har i olika grad paverkat bade diskussionerna i exempelvis
branschdialogerna och hur stort fokus enskilda sakfragor har fatt i regeringsuppdraget
i stort. Sakfragor som tagits upp i media kan i férlingningen dven paverka den
politiska inriktningen och de politiska besluten.

Andra myndigheters arbete

Inom ramen for den nationella livsmedelsstrategin har flera myndigheter fatt
utpekade uppdrag av regeringen for att bidra till att mélen uppnés. Det har skapat
synergier mellan Upphandlingsmyndighetens och andra myndigheters pigdende
arbete. Det har ocksd okat intresset for upphandlingsfrégor i flera forum.
Regeringsuppdragets utforande har formats av efterfragan pa stod i
upphandlingsfragor fran exempelvis Livsmedelsverket.

Regeringsuppdraget har starkt forandringsarbetet

Véra erfarenheter fran regeringsuppdraget pekar pa att det pagar ett
forindringsarbete hos manga aktorer inom den offentliga affiren. Aven om all typ av
forandringsarbete tar tid 4r var bedomning att insatserna inom ramen for
regeringsuppdraget har starkt férandringsarbetet. Det lyfter fram
Upphandlingsmyndighetens forméga att agera som katalysator for positiv utveckling
pé upphandlingsomrédet.
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De genomforda aktiviteterna har utover informationsspridning gett aktérerna en
arena for dialog och diskussion 6ver malgruppsgranserna samt mojlighet att samverka
och knyta nya kontakter. Det har uttryckts stor uppskattning f6r Upphandlings-
myndighetens bidrag till kompetensforstarkningen och till att skapa denna arena
runtom i landet.

En forutsittning for att na ut till mélgrupper pa regional niva har varit samarbeten
med regionala och nationella aktorer. Detta bor dven fortsatt vara en viktig del i
Upphandlingsmyndighetens arbete.

Det ar tydligt att det finns ett 6nskemal om fortsatt utvecklingsarbete i alla led i den
offentliga inkdpsprocessen. Dar kan Upphandlingsmyndigheten vara med och bidra.

Genom att starka samtliga malgruppers formaga att anvinda upphandling som ett
strategiskt verktyg for att uppna samhalleliga méal kan Upphandlingsmyndigheten
dven i framtiden bidra till att frimja malsattningarna i:

e den nationella livsmedelsstrategin
¢ den nationella upphandlingsstrategin

e andra nationella och internationella ambitioner.

10.Sju fokusomraden for vidare utveckling
av den offentliga affaren

Nir slutsatserna fran samtliga branschdialoger sammanfattades resulterade det i sju
overgripande fokusomraden. Fokusomradena kan appliceras pa samtliga aktiviteter i
regeringsuppdraget och kan utgora grunden for att ta nésta steg i den fortsatta
utvecklingen av den offentliga affaren pa livsmedelsomradet.

10.1 Dialog

Oavsett vilken typ av aktivitet som genomforts inom regeringsuppdraget har det under
branschdialogerna tydligt framkommit att mer dialog ar en férutsattning for att driva
fragor framat. Manga upphandlande organisationer har insett att mer fokus generellt
behover laggas pa forarbetet infor en upphandling. De vill darfor avsatta mer tid for att
hinna med dialogen internt och externt genom hela inkopsprocessen. Vad dialogen bor
innehélla och vilken kompetens som behover finnas hos dialogens parter for att
tillvarata tillfallet pa basta stt, ar tydliga fragestallningar som behover adresseras
inom livsmedelsomradet.

Intern dialog inom den upphandlande organisationen

Mer dialog efterfragas internt inom den upphandlande organisationen. Det kravs
béttre samverkan mellan olika roller och funktioner. Det kravs ocksa battre samverkan
iolika stadier av inkdpsprocessen och i ett proaktivt skede, da de styrdokument som
ska ligga till grund for verksamhetens mal formuleras. Genom att ha en battre dialog
internt och darmed dstadkomma forankring, redan nar styrdokument for
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verksamhetens mal tas fram, kan en organisation inleda sitt strategiska tank utifran
malsittningar som ar relevanta och nébara.

Genom intern dialog kan eventuella mélkonflikter tydliggoras och det skapas béttre
forutsattningar for att samtliga funktioner har en tydlig malbild av vad organisationen
vill uppné som helhet. Det blir d4 méjligt att gora tydliga prioriteringar.

Intern dialog skapar ocksd majlighet for att medarbetare med olika kompetenser ska
kunna bidra med sin specifika sakkompetens och skapa en offentlig affir som bade
styr mot myndighetens mal och ser till helheten.

"For att lyckas med att gora dialog till verkstad maste vi bli modigare!”

En slutsats vi kan dra nir det giller dialog internt ar att det kravs ett aktivt,
strukturerat arbete med att uppratthalla dialogen. I manga upphandlande
organisationer upplevs det som oklart vem som &r ansvarig for att vara den
sammankallande ldnken for det tvarfunktionella arbetet och den interna dialogen,
samt vilka funktioner som bor ingd i det strategiska inkopsarbetet.

Dialog mellan kopare och saljare

Marknadsdialogen det vill sdga dialogen mellan képare och siljare, bade befintliga och
potentiella, bade kan och bor nyttjas mer. Aven om fler organisationer arbetar
proaktivt med att ha dialog med leverantérer infor en ny upphandling, finns
fortfarande en viss okunskap om nir, var och hur dialog mellan kopare och siljare ar
okej utifrdn upphandlingsreglerna.

En bittre dialog mellan képare och séljare ar viktig infor en upphandling for att se vad
marknaden har att erbjuda utifran det som képaren efterfrdgar. Genom mer och béttre
dialog kan organisationen fa en uppfattning om hur den ténkta kravbilden kommer att
paverka utfallet i upphandlingen i ett senare skede.

Det har tydligt framgatt i gruppdiskussionerna att leverantoren vill vara med och
beritta om vad de har att erbjuda i god tid innan upphandlingsdokumentet
formuleras. Det giller inte minst for smé aktorer, eller leverantorer som dnnu inte sett
offentlig sektor som en intressant marknad.

Dialog pa leverantdrssidan

Dialogen mellan grossister och underleverantorer kan och bor férbattras. En battre
dialog mellan till exempel en grossist och en liten producent som inte har
forutsattningar att lamna ett eget anbud, skapar mgjligheter for producenten att delta
iden offentliga affiren som underleverantor.
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Dialog aven under avtalstiden

Dialog ar fortsatt lika viktigt savil nar avtalet borjar gilla som under hela avtalstiden.
Det giller bade dialog internt mellan bestéllare och uppf6ljningsansvarig samt externt
mellan siljare och kdpare. Bada delar ar centrala i den strategiska
implementeringsfasen som kontinuerlig avtalsuppfoljning ar en del av.

"Sikta pa langsiktiga relationer mellan kopare och séljare.”

10.2 Mer lokalt och svenskt pa den offentliga tallriken

De allra flesta kommuner, landsting och regioner vi traffat har ndgon form av politisk
malsittning att verka for att 6ka andelen livsmedel som har lokal anknytning eller
svenskt ursprung.

Definitionen av vilken produktion som anses vara “lokal” har ofta kommit upp till
diskussion. Det finns dock ingen nationell 6verenskommelse om vad som menas med
lokalt producerat utan det ar upp till varje organisation att skapa sin egen tolkning.

Flera skal att efterfraga lokalproducerat

Anledningarna till varfor det pa lokal niva finns politiska ambitioner om att upphandla
mer “lokalt” eller "svenskt” skiljer sig ocksé at. Uppfattningen ar oftast att ett lokalt
eller svenskt ursprung leder till battre kontroll av varans egenskaper eller kvalitet. Det
kan aven finnas en upplevelse av kvalitetsméssiga mervarden som grund for
inriktningen.

Det kan ocksa handla om att stdrka det lokala niringslivet och att genom upphandling
Oka foretagsamheten i den egna regionen, dven inom livsmedelsomrédet.

"Vi behover marknadsfora oss battre mot lokala leverantérer, om férdelarna
med att leverera till offentlig kund!”

Det finns stora mojligheter for den upphandlande organisationen att i storre
utstrackning se den offentliga upphandlingens potential for den regionala
utvecklingen. Organisationerna kan exempelvis tillvarata kompetensen hos sin
naringslivsfunktion i det strategiska inkdpsarbetet.

Under regeringsuppdragets andra &r har frigan om en 6kad sjilvforsorjningsgrad
aktualiserats i véra aktiviteter, det vill siga mdjligheten att inkludera
beredskapsperspektivet i samband med upphandling av livsmedel. En av
anledningarna dr sommarens extrema torka 2018 vilket hade stor paverkan péa den
svenska jordbrukssektorn och lyfte offentlig sektorsmedvetenhet om dessa fragor. Att
ta fram strategiska planer for att bli mer sjalvforsorjande lokalt kan vara ytterligare en
faktor som spelar in nir organisationen definierar méal om "mer svenskt” eller “mer
lokalt”.
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Det ar mojligt att upphandla lokala leverantorer

Att stilla krav i en offentlig upphandling att en vara ska ha ett visst ursprung eller
finnas lokalt strider mot upphandlingslagstiftningens grundliggande principer om
icke-diskriminering. Men upphandlande organisationer har and& stora mojligheter att
Oka chanserna for att alla typer av aktorer kan vara med och konkurrera om de
offentliga avtalen. Det giller savil lokala som nationella och internationella
leverantorer och allt frén stora till medelstora och smé foretag.

“Man far inte gynna svenska, sma eller ndra producenter, men heller inte
missgynna dem.”

Genom att stilla andamélsenliga krav pé leveranttren, varorna och tjansten och dela
upp kontrakt kan dven mindre foretag lamna anbud. Att bjuda in till dialog tidigt i
inkdpsprocessen, lyssna pa vad marknaden har att erbjuda och se 6ver mojligheten till
effektiva distributionslésningar gor att fler leverantorer blir intresserade. Att
efterfrdga ett mer sdsongsbaserat sortiment och férenkla utformningen av underlagen
gor att svenska och lokala aktorer kan delta i offentlig upphandling med goda
mojligheter att bli vinnande anbud.

Fragan ar komplex. Men det ir viktigt att se de mojligheter som finns inom ramen for
lagen om offentlig upphandling (LOU) och inte fastna i argument som bara ser lagen
som ett hinder f6r utveckling av den offentliga affaren.

10.3 Mat for en hallbar framtid

Att anvinda upphandling som verktyg for att na héllbarhetsmal ar ingen nyhet for
aktorerna inom livsmedelskedjan. Har har det funnits politiska ambitioner och
viljeriktningar hos offentliga organisationer under lang tid. Héllbarhetskrav har under
maénga ar stallts i upphandling av livsmedel och méltidstjanster.

”Vi vill utbilda framtidens konsumenter i en medveten hallbar livsstil.”

Eftersom hallbarhetskrav har stillts under lang tid &r det i dag mer relevant for
utvecklingen p& omrédet att lyfta blicken. Fokus ska ligga mer pa forarbete och
uppfoljning och inte bara pé kravstillning pa detaljniva. Det géller att se hur
upphandling kan paverka ur ett storre perspektiv och sikerstilla att ambitionen far
effekt och att en héllbar maltid till slut hamnar pa den offentliga tallriken.

Under regeringsuppdraget har manga diskussioner forts kring upphandlingens roll for
att uppnd hallbarhetsmél. Det har bland annat handlat om menyplanering, minskat
matsvinn, méltiden som pedagogiskt verktyg och kunskap kring certifieringar som
bevis. Det ar stora utmaningar, med stora utvecklingsmojligheter.

Samsyn och prioriteringar ar nycklar till framgang
Trots stort engagemang och ménga goda inspirerande exempel dr detta fokusomréde
komplext. Det ar inte ovanligt att det uppstar méalkonflikter. Olika aktorer inom
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livsmedelsomrédet kan ha olika syn pa vad som &r héllbart. Det kan ocksa skilja sig
stort mellan olika upphandlande organisationer.

Synen pa vilka verktyg i den offentliga affaren som ar mest effektiva for att uppna
héllbarhetsmal skiljer sig ocksd mycket at. For att driva hallbarhetsfragor finns det
hir, liksom pa andra omraden, stora vinster med att kdpare och siljare utvecklar
affaren genom att 16sa knackfragor tillsammans, exempelvis géllande uppf6ljning av
héallbarhetskrav.

"Motverka begreppsforvirringen kring ekologiskt, svenskt, lokalt. Det ena
behover inte utesluta det andra, men ibland behovs prioriteringar.”

Dialogen i alla delar av ink6psprocessen ar en nyckel till framgang, liksom
kontraktsvillkor som mojliggor forbattringsatgiarder 6ver tid.

10.4 Roller, ansvar och mandat

Oavsett tema eller ingéng vid vara aktiviteter har diskussionerna kring organisatoriska
faktorer i den offentliga affarens olika delar varit central. Upplevelsen ir att det finns
en otydlighet kring ansvarsférdelning och de olika rollernas ansvar och mandat i det
tvarfunktionella arbetet. Ett exempel dr frigan om vem som ska ha samverkansansvar
iinkopsprocessens olika delar. Nar Upphandlingsmyndigheten har lyft frigan — vem
ska gora detta? — har det blivit tydligt att uppfattningen skiljer sig mycket at.

Tjanstepersoner i de upphandlande organisationerna har aterkommande pétalat
brister. Det saknas langsiktiga och tydliga mélformuleringar. Méltidspolitiska program
innehaller mél som kan komma i konflikt med varandra, eller som &r oférenliga med
upphandlingslagstiftningen. Nar dessa situationer uppstar kan besluten hamna i knéet
pa upphandlarfunktionen och méltidansvarig som kanske inte har formellt mandat att
fatta beslut och gora prioriteringar. Det skapar en osidkerhet hos tjainstepersonerna om
hur de forvintas agera.

En annan dterkommande diskussion drivs av tjanstepersoner som efterfragar
konsekvensanalyser av politikernas malbilder. Konsekvensanalysen bor tydliggora de
langsiktiga effekterna av strategiska 6verviganden i samband med inképsprocessen.
Detta for att underlétta beslut utifran ratt resurssittning. For att genomf6ra
forandringar kravs tillrackliga resurser i form av tid, personal och pengar.

"Satsa resurser fran politiken pa upphandlingskompetens.”
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Eldsjdlar med formaga att se helheten

Att gé fran dialog till verkstad kraver en tydlig ansvarsférdelning. Hos de aktorer vi
har triffat under regeringsuppdraget skiljer sig uppfattningen &t, sévil internt som
externt, kring vem som tar eller bor ta initiativ till dialog och samverkan.

“Ensam ar jag inget, i allianser blir vi starka.”

Det kan finnas ett virde i battre samverkan mellan néaringslivsfunktionen och
inkopsfunktionen nir det giller att fa fler lokala och regionala foretag intresserade av
att delta i den offentliga affaren. Det presenterades ocksé en idé att den regionala
naringsutvecklingsfunktionen skulle kunna ansvara for marknadsanalys i samband
med upphandling och vara en lank mellan kopare och potentiella siljare.

I organisationer dar betydelsen av strategiska inképsprocesser ar stor finns ofta en
eller flera eldsjdlar som har ett synsitt som inkluderar hela inképsprocessen. Dessa
personer ar en lank for samverkan bade internt och externt. Gemensamt for de
eldsjalar vi har kommit i kontakt med &r deras formaga att se helheten oavsett vilken
roll dessa personer har. De har tdlamod i forandringsarbetet, d&ven nér det gar
l&ngsamt, och har forstéelse for olika mélgruppers perspektiv. Det underlittar
samverkan och att hitta nya 16sningar som passar affirens forutsittningar.

10.5 Logistik och distribution

Hur logistiken ska 16sas ar en uppméarksammad fraga inom inkop av livsmedel. Det ar
dven en dterkommande politisk fraga. Det rader stora skillnader mellan olika
upphandlande organisationers asikter om lampliga logistiklosningar.

Det finns generellt sett tva logistiklGsningar:

e en fullsortimentsgrossist som levererar alla typer av livsmedelsprodukter frin
sitt lager till respektive leveransenhet utifran avtalad tjanst

¢ nigon form av samlastningscentral som samordnar leveranser frén olika
kontrakterade leverantorer och darefter levererar till kund.

Argumenten for att samordna transporter via en distributionscentral varierar. Ofta ar
malet med att samordna en kommuns varuleveranser 6kad effektivitet och minskad
miljobelastning fran transporterna. Ett annat argument for att samordna logistiken ar
att det underlittar for lokala livsmedelsforetag utan formaga till egen distribution att
kunna delta i den offentliga affiren. Logistiken kan annars utgora ett avgérande
hinder for att delta i en upphandling vilket kan férsdmra konkurrensen.

"Transporten &r ett stort hinder for lokala producenter att lamna egna
anbud.”
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Geografiskt lage skapar olika forutsattningar

Den upphandlande myndighetens geografiska ldge i Sverige ar en utgdngspunkt som
skapar helt olika forutsiattningar. En storstadskommun i ett geografiskt attraktivt lige
har andra logistikforutsattningar jamfort med en kommun i glesbygd.

Inom logistik och distribution finns stora vinster med att transporternas totala
kapacitet nyttjas och att fyllnadsgraden av transporten ar hog. Effektivt nyttjande
gynnar bade siljare och kopare som tillsammans kan arbeta mot gemensamma mal,
exempelvis minskad klimatpéaverkan.

Utvardera nya satt att leverera, for effektivitet och leveranssakerhet,

tank "24 h pa ett dygn”.”
Fragor som ror logistik 4r komplexa och mangfacetterade. Vi kan konstatera att
oavsett resonemang om logistiklosningars for- och nackdelar finns det goda
mojligheter att utveckla omrédet. Men da kréavs det att det anvénds faktabaserade
underlag som omfattar olika aspekter, exempelvis ekonomi, miljo, trafiksdkerhet och
effektivitet, nir en organisation for diskussioner kring sina framtida logistikval. Det
kan ocksé finnas behov av sirskild kompetens inom logistik for att utifrdn dessa
underlag kunna fatta beslut utifran den egna organisationens behov och
forutsittningar.

10.6 Vaga testa nya losningar

I en foranderlig varld dar utvecklingen gér snabbt efterfragas innovativa 16sningar
inom den offentliga affaren. Det kréavs helhetssyn, kunskap om vilka de verkliga
behoven ar och mod, bade fran kopare och siljare, nar det géller att tdnka utanfor
ramarna. Organisationer kan uppleva att de nér ett battre resultat genom att fokusera
mer pa helheten i den 16sning de vill upphandla i stillet for att fokusera pa detaljkrav i
sina upphandlingsdokument.

Att tanka nytt ar utvecklande for kopare och saljare

Genom att vara mer 6ppen i behovsanalysen och fokusera pa att beskriva
organisationens behov under forberedelsefasen kan nya marknadslosningar vixa
fram. Var uppfattning ar att det finns aktorer pa leverantorssidan som vill komma in i
ett tidigt skede i forarbetet for att kunna presentera nya losningar och affarsmodeller
som frimjar den sunda offentliga affiren. Att tdnka nytt och viga utmana traditionella
upphandlingsforfaranden, utvarderingsmodeller och avtalsvillkor ar ofta utvecklande
for bade kopare och siljare.

Nya l6sningar som utvecklas i samrad med marknaden skapar fortroende och tillit hos
sdljare. De kan kinna sig tryggare med att framtida hallbara offentliga affarer som tar
hénsyn till mjuka merviarden och som ser till nyttan med den offentliga maltiden i sin
helhet kan komma att efterfragas.

Vi kan konstatera att det finns ett stort intresse och engagemang, fran bade kopare och
séljare, att se och vilja ta steget till nya grepp inom offentlig upphandling av livsmedel
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och maltidstjanster. Fler organisationer behover bli inspirerade till att vdga tinka nytt
vilket kraver organisatoriska forutsittningar. De som lyckats med nytankande
l6sningar behover ocksa bli duktigare pé att sprida sina exempel. Da kan och vagar fler
ta steget dven pa leverantorssidan.

10.7 Uppfoljning

Effektiv avtalsforvaltning som inkluderar god dialog mellan den upphandlande
myndigheten och leverantoren ar en forutsattning for goda relationer under
avtalstiden. Det ar ocksé viktigt for att skapa framtida mojligheter i det strategiska
inképsarbetet.

"Uppfdljning ar ett lysande samverkansomrade”

Det ar under uppfoljningsfasen som siljare och kopare ser det faktiska resultatet av
upphandlingen. Det dr viktigt att redan i inkopsprocessens forberedelsefas tanka
igenom vad som

ska foljas upp och inte minst hur. Organisationen behover bland annat fundera pa
vilka resurser finns internt f6r avtalsuppfoljning.

Forvaltningsdelen i den strategiska inkopsprocessen ar den minst prioriterade
aktiviteten hos manga organisationer. Arbete med att folja upp befintligt avtal skapar
forutsattningar att exempelvis utveckla efterfrigade matbara nyckeltal och cka
insikten om vilka parametrar som ar kostnadsdrivande pé avtalet.

Precis som tidigare ndmnts ar mer lattillgdnglig och kvalitetssdkrad information
genom digitala l6sningar en forutsattning for att lyckas med affiaren. Genom att
avsitta resurser for implementering och forvaltning kan den offentliga affiaren
effektiveras. Detta kan dven leda till hogre kvalitet i nasta upphandling. Darmed kan
affiren utvecklas ytterligare.

Resurser och tid for avtalsuppf6ljning ar ett utvecklingsomrade. Vi har sett exempel pa
samverkan mellan olika upphandlande organisationer nir det géller forvaltning och
avtalsuppfoljning. Det kan vara en 16sning for organisationer som garna vill 1agga mer
tid pa att f6lja upp sina avtal men som inte har resurser att gora det fullt ut i sin egen
organisation. Ett tydligt budskap vi fatt under regeringsuppdraget ar ocksé att manga
leverantorer vill bli granskade utifran de krav som de vunnit affiren pa.

Uppfoljningens kvalitet ar ett gemensamt ansvar for kdpare och séljare. Resultatet av
uppfoljningsarbetet kan inte bli hogre an kvaliteten pa koparens fragestéllningar och
sédljarens svar.
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11. Insikter fran regeringsuppdraget

P4 de kommande sidorna ska vi forsoka sammanfatta de viktigaste lardomarna av tva
ars intensivt arbete med regeringsuppdraget. Vi borjar med tre generella insikter for
att sedan bli mer konkreta innan vi avlutar med fem framgéngsfaktorer.

11.1 Utveckla dialogen

Behovet av dialog kan inte poéngteras for mycket. I
samtliga aktiviteter har vikten av dialog kommit upp.
Daremot lyfts inte behovet av kvalitet, pa vilken niva
dialogen ska ske och vem som ska ta initiativet till den,
upp i motsvarande grad.

Det ar viktiga fragestillningar for bade kopare och siljare for att dialogen ska leda till
den positiva utveckling som efterstravas. Oavsett vilket tema som har diskuterats ar
det generellt ldttare att se svagheter hos andra an hos sig sjalv och sin egen
organisation.

11.2 Dela erfarenheter och framgangar

Det gors redan i dag mycket bra runtom i landet for att starka den offentliga affaren pa
livsmedelsomradet. Vi har sett att det ofta ar lattare att inspireras och ta till sig av
exempel pa utvecklingsarbete och initiativ som sker i naromradet.

Att aktorer vigar dela med sig av och ges tid till att kommunicera sina framsteg ar
viktigt for att fler ska ta ett forsta steg i ratt riktning. Genom att jobba mer med att
sprida goda exempel regionalt kan upphandlande organisationer stiarka den regionala
foretagsutvecklingen och fa fler att 6ppna dorren till den offentliga affaren.

11.3 Det finns ett glapp mellan teori och praktik

En utmaning ar att de som ska utfora arbetet i praktiken dr betydligt fler till antalet dn
de som behover — och har tillracklig med tid — att forsta teorin. Det kan bero pa bade
kompetensmaissiga och organisatoriska faktorer. For att genomfora en forandring i
praktiken behdver inte alla delar av teorin forstds. Men det &r viktigt att de
medarbetare som ska genomfora en forandring, exempelvis nir det giller planering,
resurssiattning, arbetssatt, resurser och mandat, ha tillrackligt med kunskap och fakta
for att vilja genomfora forandringen.
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Hela livsmedelskedjan ar lika viktig for att teorin ska kunna omséttas i praktiken.
Verksamhetsforandringar som underlittar den offentliga affaren i praktiken,
exempelvis genom digitalisering och automatisering av tidskriavande processer, som
gor det "latt att gora ratt” ar efterfrdgad av samtliga aktorer.

En hjilp skulle vara om det omfattande stod som Upphandlingsmyndigheten och
andra stodjande organisationer, exempelvis myndigheter och foretag erbjuder skulle
kunna nyttjas i storre utstrackning. Detta skulle i sin tur kunna bidra till att
livsmedelsupphandling i Sverige tar ytterligare steg mot utveckling. Respektive
organisation kommer dock att behova forma sitt eget utvecklingsarbete for att
forbattra arbetssatten mot de mal som &r prioriterade i respektive organisation. De
maste hitta sina metoder for att pa bésta sitt tillvarata sina resurser for att tillgodose
sina unika behov.

11.4 Samverkan mellan myndigheter

Samverkan ar vanligt mellan statliga myndigheter i Sverige och kan styras genom
regleringsbrev och myndighetsinstruktioner eller ske under friare former. Det ar ett
sétt att rationellt och effektivt ta ansvar for att uppnd gemensamma mal, och gora det
enklare och tydligare for de kommuner, regioner och leverantérer som skall tillampa
gillande lagstiftning och samtidigt férhélla sig till en mangd riktlinjer och
styrdokument.
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Frivillig myndighetssamverkan har varit en viktig forutsittning for regerings-
uppdragets framgéng. Viktiga samverkansmyndigheter har varit Sveriges
lansstyrelser, Landsbygdsnatverket vid Jordbruksverket och Nationellt
kompetenscentrum for maltider i vard, skola och omsorg vid Livsmedelsverket.

Viljan och forutsattningar for praktisk samverkan inom myndigheterna har stiarkts av
den nationella livsmedelsstrategin och det stora nationella intresset for just
upphandling av livsmedel som produkter eller i form av maltidstjanster.

Mojligheterna att verka inom regeringsuppdraget har ytterligare understrukit vikten
av samsyn, samverkan och samarbete. Detta eftersom myndigheternas gemensamma
kunder faktiskt bryr sig mindre om vilken myndighet som for ut ett budskap. Det
viktiga ar att budskapet upplevs som trovirdigt och synkroniserat med andra signaler
fran relevanta myndigheter och i linje med 6nskvird samhéllsutveckling.

Ingen kedja &r starkare dn sin svagaste link och samverkan mellan olika aktorer har
potential att starka utvecklingsarbetet i hela livsmedelskedjan. Att utifrdn de olika
uppdragen jobba i samverkan okar trovardigheten och forutsiagbarheten. Alla
aktorer inom den offentliga inkdpsprocessen ar lika viktiga for att arbetet ska fa
resultat och myndigheters samverkansformaga ar en forutsattning for detta.

11.5 Livsmedelsstrategin skapar
forutsattningar for langsiktighet

Den nationella livsmedelsstrategin har haft en stor positiv inverkan pa
uppdragets genomforande. Tidigare bidrog visionen Sverige — det
nya matlandet till att skapa fokus pé den offentliga
livsmedelsmarknaden.

Livsmedelsstrategin ar till skillnad frén Sverige — det nya
matlandet en proposition som &r antagen av riksdagen. Det skapar
forutsattningar for langsiktighet. Det ger dven 6kad trygghet hos
aktorerna i kedjan att agera i linje med strategin. De vagar
exempelvis fatta mer ldngsiktiga investeringsbeslut.

Den offentliga livsmedelsmarknaden maé vara liten i jamforelse
med den privata, men den offentliga konsumtionen kan styras
mot samhailleliga mal i stérre utstrackning. Offentlig
konsumtion kan ddrmed anvéandas for att uppnéd malen i
livsmedelsstrategin och bidra till ytterligare utveckling for
konsumentprodukter.
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Strategins malsattning om att likvardiga krav som

stills pa svenska djuruppfodare och viaxtodlare ska
o ; stéllas i svensk offentlig upphandling ar accepterad
' k' hos aktorerna. Det innebir dock inte att ravaror med
svenskt ursprung ska efterfragas i upphandling
eftersom det skulle bryta mot LOU:s grundldggande
principer. Det ar inte heller alltid s att tillgangen pa
produkter med svensk révara ar tillracklig for att
tillgodose behovet, darfor ar det viktigt att ravara fran
andra lander som uppfyller likvardiga krav som stélls
| pa svensk produktion accepteras i offentlig

upphandling.

11.6 Regionala likheter och skillnader

Det finns regionala skillnader i vért avlinga land bade vad géller teori och praktik
inom offentlig upphandling och méjligheterna att genomféra den nationella
livsmedelsstrategin. Alla har olika forutsattningar vilket av naturliga skal leder till
skilda arbetssétt.

Den offentliga kundens motivation att kopa lokalt finns i stor utstrackning i hela
landet d&ven om det i praktiken inte alltid leder till upphandling eller bestéllning.

Generellt kan sdgas att ju storre lantbrukssektor i regionen, desto fler aktorer lyfter
frdgan om lokalproducerat ur ett niaringslivsperspektiv. Utanfor storstadsregionerna
har fragor kring politisk styrning varit mer uttalade. Dar har det regionala naringslivs-
perspektivet mer frekvent lyfts fram i diskussioner och strategiska 6verviaganden.
Upphandlings- och méltidsverksamheter i dessa regioner har dven i stor utstrackning
lyft férdelarna med kortare transporter och den lokala och regionala matens
identitetsskapande kvaliteter. I regioner med storre stader utgar efterfragan pé lokala
produkter oftare ifrdn konsumentperspektivet. Dessa produkter upplevs bidra med
mervirden, s som trygghet géllande ursprung och prestanda till méltidsgésten.
Producentens perspektiv dr i storstadsregionerna ofta mindre framtradande dn
utanfor.

Det finns dven skillnader bortom geografiska aspekter, exempelvis den upphandlande
myndighetens storlek och resurser. En stor organisation med specialiserade tjanster
inom upphandling, logistik, hallbarhet, uppfoljning och méltidsverksamhet har 6kade
mojligheter att genomfora det forberedande, upphandlande och implementerande
arbetet som kravs for bra inkop. Det praktiska uppfoljningsarbetet ar dock en
verksamhet av omfattande komplexitet som kraver tillrdackliga resurser och utvecklade
metoder oavsett organisationens storlek.

Ju mer omfattande forstielse for inkops- och upphandlingsprocessens teori som finns
inom organisationen, desto storre frihet och majlighet finns att innovativt nyttja den
juridiska spelplanens alla moéjligheter i praktiken. Formégan att utveckla
upphandlingsdokumenten och affaren kopplas ofta till medarbetare med mandat, det
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vill sdga organisatoriska parametrar. Det kopplas ocks4 till deltagande i sammanhang
och nitverk som framjar informationsutbyte och nytdnkande i upphandlingens
hantverk och helhetssyn pa inkopsprocessen.

Forutsattningar for produktion, foradling och marknad skiljer sig 4t i olika delar av
landet Det finns ddrmed betydande regionala skillnader i vad lokala producenter kan
erbjuda den offentliga marknaden. Regionala skillnader i produktion och féradling
beror bland annat pa geografi och klimat. Regionala skillnader i
marknadsforutsittningar beror bland annat pa hur stor del av det som produceras
lokalt som séljs till den lokala privata marknaden, som kan ha hogre betalningsvilja
och enklare logistiklosningar dn offentlig sektor.

Fullsortimentsgrossisterna verkar 6ver hela landet. Deras regionala och lokala
sortiment finns framfor allt i s6dra Sverige och Mellansverige dar ravaror produceras
och foradlingsindustrin for animalier och vegetabilier ofta ar lokaliserade. De lokala
och regionala sortimenten i de norra lanen bestar frimst av mjélkprodukter, notkott
och till viss del rotfrukter. Forklaringen ar att den norra delen av landet inte har
optimala forutsattningar varken for konventionella eller ekologiska spannmaél och
baljvaxter. Darfor ar distributionen av dessa typer av varor till norra Sverige beroende
av logistikfloden fran andra delar av landet eller frin import.

11.7 Fem framgangsfaktorer for upphandling av
livsmedel och maltidstjanster

Vi har identifierat fem framgéngsfaktorer som ar gemensamma for de organisationer
som ar framgangsrika i upphandling av livsmedel och maéltidstjanster.

Gor grundjobbet forst och gor det sjalv

En grundlig kartldggning och analys av behov och
marknad ar grundstenarna i en effektiv och &ndamaélsenlig
offentlig affir. Grundjobbet gar ut pa att lara kidnna sina
egna forutsittningar, oavsett om du ar aktor pa kopar-
eller saljarsidan av den offentliga affaren.

Samverkan och samarbete med andra aktorer ar viktigt
men sdvil den enskilda upphandlande myndigheten som
leverantoren maéste fatta beslut utifran sina egna
forutsattningar och behov. Det finns ingen mall som
passar for alla.

Skapa en konstruktiv dialog

Alla ar 6verens i teorin om att de vill ha mer dialog. For att
dialogen ska ge resultat behover den vara genomtinkt.
Grundjobbet behover definiera vad dialogen ska ge. Vad
vill man ha sagt, till vem, nir ska dialogen ske, ar tre
exempel pa fragestillningar som behover tdnkas igenom.
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En konstruktiv attityd frdn medverkande parter i dialogen skapar goda mojligheter for
affarsutveckling under hela inkdpsprocessen. Det ligger inte heller pd nagon enskild
aktor att bjuda in till dialog, alla kan gora det. Det kriavs dock att ndgon tar ansvaret
for att dialogen ska bli av.

Ta gemensamt ansvar for utveckling

Den offentliga affiaren bestar av en méngd aktorer som alla kan bidra till utveckling.
Nar samtliga aktorer i vardekedjan ser sin roll, tar ansvar for sin del och blir
forandringsagenter, gar det snabbare att ta steg i rétt riktning. Det starker kinslan av
att positiv forandring ar mojlig och motiverar till fortsatt gemensamt
utvecklingsarbete.

Bygg organisationsstrukturer som tillvaratar eldsjalens helhetssyn
Den offentliga upphandlingen innebir inte endast att uppfylla dtagandet om offentliga
maltider inom ramen for lagstiftningen. Offentlig upphandling kan dven bidra till
affarsutveckling pa den offentliga marknaden i hela landet. Storleken pé
organisationen spelar ingen roll, inte heller om det ar storstad eller landsbygd.

Nar det finns en person med drivkraft, tilamod och ett engagemang utéver det
forviantade, det vill sdga en eldsjal som vill gora skillnad f6r den offentliga
upphandlingen generellt, 6kar chanserna for utveckling mot béttre strategiska
inkopsprocesser over tid. Var erfarenhet ar att eldsjélen ofta dr en person, inom eller
utanfor organisationen, som ténker storre dn bara den egna organisationen. Ansvaret
for helhetssyn bor dock inte vara beroende av en enskild person. For att minska
sérbarheten som skapas av att en enskild person &r ovéarderlig bor upphandlande
organisationer istéllet bygga upp strukturer som tillvaratar eldsjilens arbetssitt och
helikopterperspektiv, for att mojliggora langsiktig utveckling av den offentliga affaren.

Tillvarata mojligheterna med regionala livsmedelsstrategier

Den nationella och de regionala livsmedelsstrategierna skapar en mgjlighet att
utveckla den offentliga affaren inom livsmedelsomradet. Just nu pagar mycket arbete
runt om i landet. Flera viktiga forandringsprocesser har startat. Nar pagaende arbete
tas tillvara uppstar synergieffekter och forandringsprocessen kan accelereras till gagn
for samtliga aktorer.
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12. Fortsatt arbete inom myndigheten

I syfte att kunna ge ett mer anpassat stod inom omréden som priglas av stor samhalls-
paverkan, komplexitet eller bety-delsefull upphandlingsvolym har
Upphandlingsmyndigheten pekat ut tre prioriterade segment. Livsmedel ar ett sddant
segment och kommer fortsatt att vara det. Det innebar att vi dven i fortsattningen har
en bevakning inom omradet for att utveckla stod och sprida kunskap. Arbetet kommer
dock inte kunna fortsitta bedrivas i samma skala som finansieringen genom
regeringsuppdraget tidigare mojliggjort.

Inom ramen for ordinarie uppdrag kommer Upphandlingsmyndigheten fortsétta
stodja den offentliga livsmedelsaffiren med generella dtgarder och i viss utstrackning
efter forfragan om stéd frdn kunder. Upphandlingsmyndighetens uppfattning ar dock
att mer specifikt upphandlingsrelaterat stod i form av proaktiva riktade atgiarder vore
effektivt men forutsatter resurser som vi inte har tillgdng till. En stor del av den
nationella livsmedelsstrategin skall genomforas med atgarder som vidtas i lokala och
regionala sammanhang. Genom detta regeringsuppdrag har
Upphandlingsmyndigheten bidragit till att lagga en kunskapsplattform om
upphandling och den strategiska betydelsen av inkop. I nuléget har olika regionala och
lokala organisationer fortfarande olika forutsattningar och har kommit olika langt i att
utveckla strategier for livsmedels- och méltidstjanster.

Det arbete som myndigheten ser som viktigt fortsatt arbete och kommer prioritera
mellan ar:

1. Fortsatt utveckling av externa samarbetet med t e x dialogmé6ten kommer att
fortsdtta inom livsmedelsomrédet genom att utga fran malgruppernas behov.
Samverkan och dialog med myndigheter, lansstyrelser, branschorganisationer,
systemleverantorer och representanter for upphandlande organisationer och
leverantorer ar en naturlig utveckling och viktigt for att 6nskad utveckling ska
ta fart. Omfattningen pé antalet dialogmoéten och spridningen 6ver landet blir
mer begriansad i den fortsatta ordinarie verksamheten.

2. Det finns férviantningar frdn bade kopar- och siljarsidan att
Upphandlingsmyndigheten ska fortsatta fraimja mojligheterna for offentliga
organisationer att stilla krav i nivd med svensk produktion nar de upphandlar
livsmedel och méltidstjanster. Livsmedelsstrategins malsattningar till 2030
leder till fortsatt efterfrdgan pa stod fran Upphandlingsmyndigheten.

3. Upphandlingsmyndighetens roll for att sprida all utveckling pd omradet
upplevs som positiv. Denna roll underlattar upphandlande organisationers
arbete nir de tar sig an nya strategiska omraden dar upphandling fyller en
viktig funktion, exempelvis digitalisering och sjalvforsorjning kopplat till
krisberedskap.

4. IUpphandlingsmyndighetens roll som rddgivande myndighet ingar att bidra
till att effektivisera och stdrka den offentliga inkopsprocessen och stédja vara
kunder i deras striavan att nd samhalleliga mal. Detta gors genom konkret stod
for inkop och upphandling inom livsmedelsomradet pa
strategisk/taktisk/operativ niva inom flera omréden t ex nar det giller
leverantorsmangfald, miljomassig hallbarhet, social hallbarhet, funktionskrav,
avtalsuppfoljning.
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13.Bilaga 1

Inspirationstalare — goda exempel

Namn

Roll

Organisation

Wendla Thorstensson

Kommunstyrelsens

Lekebergs kommun

ordférande
Gina Kylin Kvalitetsansvarig Arla Foods
Anna Svartsjo Upphandlare Sodertalje kommun
Joakim Browall Vice VD Delfi/Dabas
Kerstin Tibbling Kostchef Trosa kommun
Karin Lundell Kostchef Strangnas kommun
Robert Henriksson Kostchef Katrineholms kommun
Magnus Jorgel Strateg Region Skane

Hakan Samuelsson

Miljostrateg

Region Skane

Karin Enwall Projektledare Inképscentralen Vastervik

Robert Litzén Producent Dackebygdens kott i Virserum

Britta Florén Forskare RISE - Research

Institutes of Sweden

Per Ahlin LRF Jamtland Lantbrukarnas Riksférbund

Evonne Mattsson Kostchef Ostersunds kommun
Enhetschef

Anders Burman

maltidservice

Ostersunds kommun

Jonny Ohlsson Kostchef Solleftea kommun
Espen Rognstad Kostchef Odeshégs kommun
Eva-Lott Blixt Kostchef Boxholms kommun
Anna Lundstedt Kostchef Vadstena kommun
Anna Svartsjo Upphandlare Sodertalje kommun
Mathias Sylvan Jurist Mathias Sylvan Konsult

Tina Persson

Projektledare

Ystad Kommun

Olof Moen

Logistiker, forskare

Go6teborgs universitet

Fredrik Mardh

Projektledare

Energikontor Sydost

Peter Lundmark

Maltidschef

Skellefted Kommun

Theresa Hagglund

Upphandlingschef

Bodens Kommun

Hakan Stenmark

Foretagsutvecklare

LRF Norrbotten

Elisabeth Oberg

Tradgardsforskare

Tradgard & Konsult
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Namn Roll Organisation
Hans-Erik Holmqvist Samordnare MatVarden
Maria Eriksson Kostchef Sandvikens Kommun
Magnus Conradzon VD Gronsaksfabriken

Malin Viklund Projektadministrator Region Visterbotten
Catarina Heilborn Koststrateg Haninge Kommun
.. LRF Dalarna/

Pirjo Gustafsson Foretagarcoach
LRF Riks
Eric Winding VD Upplands Tradgardsprodukter
Therese Persson Inkopsstrateg Region Gavleborg

Tove Palm

Sustainabiliy Manager

Everfresh

Louise Svensson

Hallbarhetsstrateg

SKL Kommentus

Ulla Ohrn Upphandlare Visterviks kommun
Magnus Goransson

VD Véxjo partiaffar
Jens Vikingsson Konsult Maltidsresurs

Conny Bjurman

Livsmedelscontroller

Skovde kommun

Axel Ericsson, mfl

Anbudslamnare

Martin & Servera

Daniel Nyman

Anbud/Underleverantor

Atria

Maria Forshuvud vD Svenskmaérkning AB
Ingemar Olsson Ordférande Sveriges Grisforetagare
Anna-Karin Landin Matkonsult Hushallningsséllskapet

Stefan Calrell

Forsaljningsdirektor

Martin & Servera

Eva Sundberg

Projektledare

MatTanken

Alain Grenard

Kostchef

Karlstad kommun

Johan Erberth

VD

Malardalens frukt & Gront

Hans-Goran Johansson mfl.

Kommunstyrelsens ordf.

Varnamo kommun

Michael Bengtsson

Sales manager

Menigo Foodservice

Carina Segersten Larsson

Egenforetagare och fd
politiker

Anders Bergstedt

Kils slakteri

Stefan Hellstrand

Nolby Ekostrategi

Goran Malmberg

Computence AB
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14.Bilaga 2

Exempel pa resultat fran utvardering av

branschdialoger
Jag har blivit inspirerad till handling utifrdn min @ Mentimeter
egen roll
L
© B
(]
9 £
£ =
2 2
£ o
2 5]
] T
I
Vad ska jag goéra nu? @ Mentimeter
Kompetensutveckling Dialog Framférhdllning
Kunskapsspridning [ Informera } [ Dialog
Utveckla t Samverka ‘ Dialog med leverantérer
Vad ska jag goéra nu? B Mentimeter
Begrunda Dialog ’ Kasta upp nya idéer om nya
koncept
Lédmna anbud med bara } Bjuda in mig sjdlv ’
lokala produkter Kommunicera vardet av bra,
lokal mat

Omvdrldsanalys

Anordna métesplstser
Informera politiken och
utveckla samarbetet kring
kosten mellan olika berérda
parter.
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Det har

kontakter

tar jag med mig frdn dagen

andelsupphandling Iokala méten kommunvis

anpassa till sméaproducent inspiration
o mten  dynamiskt inképssystem
£ 5 ® det finns mycket att géra
g£ £o0.0 llkctcnkcnde
25 M
:E:E % g .‘E E OJ I g e e r okad dlulog
2 23 dialog o\, e e
5B S 1’de k
a®
& smaproducenter i upphqndl andelsoding
2 kontaktgivande  dynamisktinkdpssystem
inspirerance vi behdver traffas mer v
producent upphandling komplext %
]
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