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Mall för Kategoristrategi
Om dokumentet och dess användning
Kategoristrategin är en långsiktig plan för hur organisationen ska arbeta med en viss inköpskategori. Strategin beskriver vad som ska uppnås, varför och hur, baserat på analyser av nuläge, marknad, intressentbehov och mål. 
Kategoristrategins omfattning kan variera. En strategi kan vara kort och kärnfull (2–4 sidor) för mindre komplexa kategorier, eller mer omfattande (50–60 sidor) för kategorier med stora kostnader, hög komplexitet, risker, många intressenter eller samhällskritisk betydelse. Det viktigaste är inte längden, utan att strategin på ett tydligt sätt beskriver mål, vägval, prioriteringar och planerade aktiviteter för kategorin
Syftet med dokumentet är att skapa en gemensam plan och riktning för arbetet med kategorin. Strategin fungerar som ett stöd för beslutsfattare, kategoriansvariga och tvärfunktionella team i planering, genomförande och uppföljning av aktiviteter. Den ska ge svar på vad som ska uppnås, varför och hur.  
Kategoristrategin är också underlag för dialog med målgrupper. Vid presentation för ledning, verksamhetschefer eller andra intressenter bör fokus ligga på övergripande mål, prioriteringar och planerad inriktning. I mer operativa sammanhang, såsom i kategori- eller upphandlingsteam, kan strategin kompletteras med detaljerade analyser, handlingsplaner och uppföljningspunkter. 
För att säkerställa relevans och aktualitet bör kategoristrategin uppdateras regelbundet eller vid större förändringar i verksamhet, marknad eller lagstiftning.  
Kategorikortet fungerar som en kortfattad sammanfattning av denna strategi och kan användas som ett mer överskådligt underlag vid kommunikation, statusmöten, uppföljning eller beslut. 




Mall kategoristrategi

Kategori:
[bookmark: Text1]Klicka här och ange namn
Exempel: IT-konsulttjänster
Samhällskritisk kategori:
☐ Ja			☐ Nej
Bedömning om kategorins tjänster eller produkter är nödvändiga och behöver upprätthållas även vid samhällsstörningar såsom större olyckor, kris eller krig.
Spend:
[bookmark: Text2]Klicka här och ange värde
Sammanställning av tidigare totala inköp inom kategorin under ett normalår i SEK samt gärna trend för de senaste tre åren.
Exempel: 156 MSEK
Budget:
[bookmark: Text3]Klicka här och ange värde
Organisationens plan för kostnader för inköp inom kategorin i SEK baserat på organisationens budgetprocess.
Exempel: 200 MSEK
Mål:
[bookmark: Text4]Klicka här och beskriv aktuella mål. Se exempel nedan.
Ange målen för kategorin, med en koppling till verksamhetens övergripande mål. Anges årsvis. Konkreta och mätbara mål.
Exempel: 
• Förbättra kundnöjdheten till ett snitt på minst 4 av 5
• Öka leveransprecision (andel uppdrag som startar enligt plan) till 85%
• Minska tiden från behov till bemannad konsult från 30 till 15 dagar
• Sänka kostnader med 8 % över tre år
• Minska antalet leverantörer från 45 till max 15
• Ökad avtalstrohet till 80%
• Säkerställa tillgång till kritiska kompetenser


Strategiska inriktningar:
Klicka här och beskriv de strategiska inriktningarna. Se exempel nedan.
Långsiktiga mål som hjälper till att skapa en tydlig inriktning för arbetet inom kategorin.
Exempel: 
· Konsolidering av leverantörsbasen
· Kompetenssäkring
· Kostnadskontroll
· Riskhantering
· Innovation och partnerskap
Omvärlds- och marknadsläge:
[bookmark: Text5]Klicka här och ange identifierade faktorer.
Identifierade externa faktorer som kan påverka kategorin. Det kan handla om förändrad lagstiftning, störningar i leveranskedja, förändrad leverantörsmarknad.
Exempel: Stark leverantörsmarknad. Blandning av stora, medelstora och små bolag. Flera uppköp inom leverantörsmarknaden, nya regelverk inom cybersäkerhet, nischade byråer inom området säkerhet och infrastruktur.
Strategi egen regi utifrån politisk inriktning, kontroll, styrning med mera:
[bookmark: Text6]Klicka här och ange strategi.
Finns det produkter eller tjänster i kategorin som inte lämpar sig för outsourcing? Utifrån politisk inriktning, beredskapsperspektiv, lagstiftning eller andra faktorer.
Exempel: Ingen egen regi bedöms aktuell för denna inköpskategori.



Aktivitetsplan för att nå mål:
Klicka här fyll i aktivitetsplanen. Se exempel nedan.
Övergripande aktivitetsplan för måluppfyllelse, strategisk inriktning och aktiviteter. Fokusera på milstolpar för de närmaste 1–3 åren. Ange även utsedd ansvarig person/roll och tidsperiod för aktiviteten.
Exempel:
Marknadsanalys
Framtagning processbeskrivning avseende avtalsstart - introduktion ny it-konsultleverantör 
Inventering användning av fysiska kontorsplatser
Utreda strategi/rutin för kunskapsöverföring
Utveckla hantering och inkludering av säkerhetsskyddsaspekter
Upphandlingsplan kommande året och upphandlingsbehov kommande 1–3 åren, som en bilaga till strategin
KPI:er (Key Performance Indicators):
Klicka här och beskriv aktuella KPI:er. Se exempel nedan.
Nyckeltal som är viktiga att följa upp i kategorin för att mäta framdrift mot målen. Ska spegla målen för kategorin. Välj ett fåtal som är mest relevanta.
Exempel:
• Antal leverantörer
• Kostnadsbesparing
• Kundnöjdhet
• Leveransprecision
• Tillgång till kompetens
• Avtalstrohet
Övriga kommentarer:
[bookmark: Text7]Klicka här och ange eventuella övriga kommentarer.
Eventuella ytterligare upplysningar eller noteringar.
Exempel: Strategin revideras årligen. Vid väsentligt förändrade behov eller förutsättningar, exempelvis ny eller ändrad lagstiftning, justerad politisk inriktning, nya riskbilder eller större förändringar i marknaden, ska strategin ses över tidigare.
